Secretele protocolului institutional au
fost relevate in cadrul unei lectii
publice sustinute pentru functionarii
Biroului politici de reintegrare si ai
Cancelariei de Stat

07.06.2021, Chisinau - Astazi, sub egida Viceprim-ministrei in exercitiu pentru
reintegrare Olga Cebotari, pentru functionarii Biroul politici de reintegrare si ai
Cancelariei de Stat, a fost organizata lectia publica cu genericul ,,Protocolul
institutional”.

Scopul lectiei a constat in familiarizarea functionarilor publici cu principalele reguli
teoretico-practice ale protocolului institutional si privind organizarea serviciului
protocolar, in conformitate cu traditiile institutionale si tendintele actuale ale
protocolului si etichetei diplomatice.

~Este important ca angajatii institutiilor de stat sa cunoasca normele si regulile
protocolului, eticheta diplomatica si diferentele culturale, astfel incat aceste elemente
sa contribuie cu succes la munca depusa in domeniul relatiilor internationale, si mai
ales in serviciul protocolar” - a consemnat Viceprim-ministra in exercitiu Olga Cebotari,
in debutul lectiei.

De asemenea, functionarilor li s-au atras atentia asupra normelor generale de protocol,
impactul asupra imaginii institutionale, regulile de baza a modului comportamental si
vestimentar in cadrul intrunirilor oficiale.

"Unul din elementele care ajuta la promovarea si consolidarea relatiilor
interinstitutionale, intre state si in scopul atingerii unor obiective politice, economice,
stiintifice si culturale, precum si o imagine institutionala de nivel inalt - este cu
siguranta respectarea unor norme aferente organizarii actiunilor protocolare” - a



mentionat Ariana Dermeniji, speakerul lectiei, autorul ghidului practic ,,Protocolul
Institutional”.
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