GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE Nr.

din 2026
Chisinau

cu privire la crearea Sistemului informational ,,Atestarea profesionala a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor
conexe” (SI e-CCP)

in temeiul art. 22 lit. ¢) si d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare
si la resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004,
nr. 6-12, art. 44), cu modificarile ulterioare, a art. 9, alin. (2), lit. q) din Codul
transporturilor rutiere nr. 150/2014 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014,
247-248, art. 568), cu modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se creeazd Sistemul informational ,,Atestarea profesionald a personalului
de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-
CCP).

2. Se aproba:

2.1. Conceptul Sistemului informational ,Atestarea profesionala a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor
conexe” (SI e-CCP), conform anexei nr. 1;

2.2. Regulamentul resursei informationale formate de Sistemul informational
»Atestarea profesionala a personalului de specialitate din domeniul transporturilor
rutiere si al activitatilor conexe”, conform anexei nr. 2.

3. Se desemneaza Agentia Nationala Transport Auto in calitate de posesor si
detindtor al Sistemului informational ,,Atestarea profesionalda a personalului de
specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP).

4. Agentia Nationala Transport Auto va asigura crearea, implementarea,
functionarea si dezvoltarea Sistemului informational ,,Atestarea profesionald a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor
conexe” (SI e-CCP).

5. Realizarea prevederilor prezentei hotdrari se va efectua din contul si in
limitele mijloacelor financiare alocate din bugetul de stat, precum si din alte surse
prevazute de legislatie.

6. Controlul asupra executdrii prezentei hotdrari se pune in sarcina
Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale.



7. Pina la intrarea in vigoare a prezentei Hotariri, Ministerului Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale va asigura elaborarea Regulamentului privind procedura de
examinare pentru obtinerea certificatului de competenta profesionald in domeniul
transporturilor rutiere si al activitatilor conexe.

8. Prezenta hotarare intra in vigoare la data de 30 iunie 2027.

Prim-ministru Vasile TOFAN
Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,
ministru al
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale Vladimir BOLEA

Viceprim-ministru, ministru al
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii Eugeniu OSMOCHESCU



Anexa nr. 1

la Hotardarea Guvernului nr. /2026

Conceptul

sistemului informational ,, Atestarea profesionala a personalului de specialitate
din domeniul transporturilor rutiere si al activititilor conexe”

(SI e-CCP)

INTRODUCERE

1. Transformarea digitala a serviciilor publice si modernizarea proceselor
administrative Tn domeniul transporturilor rutiere impun crearea unor mecanisme
informationale integrate, capabile sa asigure evidenta unitard, trasabilitatea
operatiunilor si prestarea eficientd a serviciilor aferente formarii si certificarii
competentei profesionale a personalului de specialitate.

2. Dezvoltarea sistemului informational , Atestarea profesionala a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor
conexe” (in continuare SI e-CCP) creeazd cadrul informational unic pentru
gestionarea proceselor aferente atestarii profesionale, prin standardizarea fluxurilor
operationale, reducerea sarcinii administrative, cresterea calitdtii datelor si
consolidarea capacitdtii autoritatilor de a exercita controlul si de a fundamenta
deciziile de politici publice pe baza unor evidente veridice si actualizate.

3. SI e-CCP este conceput ca o resursd informationald de stat, utilizata ca
instrument de guvernanta digitala sectoriald din categoria G2B (de la Guvern-la
Business), integrat cu sistemele informationale partajate si cu alte registre si sisteme
informationale relevante, in vederea aplicarii principiului reutilizarii datelor,
simplificarii interactiunii cu beneficiarii si reducerii proceselor redundante.

4. Crearea sistemului informational urmadreste instituirea unor premise
durabile pentru cresterea integritatii procesului de examinare, diminuarea riscurilor
de eroare si frauda, sporirea transparentei si asigurarea unui nivel adecvat de
securitate informationald si de protectie a datelor cu caracter personal, in
conformitate cu cadrul normativ aplicabil.

5. Prin arhitectura sa, SI e-CCP sustine exercitarea competentelor legale ale
autoritatilor si desfasurarea procedurilor administrative stabilite de legislatie, prin
asigurarea unui cadru informational uniform, controlabil si auditabil, corespunzator
transformarii treptate a proceselor sectoriale catre un model digital.

6. Prezentul Concept stabileste viziunea generald, principiile, cadrul normativ,
contururile functionale, arhitectura si conditiile de baza pentru dezvoltarea,
implementarea, administrarea si evolutia SI e-CCP, in vederea asigurdrii unei baze
coerente pentru elaborarea solutiei tehnice si a actelor normative si departamentale
necesare punerii in exploatare a sistemului informational.

CAPITOLUL L.



DISPOZITII GENERALE

7. SI e-CCP reprezinta- totalitatea resurselor si tehnologiilor informationale
destinate digitalizarii proceselor de formare initiala si continud si de certificare
profesionald a personalului de specialitate din transporturile rutiere si activitatile
conexe.

8. Sistemul informational asigurda suportul informational, evidenta,
trasabilitatea si executarea operationala a proceselor aferente certificarii competentei
profesionale, de la inscrierea solicitantilor si furnizarea instruirii pana la examinarea
si emiterea certificatelor in format fizic si digital, reinnoirea, suspendarea, retragerea
sau anularea acestora, verificarea validitatii de catre terti si raportare analitica in
sprijinul proceselor decizionale in domeniu.

9. In sensul prezentului Concept, sunt utilizate urmatoarele abrevieri si notiuni
de baza:

9.1. CCP - certificat de competenta profesionala;

9.2. autentificare unica (single sign-on — S$0) — metoda de autentificare care
permite utilizatorilor s acceseze multiple resurse informationale, utilizand aceleasi
elemente de autentificare, in conditii de securitate informationala;

9.3. monitorizarea examenelor (proctoring) - supraveghere asistata
tehnologic (monitorizare video locala, blocare statie, detectie anomalii) a procesului
de examinare teoreticd, in vederea asigurdrii integritatii procesului si prevenirii
fraudelor;

9.4. sistem de management al invatarii (Learning Management System
(LMS)) — parte a sistemului pentru a crea, livra, urmari si administra programele de
formare profesionala;

9.5. unitate de curs - activitati unitare atribuite unui continut formativ distinct;

9.6. indicele de dificultate - masura statistica, exprimatd in procente, care
arata proportia subiectilor care au raspuns corect la un item dintr-un test;

9.7. putere de discriminare - masurda statistica utilizatd in evaluarea
psihometrica pentru a determina capacitatea unui item de a diferentia intre subiectii
cu un nivel Tnalt si cei cu un nivel scazut de cunostinte;

9.8. program de formare profesionali — este un program de instruire autorizat
provizoriu/acreditat, in conditiile legii, sau, dupa caz, coordonat de organul central
de specialitate al administratiei publice iIn domeniul transporturilor rutiere si
inregistrat la Agentie, elaborat conform normelor metodologice aprobate de organul
central de specialitate al administratiei publice in domeniul educatiei.

10. Scopul general al credrii SI e-CCP este modernizarea proceselor de
formare si atestare a personalului de specialitate din transporturile rutiere si
activititile conexe prin crearea unui ecosistem digital interoperabil, sigur si
transparent.

11. Obiectivele generale ale SI e-CCP sunt:
11.1. facilitarea accesului la servicii de formare si certificare profesionald;



11.2. cresterea calitatii si integritatii datelor referitoare la competentele profe-
sionale;

11.3. standardizarea si automatizarea proceselor de instruire, testare si certifi-
care la nivel national;

11.4. reducerea sarcinii administrative si a timpului de procesare atat pentru
cetdteni cat si pentru autoritati;

11.5. generarea datelor analitice agregate pentru fundamentarea deciziilor de
politici publice in domeniul formarii profesionale;

11.6. crearea unui registru centralizat al competentelor profesionale - o baza
de date unica privind certificarea personalului, care sa asigure un istoric complet al
procesului de formare si examinare si sa faciliteze verificarea autenticitatii certifica-
telor de cdtre autoritati si terti autorizati;

11.7. asigurarea transparentei procesului de atestare si combaterea fraudelor.
12. Obiectivele specifice ale SI e-CCP:

12.1. integrarea unui subsistem de instruire la distanta de tip (LMS), utilizat
pentru sustinerea procesului de formare profesionald si pentru confirmarea finalizarii
instruirii in conditiile stabilite de prezentul Concept;

12.2. crearea unei banci nationale de itemi;

12.3. dezvoltarea unui sistem centralizat securizat de examinare teoretica care
sd asigure integritatea, obiectivitatea, trasabilitatea procesului de certificare profesi-
onala, precum si a unui sistem de simulare a examinarii;

12.4. emiterea certificatelor de competenta profesionald in format digital;

12.5. asigurarea interoperabilitatii cu platformele guvernamentale existente in
vederea beneficierii de serviciile puse la dispozitie de acestea;

12.6. crearea unui mecanism de raportare si publicare a datelor statistice pri-
vind formarea si certificarea;

12.7. crearea Registrului certificatelor de competenta profesionald (in conti-
nuare RCCP), interoperabil cu alte sisteme informationale nationale si internatio-
nale, dupa caz;

12.8. crearea unui mecanism de inregistrare si verificare formald a dosarelor
de exceptie, in baza documentelor justificative, si sustinerea fluxului de analiza si
adoptare a deciziei, cu comunicarea electronica a rezultatului catre solicitant;

12.9. eliberarea certificatelor in format fizic si a duplicatelor acestora.

13. SI e-CCP acopera- procesele de formare initiald si continua, testarea
teoreticd, eliberarea, suspendarea, retragerea si/sau anularea certificatelor de
competentd profesionala aferente domeniului transporturilor rutiere si activitdtilor
conexe. Sistemul informational este interoperabil cu sisteme informationale
partajate pentru autentificare, semnatura, plati, jurnalizare, stocare, emiterea de
notificari si livrare de documente.

14. Principiile fundamentale pe baza céarora este proiectat si implementat SI
e-CCP sunt:



14.1. principiul legalitdtii - crearea si exploatarea sistemului informational
sunt conforme cu legislatia nationald si tratatele internationale la care Republica
Moldova este parte;

14.2. principiul securitatii, integrittii si confidentialitatii - sistemul
informational se proiecteaza, se dezvoltd, se configureaza si se exploateaza astfel
incat sa asigure securitatea datelor personale prin masuri tehnice si organizatorice,
integrate din faza de concepere a solutiei si aplicate implicit, prevenind accesul
neautorizat, pierderea sau distrugerea acestora;

14.3. principiul interoperabilitatii - sistemul informational se integreaza cu
alte sisteme si registre de stat prin intermediul platformei guvernamentale de
interoperabilitate;

.....

continuu, documentatia si interfetele sunt concepute astfel incat sa faciliteze accesul
st utilizarea facild a serviciilor, iar procedurile sunt simplificate pentru a reduce
barierele birocratice;

14.5. principiul neutralitatii tehnologice - sistemul informational este
conceput in baza standardelor deschise si tehnologiilor interoperabile astfel incat sa
poatd functiona pe diferite infrastructuri hardware si software, si sa permita
dezvoltari ulterioare evitand dependente tehnologice de furnizori specifici;

.....

proiectat modular, prin module functionale corespunzatoare contururilor functionale,
cu granite clare si interfete interne documentate, permitand dezvoltari ulterioare fara
afectarea integritatii sistemului informational. Organizarea pe niveluri prevazuta in
prezentul Concept reprezintd o structurare logicd a componentelor si
responsabilitatilor si nu impune separarea solutiei in aplicatii/subsisteme distincte.
in acelasi timp, functionalititile SI e-CCP se realizeaza modular, prin module
functionale corespunzatoare contururilor functionale, cu interfete interne controlate.

14.7. principiul transparenter — sistemul informational permite publicarea
informatiei general accesibile, cu exceptia informatiei recunoscute ca fiind
confidentiala, in modul stabilit de legislatie, iar activitatea sistemului informational
poate fi auditata.

Capitolul II.
SPATIUL JURIDICO-NORMATIV AL FUNCTIONARII SI e-CCP

15. Spatiul juridico-normativ al SI e-CCP reprezinta- totalitatea actelor
normative si standardelor care reglementeaza dezvoltarea si functionarea sistemului
informational. Acesta include atat cadrul general de reglementare a sistemelor
informationale de stat si a protectiel datelor cu caracter personal, cat si norme
specifice domeniului transporturilor rutiere si formarii profesionale.

16. Cadrul normativ al SI e-CCP este constituit din:
16.1. Tratate internationale la care Republica Moldova este parte, care includ:

16.1.1. Protocolul referitor la Conferinta Europeand a Ministrilor de
Transport, incheiat la Bruxelles la 17 octombrie 1953;



16.1.2. Conventia relativa la Contractul de transport international de marfuri
pe sosele (CMR), incheiata la Geneva la 19 mai 1956;

16.1.3. Conventia vamala relativa la transportul international al marfurilor sub
acoperirea carnetelor T.I.R., incheiatd la Geneva la 14 noiembrie 1975;

16.1.4. Acordul European referitor la transportul rutier international al
marfurilor periculoase (A.D.R.), adoptat la Geneva la 30 septembrie 1957;

16.1.5. Acordul privind transportul international ocazional de caldtori cu
autocarul si autobuzul (Acordul INTERBUS), adoptat la Bruxelles la 13 aprilie 2000
si Protocolul referitor la serviciile internationale regulate si serviciile internationale
regulate speciale de transport de calatori cu autocarul si autobuzul, semnat la 28
octombrie 2021, la Acordul privind transportul international ocazional de calatori cu
autocarul si autobuzul (Acordul INTERBUS);

16.1.6. Tratatul cu privire la Sistemul european de informatii privind
vehiculele si permisele de conducere (EUCARIS), semnat la Luxemburg la 29 iunie
2000;

16.1.7. Acordul European relativ la munca echipajelor vehiculelor care
efectueaza transporturi internationale pe sosele (A.E.T.R.), semnat la Geneva la 1
tulie 1970.

16.2. Legislatia nationala, care include:

16.2.1. Constitutia Republicii Moldova;

16.2.2. Codul transporturilor rutiere nr. 150/2014;
16.2.3. Codul educatiei nr. 152/2014;

16.2.4. Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat;

16.2.5. Legea nr. 71/2007 cu privire la registre;

16.2.6. Legea nr. 181/2014 finantelor publice si responsabilitati bugetar-
fiscale;

16.2.7. Legea nr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

16.2.8. Legea nr. 234/2021 cu privire la serviciile publice;

16.2.9. Legea nr. 124/2022 cu privire la identificarea electronica si serviciile
de incredere;

16.2.10. Legea nr. 48/2023 privind securitatea cibernetica;

16.2.11. Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal;

16.2.12. Hotararea Guvernului nr. 562/2006 cu privire la crearea sistemelor si
resurselor informationale automatizate de stat;

16.2.13. Hotararea Guvernului nr. 1141/2017 pentru aprobarea
Regulamentului privind modalitatea de aplicare a semndturii electronice pe
documentele electronice de catre functionarii persoanelor juridice de drept public in
cadrul circulatiei electronice ale acestora;

16.2.14. Hotararea Guvernului nr. 1090/2013 privind serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass);



16.2.15. Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologica
guvernamentald comuna (MCloud);

16.2.16. Hotararea Guvernului nr. 405/2014 privind serviciul electronic
guvernamental integrat de semndtura electronica (MSign);

16.2.17. Hotararea Guvernului nr. 708/2014 privind serviciul electronic
guvernamental de jurnalizare (MLog);

16.2.18. Hotararea Guvernului nr. 67/2016 cu privire la crearea si functionarea
ghiseului unic pentru eliberarea actelor permisive in domeniul transportului rutier;

16.2.19. Hotdrarea Guvernului nr. 414/2018 cu privire la masurile de
consolidare a centrelor de date in sectorul public si de rationalizare a administrarii
sistemelor informationale de stat;

16.2.20. Hotdrarea Guvernului nr. 211/2019 privind platforma de
interoperabilitate (MConnect);

16.2.21. Hotararea Guvernului nr. 376/2020 pentru aprobarea Conceptului
serviciului guvernamental de notificare electronicd (MNotify) si a Regulamentului
privind modul de functionare si utilizare a serviciului guvernamental de notificare
electronica (MNotify);

16.2.22. Hotararea Guvernului nr. 126/2020 pentru aprobarea Conceptului
tehnic privind Sistemul de management integrat in domeniul transportului rutier;

16.2.23. Hotararea Guvernului nr. 323/2021 pentru aprobarea Conceptului
Sistemului informational ,,Catalogul semantic” si a Regulamentului privind modul
de tinere a Registrului format de Sistemul informational ,,Catalogul semantic”;

16.2.24. Hotararea Guvernului nr. 152/2021 cu privire la aprobarea
Conceptului serviciului guvernamental de livrare (MDelivery);

16.2.25. Hotararea Guvernului nr. 170/2023 cu privire la aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a unitatilor de formare profesionala a
conducdtorilor de vehicule si a Regulamentului de organizare si functionare a
unitdtilor de formare profesionala a personalului din domeniul transportului rutier;

16.2.26. Hotararea Guvernului nr. 305/2024 cu privire la platforma de
gazduire si partajare a documentelor (MDocs);

16.2.27. Hotararea Guvernului nr. 677/2025 cu privire la consolidarea
accesului la serviciile publice electronice in cadrul Portalului guvernamental integrat
EVO utilizat la prestarea serviciilor publice electronice si aprobarea masurilor
necesare pentru implementarea modelului unitar de design;

16.2.28. Hotararea Guvernului nr. 562/2025 cu privire la modul de realizare a
obligatiilor de asigurare a securitdtii cibernetice de catre furnizorii de servicii in
sectoarele critice;

16.2.29. Hotararea Guvernului nr.650/2023 cu privire la aprobarea Strategiei
de transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030;

16.2.30. Hotararea Guvernului nr.326/2025 cu privire la aprobarea
Programului national de siguranta rutiera pentru anii 2025-2030;



16.2.31. Ordinul ministrului dezvoltarii informationale nr. 78/2006 cu privire
la aprobarea reglementarii tehnice ,,Procesele ciclului de viata al software-ului” RT
38370656 - 002:2006;

16.2.32. Ordinul ministrului dezvoltarii informationale nr. 94/2009 cu privire
la aprobarea unor reglementari tehnice;

16.2.33. Ordinul Comun al ministrului educatiei si cercetarii si ministrului
infrastructurii si dezvoltarii regionale nr.126/1065 din 04.09.2023 cu privire la
aprobarea Programelor de formare profesionalad a conducatorilor auto care transporta
marfuri si persoane in trafic national si/sau international;

16.2.34. Ordinul ministrului infrastructurii si dezvoltarii regionale
nr.152/2025 cu privire la aprobarea Programelor de formare profesionala a adultilor
din domeniul transporturilor rutiere si activitatilor conexe.

16.3. Standarde tehnice nationale:

16.3.1. Standardul Republicii Moldova SM EN ISO 9001:2015 ,,Sisteme de
management al calitatii. Cerinte”;

16.3.2. Standardul Republicii Moldova SM ISO/CEI/IEEE 15288:2015
»Ingineria sistemelor si software-ului. Procesele ciclului de viata ale sistemului”;

16.3.3. Standardul Republicii Moldova SM EN ISO/IEC 27002:2017
,»lehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Cod de bund practicd pentru
managementul securitatii informatiei”;

16.3.4. Standardul Republicii Moldova SM ISO/IEC 27005:2018 ,,Tehnologia
informatiei. Tehnici de securitate. Managementul riscului securitdtii informatiei”.

Capitolul III.
SPATIUL FUNCTIONAL AL SISTEMULUI INFORMATIONAL

17. In sensul prezentului Concept, SI e-CCP indeplineste urmatoarele functii
de baza:

17.1. Gestionarea conturilor de utilizator presupune crearea, modificarea si
dezactivarea acestora, asigurand accesul utilizatorilor prin serviciul guvernamental
de autentificare si control al accesului (MPass).

17.2. Controlul accesului la resursele informationale si functionalitatile SI e-
CCP aflate in administrarea posesorului, cu atribuirea si administrarea drepturilor
diferentiate in functie de rolul utilizatorului 1n sistem, potrivit principiului necesitatii
de a cunoaste si al minimizarii privilegiilor;

17.3. Comunicarea electronicd intre utilizatorii sistemului informational.
Presupune transmiterea mesajelor intre candidati si unitdtile de formare, intre
unitdtile de formare si ANTA, precum si difuzarea comunicarilor oficiale catre
categoriile relevante de destinatari;

17.4. Generarea si expedierea, prin intermediul serviciului guvernamental de
notificare electronicd (MNotify), a notificarilor automate privind evenimentele
semnificative din cadrul sistemului informational, inclusiv confirmarile inscrierilor,
programarile la examinare, rezultatele obtinute, emiterea certificatelor si alertele
privind expirarea validitatii certificatelor;



17.5. Jurnalizarea evenimentelor. Presupune inregistrarea tuturor actiunilor si
evenimentelor relevante efectuate in sistem, in scopul asigurdrii auditului, cu
transmiterea jurnalelor de activitate catre serviciul guvernamental de jurnalizare
(MLog). SI e-CCP jurnalizeaza, de asemenea, la nivel local, evenimentele tehnice
necesare functiondrii, monitorizarii si diagnosticarii sistemului informational.
Nivelul tehnic de detaliu si categoriile suplimentare de evenimente jurnalizate pot fi
configurate prin optiunile de administrare, fara a afecta obligatia de pastrare a urmei
de audit pentru operatiunile relevante din punct de vedere juridic, operational si al
securitatii informationale.

17.6. Implementarea politicilor de securitate pentru serviciile web expuse.
Autentificarea, autorizarea, criptarea comunicatiilor si protectia impotriva atacurilor
cibernetice se va efectua in conformitate cu cerintele minime obligatorii de securitate
cibernetica aprobate prin Regulamentul cu privire la modul de realizare a obligatiilor
de asigurare a securitdtii cibernetice de cétre furnizorii de servicii in sectoarele
critice, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 562/2025;

17.7. Asigurarea interoperabilitatii cu sistemele informationale de stat prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), in vederea schimbului
automatizat de date cu alte resurse informationale relevante;

17.8. Administrarea sistemului informational. Functia presupune gestionarea
nomenclatoarelor si clasificatoarelor, configurarea parametrilor de functionare,
monitorizarea performantei, gestionarea sabloanelor de documente si rapoarte,
precum si efectuarea operatiunilor de salvare si restaurare a datelor;

17.9. Evidenta unitétilor de formare profesionald a personalului din domeniul
transporturilor rutiere si a formatorilor din programele autorizate
provizoriu/acreditate sau inregistrate la Agentie care activeaza in cadrul acestora, cu
posibilitatea actualizarii datelor de identificare si de contact. Aceasta nu substituie
procedurile de autorizare stabilite de legislatie;

17.10. Gestionarea candidatilor si a traseului de formare profesionala, de la
inscrierea la cursul de instruire pana la finalizarea ciclului de formare si admiterea
la examinare, cu inregistrarea electronica a prezentei si a rezultatelor evaluarilor
intermediare;

17.11. inregistrarea dosarelor, verificarea documentelor justificative,
adoptarea deciziilor si stabilirea statutului de eligibilitate, consumat de modulele de
examinare si certificare.

17.12. Administrarea bancii de intrebari pentru examinarea teoretica. Include
crearea, clasificarea, validarea statisticd si actualizarea periodica a itemilor de
examinare;

17.13. Organizarea si desfasurarea examindrii teoretice in conditii de
securitate si obiectivitate. Se realizeaza prin generarea aleatorie a variantelor de teste,
cronometrarea sesiunilor, evaluarea automatd a raspunsurilor si consemnarea
electronica a rezultatelor;

17.14. Emiterea certificatelor de competentd profesionala in format electronic,
cu atribuirea unui numdr unic, cu aplicarea semnaturii electronice calificate prin



serviciul MSign si cu generarea codului de verificare pentru validarea autenticitatii,
precum si expunerea acestuia in Cabinetul personal de pe Portalul guvernamental
integrat EVO (aplicatia guvernamentalad integrata a serviciilor electronice EVO si
Portalul guvernamental al cetateanului);

17.15. Furnizarea informatiilor cdtre Modulul evidenta tiparire/confectionare;

17.16. Verificarea autenticitatii si validitatii certificatelor de competenta
profesionald se realizeaza prin:

17.16.1. interfata publica, pentru setul minim de date destinat publicului;

17.16.2. interfata autentificatd ori interogarea extinsd, pentru ANTA si
autoritdtile competente, in limitele rolului si ale temeiului legal;

17.16.3. servicii electronice pentru sisteme externe autorizate;

17.17. Generarea rapoartelor statistice si de analizd, inclusiv identificarea
anomaliilor si a tiparelor atipice In procesul de examinare.

18. SI e-CCP este organizat in contururi functionale, corelate cu modulele
tehnice de implementare a acestora, in modul descris in tabelul nr. 1:

Tabelul nr. 1. Corelarea contururilor functionale cu modulele de implementare

Nr.  Conturul functional Modulele care implementeaza conturul
1 Evidenta unititilor de formare si (1) Modulul de inregistrare a unitatilor de formare;
a formatorilor (2) Modulul de evidenta a formatorilor din programele de instruire;

(3) Modulul de actualizare a datelor de contact si identificare.

2 Gestionare dosare candidati (1) Modulul de inregistrare si examinare a dosarelor initiate;
(2) Modulul de reguli de eligibilitate si trasee;
(3) Modulul de verificare/validare documente justificative;
(4) Modulul de decizie, jurnalizare si audit al candidatilor.

3 Integrare LMS (1) Modul SSO si acces direct catre LMS;
(2) Modul de schimb minim de date;
(3) Modul de confirmare eligibilitatii pentru examinare pe baza
finalizarii instruirii la distanta.

4 Gestionarea programelor de (1) Modulul de evidenta a cursurilor planificate si in desfasurare;
formare (2) Modulul de inscriere a candidatilor la cursuri;
(3) Modulul de confirmare electronica a prezentei;
(4) Modulul de finalizare a instruirii si generare a adeverintelor.

5 Simularea testirii teoretice (1) Modul de simulare a examindrii (in format similar examinarii
oficiale);
(2) Modul banca de itemi oficiala;
(3) Modul analitic pentru rotatie/randomizare itemi.

6 Programarea si sustinerea (1) Modulul de programare a sesiunilor de examinare;
examenelor (2) Modulul de verificare a identitatii candidatului;
(3) Modul banca de itemi oficiala;
(4) Modul analitic pentru rotatie/randomizare itemi.
(5) Modulul de generare aleatorie a testelor;
(6) Modulul de cronometrare si administrare a sesiunii;
(7) Modulul de evaluare automata si calculare a rezultatului.

7 Administrarea bancii de intrebari (1) Modulul de creare si editare a Intrebarilor;
(2) Modulul de clasificare pe domenii tematice si categorii CCP;
(3) Modulul de validare statistica a itemilor;
(4) Modulul de activare si dezactivare a intrebarilor.

8 Emiterea certificatelor CCP (1) Modulul de generare automata a certificatului;
(2) Modulul de atribuire a numarului unic;



(3) Modulul de aplicare a semnaéturii electronice MSign;
(4) Modulul de generare a codului de verificare;
(5) Modulul de notificare a titularului.

semantic

9 Reinnoirea si eliberarea (1) Modulul de alertare privind expirarea valabilitatii;
duplicatelor, (2) Modulul de procesare a cererilor de reinnoire;
(3) Modulul de verificare a indeplinirii conditiilor pentru reinnoire;
(4) Modulul de emitere a duplicatelor.
10 Verificarea si validarea (1) Modulul de verificare publicd prin numar sau cod;
certiﬁcatelo,r (2) Modulul de interogare pentru autoritati competente;
(3) Modulul de servicii electronice pentru sisteme externe.
11 Raportare si analizd (1) Modulul de generare a rapoartelor statistice;
(2) Modulul de analiza a ratelor de promovabilitate;
(3) Modulul de detectare a anomaliilor statistice;
(4) Modulul de raportare catre autoritatile competente, inclusiv, in
scopul indeplinirii obligatiilor de raportare asumate prin acte
normative, acorduri internationale sau aranjamente de cooperare.
12 Mesageria si notificarile (1) Modulul de integrare cu serviciul MNotify;
(2) Modulul de comunicare interna intre utilizatori,
(3) Modulul de alertare automata.
13 Autentificarea si controlul (1) Modulul de autentificare prin MPass;
accesului ’ (2) Modulul de gestionare a rolurilor si a drepturilor de acces pentru
personalul ANTA in cadrul SI e-CCP (administrare de catre
posesor);
(3) Modulul de gestionare a sesiunilor si a drepturilor generale de
acces.
14 Pliti pentru emitere CCP (dupi (1) Modul initiere tranzactie si reconciliere;
caz) (2) Modul verificare a achitarii inainte de emitere;
(3) Modul audit financiar si raportare.
15 Plati pentru examinare CCP (1) Modul initiere tranzactie si reconciliere;
(dupa caz) (2) Modul verificare a achitarii inainte de examinare;
(3) Modul audit financiar si raportare.
16 Eliberare certificat fizic si livrare (1) Modul solicitare eliberare certificat in format fizic;
(MDelivery) (2) Modul evidenta tiparire/confectionare (prestator);
(3) Modul integrare cu MDelivery si urmadrire status livrare.
17 Interoperabilitate cu SMIANTA (1) Modul sincronizare nomenclatoare/entitati relevante;
(2) Modul publicare evenimente/stari catre SMI;
(3) Modul consultare statuturi prin MConnect.
18 Guvernanta datelor si Catalog (1) Modul evidenta active semantice (seturi de date, API,

nomenclatoare);
(2) Modul inregistrare/actualizare in Catalogul semantic;
(3) Modul control acces la date.

19. Scenariile principale de utilizare a SI e-CCP, grupate pe categorii de
procese, sunt:

19.1. Scenarii de autentificare si acces:

19.1.1. Autentificarea tuturor categoriilor de utilizatori se realizeazd prin
serviciul guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass).

19.1.2. Politicile organizationale interne (evidenta utilizatorilor interni si
atribuirea rolurilor) se aplica in SI e-CCP de catre posesor.



19.1.3. Integrarea cu un serviciu de director (active directory) poate fi utilizata
doar ca mecanism intern de administrare, fard a substitui autentificarea prin serviciul
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass).

19.2. Scenarii de evidenta a formarii profesionale:

19.2.1. Inregistrarea unititii de formare profesionald a personalului din
domeniul transporturilor rutiere in sistem se efectueaza de catre personalul ANTA
abilitat, prin introducerea datelor de identificare preluate din Registrul de stat al
unitatilor de drept si a programelor de formare profesionald autorizate
provizoriu/acreditate sau inregistrate la Agentie, sistemul informational generand
automat profilul unitdtii si notificind conducatorul desemnat despre activarea
contului.

19.2.2. Inregistrarea formatorilor din programele de instruire se realizeaza de
catre conducatorul unitdtii de formare, prin indicarea datelor de identificare, a
competentelor profesionale si a categoriilor pentru care formatorul este abilitat sa
efectueze instruirea, cu atasarea documentelor justificative in format electronic.

19.2.3. Inscrierea candidatului la cursul de formare profesionala se initiaza fie
de catre candidat prin autentificare in sistem si selectarea unitatii de formare
profesionald a personalului din domeniul transporturilor rutiere si a cursului dorit,
fie de catre unitatea de formare prin introducerea datelor candidatului in urma
prezentdrii acestuia la sediul unitatii.

19.2.4. Confirmarea prezentei la sesiunile de instruire se efectueaza de catre
formatorul responsabil, prin marcarea electronica a participantilor la fiecare sesiune
de instruire, cu inregistrarea datei, a orei si a temei abordate, sistemul informational
calculand automat gradul de participare al fiecarui candidat.

19.2.5. Finalizarea instruirii si confirmarea eligibilitatii pentru examinare se
realizeaza automat de catre sistem la indeplinirea cerintelor legale, cu generarea
adeverintei de absolvire semnate electronic de formator si de conducatorul unitatii
de formare profesionald a personalului din domeniul transporturilor rutiere.

19.2.6. Depunerea dosarului electronic de catre candidat, validarea
documentelor si adoptarea deciziei in SI e-CCP. Statutul rezultat (admis la examinare
fara instruire, scutit de instruire si examinare) este utilizat automat de modulele de
programare la examinare si de emitere a certificatului.

19.3. Scenariul de instruire la distanta prin LMS integrat:

19.3.1. Candidatul se autentifica prin serviciul guvernamental de autentificare
st control al accesului (MPass) in SI e-CCP prin mecanismul de autentificare
acceptat (SSO).

19.3.2. Candidatul selecteazd cursul electronic din interfata SI e-CCP si
acceseaza cursul/activitatea din LMS prin acces direct.

19.3.3. LMS finregistreaza progresul candidatului si genereaza statutul de
finalizare (51, dupa caz, raport/certificat de finalizare).

19.3.4. SI e-CCP confirma finalizarea instruirii prin receptionarea automata a
statutului de finalizare generat de subsistemul LMS.



19.3.5. Operatiunile sunt jurnalizate, iar dovada finalizarii se pastreaza pe un
termen identic cu termenul prevazut de legislatie pentru pastrarea documentelor
echivalente pe suport de hartie.

19.4. Scenarii de examinare:

19.4.1. Programarea la examinare se initiazd de catre candidatul care a
finalizat instruirea, prin selectarea datei si a intervalului orar din calendarul
sesiunilor disponibile, sistemul informational verificind automat indeplinirea
conditiilor de eligibilitate si confirmand programarea prin notificare electronica.

19.4.2. Sistemul informational ofera si functionalitate de simulare a
examindrii teoretice, utilizand aceeasi banca de intrebari ca in cazul testarii oficiale.
Rezultatul simularii se prezintd in forma agregata (scor/calificativ).

19.4.3. Desfasurarea examinarii teoretice are loc in locatia fizicd securizata
aflata sub autoritatea ANTA, special amenajatd pentru asigurarea conditiilor de
obiectivitate si prevenire a fraudei. La prezentarea candidatului, examinatorul ANTA
verificd identitatea prin compararea documentului de identitate, inclusiv versiunii
digitale a acestuia, generate prin intermediul aplicatiei guvernamentale integrate a
serviciilor electronice (EVO), cu datele din sistem, dupd care candidatul este
directionat catre ghiseul alocat.

19.4.4. Sistemul informational genereaza aleatoriu varianta de test din banca
de itemi validati, cu respectarea parametrilor si regulilor de structurare stabilite prin
metodologia de examinare aprobata de autoritatea competenta si configurate in SI e-
CCP 1in conditiile Regulamentului.

19.4.5. Pe durata sesiunii, accesul candidatului la alte aplicatii sau resurse este
restrictionat prin configuratia tehnica a echipamentului, iar timpul de raspuns este
cronometrat automat. La expirarea timpului alocat sau la finalizarea testului de catre
candidat, sistemul informational calculeaza instantaneu rezultatul si 1l afiseaza pe
ecran.

19.4.6. Consemnarea rezultatului examindrii se realizeaza automat prin
generarea procesului-verbal electronic care contine datele candidatului, intrebarile
administrate, rdspunsurile date, punctajul obtinut si calificativul acordat, documentul
fiind semnat electronic de catre examinatorul care a supravegheat sesiunea si arhivat
in sistem.

19.4.7. Contestarea rezultatului examinarii se depune prin intermediul SI e-
CCP, in conditiile si termenele stabilite prin Regulament si acte departamentale
privind desfasurarea examindrii si solutionarea contestatiilor. SI e-CCP asigura
evidenta depunerii, trasabilitatea verificarilor, asocierea probelor relevante si
comunicarea deciziei.

19.5. Scenarii de certificare:

19.5.1. Emiterea certificatului de competentd profesionald se realizeaza
automat de catre sistem in urma promovarii examenului teoretic, prin generarea
documentului electronic care contine datele titularului, categoria de transport (dupa
caz) pentru care se acorda competenta, tipul calificarii obtinute, data emiterii si data
expirarii (dupa caz). Certificatului i se atribuie un numar unic, i se aplicd semnatura



electronica calificata prin serviciul MSign si 1 se genereaza codul de verificare pentru
validarea autenticitatii. Titularul este notificat automat prin canalele de comunicare
inregistrate 1n sistem.

19.5.2. Descarcarea certificatului de catre titular se realizeaza prin accesarea
sectiunii personale din sistem, certificatul fiind disponibil in format PDF semnat
electronic, cu posibilitatea verificarii semndturii prin instrumentele standard ale
MSign.

19.5.3. Verificarea publicd a autenticitatii certificatului se realizeaza prin
interfata publicd a sistemului informational, accesibila fara autentificare, prin
introducerea numarului certificatului sau prin scanarea codului de verificare,
sistemul informational afisdnd informatii minime necesare privind valabilitatea
documentului (statut, data emiterii, data expirarii, categoria si tipul calificarii), fara
publicarea datelor cu caracter personal. Datele complete privind titularul se
furnizeaza doar utilizatorilor autorizati, prin interfatd autentificatd sau servicii de
interogare dedicate.

19.5.4. Notificarea privind expirarea certificatului se transmite automat
titularului cu 90, 60 si 30 de zile inainte de data expirarii, prin canalele de
comunicare inregistrate, cu indicarea conditiilor pentru reinnoire si a pasilor de
urmat.

19.5.5. Eliberarea duplicatului certificatului in format fizic se realizeaza la
cererea titularului, in cazul pierderii, deteriorarii sau furtului certificatului, prin
completarea declaratiei pe proprie raspundere si achitarea tarifului stabilit.

19.5.6. SI e-CCP 1inregistreazd cererea, verifica eligibilitatea si plata,
genereaza §i transmite cdtre autoritatea competentd comanda de emitere a

duplicatului, cu acelasi termen de valabilitate ca documentul inlocuit.
Diagrama nr. 1. Schema functionala a SI e-CCP



Figura 1. Schema functionald a SI e-CCP
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CAPITOLUL IV.
SPATIUL ORGANIZATIONAL

20. Proprietarul SI e-CCP este statul, care stabileste posesorii, detinatorii,
administratorii tehnici si utilizatorii.

21. Posesorul si detinatorul SI e-CCP este Agentia Nationald Transport Auto
(ANTA).

22. Atributiile Agentiei Nationale Transport Auto privind SI e-CCP sunt
urmatoarele:

22.1. In calitate de posesor al SI e-CCP, Agentia Nationala Transport Auto:

22.1.1. asigurd conditiile juridice, organizatorice si financiare pentru crearea,
dezvoltarea, functionarea si modernizarea sistemului informational;

22.1.2. aproba cerintele functionale, cerintele de securitate a informatiei,
precum si regulile de formare si de tinere a resursei informationale;

22.1.3. stabileste registratorii, furnizorii de date si destinatarii datelor, precum
si volumul datelor si conditiile de acces al acestora;

22.1.4. aproba rolurile utilizatorilor si matricea drepturilor de acces la date;

22.1.5. incheie acordurile privind schimbul de date cu detindtorii altor resurse
informationale de stat, precum si acordul privind administrarea tehnicd a sistemului;



22.1.6. exercita atributiile de operator de date cu caracter personal, in sensul
Legii nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal, si raspunde de
legalitatea prelucrarii acestora;

22.1.7. reprezinta sistemul informational in raporturile cu autoritétile publice,
cu unitatile de formare profesionala si cu alte persoane.

22.2. In calitate de detinator al SI e-CCP, Agentia Nationala Transport Auto:

22.2.1. organizeaza functionarea zilnica a sistemului si asigura continuitatea
proceselor de prelucrare a datelor;

22.2.2. tine evidenta utilizatorilor si atribuie, modifica, suspenda si retrage
drepturile de acces in conformitate cu rolurile aprobate;

22.2.3. asigura integritatea, veridicitatea, actualitatea, confidentialitatea si
disponibilitatea datelor;

22.2.4. asigura verificarea si validarea datelor inregistrate de unitdtile de
formare profesionala;

22.2.5. asigura rectificarea erorilor constatate, cu pastrarea versiunii anterioare
a datelor 1n jurnalul de audit;

22.2.6. monitorizeazd jurnalizarea operatiunilor, examineaza incidentele de
securitate a informatiei si informeaza autoritdtile competente, dupa caz;

22.2.7. asigurd pastrarea, arhivarea si, dupa caz, radierea datelor, in
conformitate cu termenele stabilite de prezentul Concept;

22.2.8. organizeaza instruirea utilizatorilor si acordd acestora suport
metodologic;

22.2.9. asigura publicarea datelor cu caracter public si a seturilor de date
deschise.

23. Registratori in cadrul SI e-CCP sunt:

23.1. Agentia Nationald Transport Auto, prin subdiviziunea structurald
responsabild de formarea profesionala si atestarea personalului din domeniul
transporturilor rutiere, care:

23.1.1. inregistreaza datele privind programele de formare profesionalad
autorizate, sesiunile de examinare organizate si rezultatele acestora;

23.1.2. genereaza si inregistreaza datele privind certificatele de competenta
profesionala emise, inclusiv seria, numarul, data eliberarii si termenul de valabilitate;

23.1.3. verifica si valideaza datele inregistrate de unitatile de formare
profesionald, prin confruntarea acestora cu documentele justificative si cu datele
preluate din registrele de stat;

23.1.4. inregistreazda datele privind suspendarea, retragerea, anularea
certificatelor de competenta profesionald si eliberarea duplicatelor acestora;

23.1.5. rectifica erorile constatate in datele validate, cu pastrarea versiunii
anterioare a datelor.

23.2. Unitatile de formare profesionala in domeniul transporturilor rutiere,
care inregistreaza si actualizeaza datele despre cursanti si programele de formare.



24. Destinatarii datelor din cadrul SI e-CCP sunt:

24.1. Titularii certificatelor de competenta profesionald, care acceseaza datele
proprii si documentele emise pe numele lor;

24.2. Unitatile de formare profesionald a personalului din domeniul
transporturilor rutiere, care acceseaza datele privind candidatii inscrisi si istoricul
formarii acestora;

24.3. Agentia Nationala Transport Auto, care acceseazd datele din sistem in
scopul exercitarii atributiilor de reglementare si supraveghere;

24 4. Autoritatile de control in domeniul transporturilor rutiere, care acceseaza
datele necesare verificarii valabilitatii certificatelor in cadrul actiunilor de control;

24.5. Angajatorii si operatorii de transport, care verifica autenticitatea si
valabilitatea certificatelor prezentate de conducatorii auto;

24.6. Publicul general, care acceseaza date statistice privind activitatea de
instruire a personalului din domeniul transporturilor rutiere si servicii conexe, pe
tipuri de calificari.

25. Furnizorii de date pentru SI e-CCP sunt:

25.1. Unitatile de formare profesionald a personalului din domeniul
transporturilor rutiere, care transmit datele privind candidatii inscrisi, instruirea
efectuata si formatorii din programele de instruire;

25.2. Candidatii la obtinerea certificatului de competenta profesionald, care
furnizeaza datele personale de contact si/sau confirma corectitudinea informatiilor
preluate din sistemele externe;

25.3. Agentia Servicii Publice, prin intermediul platformei de
interoperabilitate (MConnect), care asigura furnizarea datelor din Registrul de stat
al populatiei, Registrul de stat al unitdtilor de drept si Registrul de stat al
conducatorilor de vehicule.

26. Administratorul tehnic este Institutia Publicd ,,Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetica” (STISC), care asigura administrarea tehnica si
mentinerea resurselor §i sistemelor informationale de stat in stricta conformitate cu
activitdtile minime enumerate in Regulamentul privind administrarea tehnica si
mentinerea resurselor si sistemelor informationale de stat, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 414/2018.

27. Sl e-CCP utilizeaza platforma de gizduire bazata pe tehnologii de tip
container, care presupune utilizarea rationald a resurselor si este gazduit pe platforma
tehnologica guvernamentala comuna MCloud in conformitate cu Hotararea
Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologicd guvernamentald comuna
(MCloud).

28. Schimbul de date intre SI e-CCP si sistemele informationale externe se
realizeaza prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), in
conformitate cu prevederile Legii nr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si
interoperabilitate.

Capitolul V



DOCUMENTELE SISTEMULUI INFORMATIONAL

29. In cadrul SI e-CCP se utilizeazia documente de intrare, de iesire si
tehnologice:

29.1. Documentele de intrare ale SI e-CCP sunt:

29.1.1. formularul de inregistrare a centrului de instruire;
29.1.2. formularul de inregistrare a solicitantului;

29.1.3. notificarile primite;

29.1.4. copiile actelor de studii, daca conditiile de acces stabilesc aceste
obligatii;

29.1.5. copiile actelor care atestd experienta, daca conditiile de acces stabilesc
aceste obligatii;

29.1.6. Contestatiile rezultatelor examindrii, depuse de candidati in conditiile
si potrivit procedurii stabilite prin actele departamentale aprobate, cu indicarea
motivelor contestatiei;

29.1.7. Cererile de eliberare a duplicatului certificatului, depuse de titulari cu
completarea declaratiei pe proprie raspundere.

29.2. Documentele de iesire ale SI e-CCP sunt:

29.2.1. Notificarea privind Inregistrarea unititii de formare profesionald a
personalului din domeniul transporturilor rutiere — document electronic transmis
automat conducatorului unitatii la crearea profilului in sistem, continand datele de
acces si instructiunile de utilizare a functionalitatilor disponibile;

29.2.2. Notificarea privind inscrierea la cursul de formare — document
electronic transmis candidatului la confirmarea inscrierii, continand datele cursului,
perioada de desfasurare si datele de contact ale unitatii de formare profesionald a
personalului din domeniul transporturilor rutiere;

29.2.3. Adeverinta de absolvire a cursului de formare profesionald — document
electronic semnat de formatorul responsabil si de conducatorul unitatii de formare
profesionalda a personalului din domeniul transporturilor rutiere, care atesta
parcurgerea integrald a programului de instruire de catre candidat si indeplinirea
conditiilor de admitere la examinare;

29.2.4. Notificarea privind eligibilitatea pentru examinare — document
electronic transmis candidatului care a finalizat instruirea, contindnd confirmarea
dreptului de a se programa la sesiunile de examinare disponibile;

29.2.5. Confirmarea programarii la examen — document electronic transmis
candidatului la efectuarea programarii, continand data, ora, locatia si instructiunile
privind prezentarea la sesiunea de examinare;

29.2.6. Procesul-verbal al sesiunii de examinare — document electronic
generat automat la finalizarea examindrii, continand datele de identificare ale
candidatului, identificatorul sesiunii si al postului de lucru, lista intrebarilor
administrate cu raspunsurile date si indicarea corectitudinii acestora, punctajul total
obtinut, calificativul acordat si semndtura electronicd a examinatorului care a
supravegheat sesiunea;



29.2.7. Certificatul de competenta profesionala - document pe suport fizic sau
electronic care atestd competenta profesionald a conducatorului auto pentru
specializarea cerutd, contindnd numarul unic, datele de identificare ale titularului,
categoria de transport (dupa caz) si tipul calificarii, data emiterii si data expirarii;

29.2.8. Notificarea privind emiterea certificatului digital - document
electronic transmis titularului la finalizarea procesului de emitere, continand

.....

utilizare;

29.2.9. Notificarea privind expirarea certificatului — document electronic
transmis titularului cu 90, 60 si 30 de zile inainte de data expirarii valabilitatii
certificatului detinut, continand avertizarea privind necesitatea reinnoirii si conditiile
care trebuie indeplinite;

29.2.10. Duplicatul certificatului de competenta profesionala — document fizic
emis in locul certificatului fizic pierdut, deteriorat sau furat, continand aceleasi date
ca documentul inlocuit, cu addugarea mentiunii ,,DUPLICAT" si a numarului
duplicatului;

29.2.11. Rapoarte statistice si de activitate, generate de sistem la solicitarea
utilizatorilor autorizati sau in mod programat, cuprinzand:

29.2.11.1. raportul privind activitatea unitatii de formare profesionald a
personalului din domeniul transporturilor rutiere, cu indicarea numadrului de
candidati instruiti, a cursurilor desfasurate si a rezultatelor obtinute;

29.2.11.2. raportul privind ratele de promovabilitate, detaliat pe unitdti de
formare, pe categorii de certificare si pe perioade de referinta;

29.2.11.3. raportul privind certificatele emise, reinnoite, expirate si anulate;

29.2.11.4. raportul privind anomaliile statistice identificate de modulul de
analiza;

29.2.11.5. raportul de audit privind accesdrile si operatiunile efectuate in
sistem.

29.3. Documentele tehnologice ale SI e-CCP sunt:

29.3.1. Inscrisurile electronice semnate digital, inclusiv certificatele emise,
procesele-verbale de examinare si adeverintele de absolvire, stocate in sistem cu
garantarea integritatii si autenticitdtii prin mecanisme criptografice;

29.3.2. Sabloanele documentelor utilizate pentru generarea automata a actelor
emise de sistem:

29.3.2.1. sabloanele certificatelor de competenta profesionald;

29.3.2.2. sablonul adeverintei de absolvire a cursului de calificare initiala;

29.3.2.3. sablonul adeverintei de absolvire a cursului de formare periodica;

29.3.2.4. sablonul procesului-verbal de examinare;

29.3.2.5. sablonul notificarilor transmise utilizatorilor;

29.3.3. Formularele electronice utilizate pentru colectarea datelor de la
utilizatori:



29.3.3.1. Formularul e-CCP-001: Cererea de inregistrare a unitatii de formare
profesionald a personalului din domeniul transporturilor rutiere;

29.3.3.2. Formularul e-CCP-002: Cererea de eliberare a certificatului;

29.3.3.3. Formularul e-CCP-003: Cererea de eliberare a duplicatului
certificatului;

29.3.3.4. Formularul e-CCP-004: Formularul de inscriere la cursul de formare
profesionala;

29.3.3.5. Formularul e-CCP-005: Fisa de prezenta la sesiunile de instruire;

29.3.3.6. Formularul e-CCP-006: Cererea de programare la sesiunea de
examinare;

29.3.3.7. Formularul e-CCP-007: Contestatia rezultatului examinarii;

29.3.3.8. Formularul e-CCP-008: Fisa de inregistrare a formatorului autorizat;

29.3.3.9. Formularul e-CCP-009: Declaratia pe proprie raspundere pentru
eliberarea duplicatului;

29.3.4. Jurnalele de audit si fisierele de evidenta a activitdtii, continand
inregistrarea cronologica a tuturor actiunilor efectuate de utilizatori si de
componentele sistemului informational, cu indicarea marcajului temporal, a
identificatorului utilizatorului, a adresei de acces, a tipului de actiune, a obiectului
afectat si a rezultatului operatiunii;

29.3.5. Fisierele de configurare si parametrizare a sistemului informational,
incluzand regulile de generare a testelor, pragurile de promovare, parametrii de
notificare si celelalte setdri care guverneaza comportamentul aplicatiei;

29.3.6. Rapoartele generate automat de sistem, stocate in format arhivabil
pentru consultare ulterioara.

30. In cadrul SI e-CCP, urmitorii utilizatori transmit urmatoarele categorii de
documente in format electronic:

30.1. Unitate de formare profesionald a personalului din domeniul
transporturilor rutiere:

30.1.1. numarul de identificare de stat al unitatii de drept (IDNO) din Registrul
de stat al unitatilor de drept (RSUD);

30.1.2. Documente privind dotarea tehnicd si baza materiala;
30.1.3. Documente justificative pentru formatorii din programele de instruire;
30.2. Candidatul, indiferent de cetatenie:

30.2.1. Declaratie pe proprie raspundere privind pierderea/deteriorarea/furtul
certificatului fizic;

30.2.2. Documente justificative, daca este cazul.
30.3. Candidatul persoana fizica straina:

30.3.1. Copia documentului de identitate, si Permisul de sedere
provizoriu/permanent pe teritoriul Republicii Moldova sau document de identitate
al beneficiarului de protectie temporara din Republica Moldova;



30.3.2. Copia permisului de conducere strdin, cu traducere legalizatd, daca
este cazul.

Capitolul VI

SPATIUL INFORMATIONAL AL SISTEMULUI INFORMATIONAL

31. Spatiul informational al SI e-CCP cuprinde totalitatea obiectelor
informationale cu atributele si identificatorii sai.

32. Obiectul informational al SI e-CCP este caracterizat prin urmdtoarele
particularitati de baza:

32.1. unicitate — unicitatea obiectului semnificd existenta identificatorului
unic care deosebeste obiectul respectiv de alte obiecte similare;

32.2. stare — starea obiectului este descrisda printr-un set de atribute care
reprezinta proprietdtile variabile ale obiectului luate in considerare in sistem,;

32.3. comportament — comportamentul obiectului este descris printr-o lista de
evenimente/scenarii prin care trece acesta si care sunt luate in considerare in sistem.

33. Obiectele informationale care reprezintd resursele informationale ale SI e-
CCP sunt determinate conform destinatiei si, dupa caz, sunt preluate de la autoritatile
st institutiile care le detin nemijlocit.

34. Obiectele informationale se identifica dupa un numar de identificare unic,
specific fiecdrui obiect separat.

35. Obiectele informationale ale SI e-CCP sunt urmatoarele:

35.1. Utilizator — obiect informational care contine urmatoarele date
referitoare la persoanele fizice si juridice inregistrate in sistem:

35.1.1. identificatorul obiectului informational ,,Utilizator” - numarul de
identificare de stat al persoanei fizice (IDNP) din Registrul de stat al populatiei sau,
dupa caz, identificatorul intern atribuit de sistem pentru persoanele straine;

35.1.2. metoda de autentificare utilizata;
35.1.3. numele si prenumele persoanei fizice sau denumirea persoanei juridice;

35.1.4. datele de contact, inclusiv adresa de postd electronica si numarul de
telefon;

35.1.5. rolul sau rolurile atribuite in cadrul sistemului informational;

35.1.6. statutul contului, cu valorile posibile: activ, suspendat sau dezactivat;
35.1.7. data si ora crearii contului;

35.1.8. data si ora ultimei autentificari;

35.1.9. istoricul modificarilor datelor contului.

35.2. Unitatea de formare profesionalda a personalului din domeniul
transporturilor rutiere este obiectul informational care contine datele referitoare la
entitatile juridice ale cdror programe de formare profesionald in domeniul
transporturilor rutiere si conexe au fost acreditate/autorizate provizoriu sau
inregistrate la Agentie, inclusiv:



35.2.1. 1identificatorul obiectului informational ,,Unitatea de formare
profesionald a personalului din domeniul transporturilor rutiere” - numarul de
identificare de stat al unitatii de drept (IDNO) din Registrul de stat al unitétilor de
drept;

35.2.2. denumirea oficiala si denumirea prescurtata, dupa caz;

35.2.3. adresa sediului si adresele punctelor de lucru, daca exista;

35.2.4. datele de contact, inclusiv numarul de telefon, adresa de posta
electronica si adresa paginii web;

35.2.5. confirmarea privind programele autorizate provizoriu / acreditate sau
coordonate;

35.2.6. calificarile pentru care unitatea dispune de programe de formare
profesionala autorizate provizoriu/acreditate sau inregistrate la Agentie;

35.2.7. lista formatorilor din programele unitatii;,

35.2.8. statutul unitatii in sistem, cu valorile posibile: activ, suspendat sau
dezactivat;

35.2.9. istoricul activitdtii si al modificarilor efectuate.

35.3. Formatorul — obiect informational care contine datele despre persoanele
fizice abilitate sa desfasoare instruire pentru programele de instruire in cadrul
unitdtilor de formare profesionala, inclusiv:

35.3.1. numarul de identificare de stat al persoanei fizice;

35.3.2. numele si prenumele;

35.3.3. datele de contact;

35.3.4. unitatea sau unitdtile de formare de care apartine;

35.3.5. categoriile de certificare pentru care este autorizat sa presteze instruire;
35.3.6. datele privind competentele profesionale si experienta in domeniu;

35.3.7. statutul formatorului, cu valorile posibile: activ, suspendat sau
dezactivat;

35.3.8. istoricul activitatii de instruire desfasurate.

35.4. Candidatul — obiect informational care contine datele referitoare la
persoanele fizice care solicita obtinerea certificatului de competenta profesionald,
inclusiv:

35.4.1. numarul de identificare de stat al persoanei fizice, pentru cetatenii
Republicii Moldova, sau identificatorul intern atribuit de sistem pentru persoanele
fizice straine;

35.4.2. numele si prenumele, preluate din Registrul de stat al populatiei (RSP)
sau introduse de unitatea de formare, in baza documentelor justificative, pentru
persoanele fizice strdine;

35.4.3. data nasterii si cetdtenia, daca este alta decat cetdtenia Republicii
Moldova;

35.4.4. datele de contact, inclusiv adresd de posta electronica si numar de
telefon;



35.4.5. datele privind permisul de conducere (dupa caz), inclusiv categoriile
obtinute si data expirarii, preluate din sistemul informational automatizat ,,Registrul
de stat al conducatorilor de vehicule” (SIA RSCV), sau introduse manual pentru
permisele stréine;

35.4.6. istoricul participarii la cursurile de formare profesionala;

35.4.7. istoricul sesiunilor de simulare a examinarii sustinute;

35.4.8. istoricul sesiunilor de examinare sustinute;

35.4.9. certificatele de competenta profesionala detinute, active si expirate;

35.4.10. metoda de autentificare utilizatd pentru accesarea sistemului
informational;

35.4.11. datele privind competentele profesionale si experienta in domeniu,
dupa caz.

35.5. Program de formare profesionald — obiect informational care contine
datele referitoare la programele de instruire organizate de unitdtile de formare
profesionald a personalului din domeniul transporturilor rutiere, inclusiv:

35.5.1. identificatorul unic al cursului in cadrul sistemului informational;
35.5.2. unitatea de formare organizatoare;

35.5.3. tipul programului de formare, cu distinctia intre calificarea initiala si
formarea periodica;

35.5.4. calificarea vizata;

35.5.5. formatorul sau formatorii responsabili;

35.5.6. data de incepere si data de finalizare planificate;
35.5.7. capacitatea maxima si numarul de locuri disponibile;
35.5.8. lista candidatilor inscrisi;

35.5.9. statutul cursului, cu valorile posibile: planificat, in desfasurare,
finalizat sau anulat;

35.5.10. programul sesiunilor de instruire.
35.5.11. curricula.

35.6. Prezenta la instruire — obiect informational destinat evidentei participarii
candidatilor la sesiunile de formare profesionald, inclusiv:

35.6.1. identificatorul unic al inregistrarii;

35.6.2. referinta la cursul de formare;

35.6.3. referinta la candidat;

35.6.4. data si ora sesiunii de instruire;

35.6.5. tipul sesiunii;

35.6.6. tema sau unitatea de curs abordata;

35.6.7. statutul prezentei, cu valorile posibile: prezent, absent;
35.6.8. formatorul care a confirmat prezenta;

35.6.9. marcajul temporal al confirmarii.



35.7. Resursa de instruire — obiect informational care contine datele
referitoare la materialele educationale disponibile, inclusiv:

35.7.1. identificatorul unic al resursei in cadrul sistemului informational;
35.7.2. furnizorul resursei;
35.7.3. titlul s1 descrierea continutului;

35.7.4. tipul resursei, cu valorile posibile: curs interactiv, material video,
document, test de autoevaluare sau altele;

35.7.5. categoria de certificare si domeniile tematice acoperite;

35.7.6. versiunea si data ultimei actualizari,

35.7.7. statutul resursei, cu valorile posibile: publicat, in revizuire sau retras;
35.7.8. statisticile de accesare si parcurgere.

35.8. Banca de itemi — obiect informational care contine totalitatea itemilor
utilizati pentru examinarea teoretica, care se publica integral in scop de transparenta
si pregatire, fara divulgarea raspunsurilor corecte si fard expunerea metadatelor
metodologice sensibile. Accesul la subpozitia privind raspunsurile corecte este
limitat in conditiile Regulamentului, iar publicarea in conditii de transparentd nu se
extinde asupra raspunsurilor corecte. Banca de itemi pentru examinare trebuie sa
asigure evaluarea competentelor profesionale la toate cele trei niveluri cognitive
conform taxonomiei obiectivelor educationale. Fiecare intrebare din banca de itemi
are urmatoarele atribute:

35.8.1. identificatorul unic al intrebarii in cadrul sistemului informational;
35.8.2. codul intrebarii, vizibil pentru administratori;
35.8.3. textul intrebarii;

35.8.4. tipul intrebarii, cu valorile posibile: alegere multipla cu raspuns unic,
alegere multipla cu raspunsuri multiple, adevarat-fals sau asociere;

35.8.5. variantele de raspuns;

35.8.6. indicarea raspunsului sau raspunsurilor corecte;

35.8.7. categoria de certificare, pentru care se aplica intrebarea;

35.8.8. domeniul tematic;

35.8.9. indicele de dificultate, calculat pe baza ratei de raspunsuri corecte;
35.8.10. puterea de discriminare a intrebarii;

35.8.11. numarul de utilizari in teste s numarul de raspunsuri corecte primite;

35.8.12. statutul intrebarii, cu valorile posibile: activa, in testare, dezactivata
sau arhivata;

35.8.13. autorul si data crearii;
35.8.14. istoricul modificarilor.

35.8.15. nivelul taxonomic, cu valorile: nivel 1 (cunoastere), nivel 2 (aplicare),
nivel 3 (integrare).

35.9. Sesiunea de examinare — obiect informational care contine datele
referitoare la organizarea sesiunilor de testare teoretica, inclusiv:



35.9.1. identificatorul unic al sesiunii in cadrul sistemului informational;

35.9.2. data si intervalul orar programat;

35.9.3. locatia fizica securizata in care se desfasoara examinarea;

35.9.4. categoria de certificare examinata,

35.9.5. lista candidatilor programati;

35.9.6. examinatorul responsabil de supraveghere;

35.9.7. statutul sesiunii, cu valorile posibile: programata, in desfasurare,
finalizata sau anulata.

35.9.8. tipul sesiunii, cu valorile posibile: simulare si examinare oficiala.

35.10. Testul de examinare — obiect informational care contine datele
referitoare la varianta de test generata pentru fiecare candidat, inclusiv:

35.10.1.
35.10.2.
35.10.3.
35.10.4.
35.10.5.
35.10.6.
35.10.7.
actiune;
35.10.8.
35.10.9.

identificatorul unic al testului in cadrul sistemului informational;
referinta la sesiunea de examinare;

referinta la candidat;

identificatorul postului de lucru utilizat;

lista intrebarilor selectate aleatoriu din banca de itemi;

ordinea de afisare a intrebarilor si a variantelor de raspuns;
raspunsurile date de candidat, cu marcajul temporal pentru fiecare

durata efectiva a sesiunii de testare;
data si ora de inceput si de finalizare.

35.11. Rezultatul examindrii — obiect informational care contine datele
referitoare la evaluarea testului sustinut de candidat, inclusiv:

35.11.1.
35.11.2.
35.11.3.
35.11.4.
35.11.5.
35.11.6.
35.11.7.
35.11.8.
35.11.9.

identificatorul unic al rezultatului in cadrul sistemului informational;
referinta la testul de examinare;

referinta la candidat;

numarul total de intrebari administrate;

numarul de raspunsuri corecte;

punctajul procentual obtinut;

pragul de promovare aplicat;

calificativul acordat, cu valorile posibile: admis sau respins;

data si ora finalizarii evaluarii;

35.11.10. semnatura electronica a examinatorului;

35.11.11. statutul contestatiei, daca a fost depusa;

35.11.12. statutul rezultatului examinarii, cu valorile posibile: provizoriu,
definitiv, modificat In urma solutiondrii contestatiei sau anulat.

35.12. Certificatul de competenta profesionald — obiect informational care
contine datele referitoare la documentele de certificare emise, inclusiv:

35.12.1.

identificatorul unic al certificatului in cadrul sistemului informational;



35.12.2. numarul unic al certificatului, conform regulilor de numerotare
aprobate de ANTA;

35.12.3. codul de verificare pentru verificarea autenticitatii;
35.12.4. numele si prenumele titularului;

35.12.5. data de nastere a titularului;

35.12.6. categoria de transport pentru care se acorda competenta;

35.12.7. tipul calificarii, cu valorile posibile: calificare initiala (CPI) sau
formare periodica (CPC);

35.12.8. data emiterii certificatului;
35.12.9. data expirarii certificatului, calculata ca 5 ani de la data emiterii;

35.12.10. codul de tara ,,MD”;

35.12.11. statutul certificatului, cu valorile posibile: valid, expirat, suspendat,
anulat sau Inlocuit;

35.12.12. referinta la certificatul anterior, in cazul reinnoirilor;
35.12.13. numarul duplicatului, daca este cazul;

35.12.14. semnatura;

35.12.15. data si ora Inregistrarii in sistem.

35.13. Contestatia — obiect informational care contine datele referitoare la
contestatiile depuse de candidati impotriva rezultatelor examinarii, inclusiv:

35.13.1. identificatorul unic al contestatiei in cadrul sistemului informational;
35.13.2. referinta la candidatul contestatar;

35.13.3. referinta la testul si rezultatul contestate;

35.13.4. data si ora depunerii contestatiei;

35.13.5. motivele invocate de contestatar;

35.13.6. statutul contestatiei, cu valorile posibile: depusa, in analiza, admisa
sau respinsa,

35.13.7. decizia comisiei de contestatii i motivarea acesteia;
35.13.8. data solutionarii;
35.13.9. observatii suplimentare.

35.14. Clasificatoare si nomenclatoare — categorie de obiecte informationale
care contin meta-date si liste de referinta utilizate in cadrul sistemului informational,
inclusiv:

35.14.1. nomenclatorul unitdtilor de formare profesionala inregistrate in
sistem,;

35.14.2. nomenclatorul formatorilor autorizati;

35.14.3. clasificatorul categoriilor de certificare a competentei profesionale;

35.14.4. clasificatorul domeniilor tematice pentru intrebdrile de examen;

35.14.5. clasificatorul tipurilor de programe de formare profesionald;



35.14.6. nomenclatorul localitatilor, sincronizat cu Clasificatorul unitatilor
administrativ-teritoriale al Republicii Moldova;

35.14.7. clasificatorul motivelor de suspendare sau de anulare a certificatelor;
35.14.8. clasificatorul tipurilor de notificari generate de sistem;
35.14.9. clasificatorul rolurilor si al drepturilor de acces.

35.15. Jurnalele de audit — obiecte informationale destinate Inregistrarii
tuturor operatiunilor efectuate in sistem in scopul asigurarii trasabilitdtii si a

.....

35.15.1. marcajul temporal al actiunii, cu precizie de milisecunda;

35.15.2. identificatorul utilizatorului care a efectuat actiunea;

35.15.3. adresa de retea de la care s-a efectuat accesul;

35.15.4. tipul actiunii efectuate;

35.15.5. obiectul informational afectat si identificatorul acestuia;

35.15.6. valorile anterioare si ulterioare ale datelor modificate;

35.15.7. rezultatul operatiunii, cu indicarea succesului sau a erorii.

35.16. Notificdrile de sistem — obiecte informationale care contin evidenta
comunicarilor transmise de sistem catre utilizatori, inclusiv:

35.16.1. identificatorul unic al notificarii;

35.16.2. tipul notificarii conform clasificatorului;

35.16.3. destinatarul sau destinatarii;

35.16.4. canalul de transmitere utilizat;

35.16.5. continutul mesajului;

35.16.6. data si ora generarii,

35.16.7. statutul livrarii, cu valorile posibile: in asteptare, transmisa, livrata
sau esuata;

35.16.8. data si ora livrdrii sau a esecului.

35.17. Inscrierile in Registrul certificatelor de competenti profesionali
reflectd si evenimentele relevante pentru situatia juridica a candidatului sau a
titularului, inclusiv programarea la examinare, achitarea tarifului, admiterea la
examinare, suspendarea, anularea si retragerea, care se consemneaza in baza datelor
obiectelor informationale prevazute la subpct. 35.1-35.16, fard ca aceste obiecte s
dobandeasca calitatea de obiecte ale Registrului CCP.

35.18. Jurnalele de audit prevazute la subpct. 35.15 nu constituie obiect al
Registrului CCP, insa asigura trasabilitatea, identificarea si probarea nscrierilor
efectuate 1n acesta, fiind protejate impotriva modificarii si stergerii.

35.19. Clasificatoarele si nomenclatoarele prevazute la subpct. 35.14
constituie parte componentd a resursei informationale si asigura uniformitatea si
comparabilitatea datelor Registrului CCP si a datelor operationale, fard a avea
calitatea de obiecte de sine statatoare ale Registrului CCP.



35.20. Datele operationale servesc, dupa caz, drept temei pentru inregistrarea
sau modificarea obiectelor Registrului CCP, in conditiile tabelului nr. 2. Modificarea
ulterioara a datelor operationale nu produce efecte asupra Inscrierilor deja efectuate
in Registrul certificatelor de competenta profesionald, acestea putand fi modificate
exclusiv in temeiurile prevazute in tabelul nr. 2.

35.21. Pentru fiecare obiect al Registrului CCP se stabilesc identificatorul unic,
registratorul competent, documentele sau datele care servesc drept temei pentru
inregistrare, modificare si radiere, precum si starile si evenimentele care determina
modificarea acestuia, conform tabelului nr. 2.

Tabelul nr. 2. Identificatorii, registratorii competenti, temeiurile de inregistrare si starile

obiectelor Registrului CCP

Obiectul Identificatorul unic | Registratorul Documentele sau datele care Starile si evenimentele
Registrului CCP competent servesc drept temei pentru care determina
inregistrare, modificare si modificarea obiectului
radiere
Certificatul de Identificatorul unic ANTA - Inregistrare: rezultatul examinarii | Stiri: valid, expirat,
competenti atribuit automat de subdiviziunea cu calificativul ,,admis”, semnat suspendat, anulat, inlocuit.
profesionala sistem, numarul unic | structurala electronic de examinator, si Evenimente: emiterea;
al certificatului, responsabild de | confirmarea achitarii tarifului expirarea termenului de 5
atribuit conform formarea stabilit. ani; Suspendarea $1 Incetarea
regulilor de profesionala si Modificare: actul administrativ al | suspendarii; anularea;
numerotare aprobate | atestarea ANTA privind suspendarea, reinnoirea; inlocuirea;
de ANTA, precum si | personalului din | incetarea suspendarii, anularea eliberarea duplicatului;
codul de verificare a | domeniul sau inlocuirea certificatului; admiterea contestatiei.
autenticitatii transporturilor | decizia comisiei de contestatii;
rutiere cererea de eliberare a duplicatului;
datele de identificare actualizate,
preluate din Registrul de stat al
populatiei.
Radiere: nu se admite; la
expirarea termenului de pastrare
datele se arhiveaza electronic sau
se transferd in arhiva.
Rezultatul Identificatorul unic | ANTA — Inregistrare: testul de examinare Stari: provizoriu, definitiv,
examinarii atribuit automat de subdiviziunea finalizat si evaluat automatizat, modificat in urma
sistem, cu referintd | structurala precum si procesul-verbal al solutiondrii contestatiei,
la testul de responsabild de | sesiunii de examinare, semnat anulat.
examinare si la formarea electronic de examinator. Evenimente: finalizarea
candidat profesionald si Modificare: decizia comisiei de testului; evaluarea
atestare, prin contestatii; actul de constatare a automatizata; semnarea de
examinatorul unei erori de evaluare sau a unei catre examinator; depunerea
desemnat fraude la examinare. si solutionarea contestatiei;
Radiere: nu se admite; anularea se | constatarea fraudei sau a
consemneazi ca stare distinctd, cu | erorii de evaluare.
pastrarea datelor.
Contestatia Identificatorul unic | ANTA - Inregistrare: cererea de contestare | Stiri: depusa, in analiza,
atribuit automat de subdiviziunea depusaé de candidat in termenul admisa, respinsa.
sistem, cu referintd structurala stabilit prin actul departamental Evenimente: depunerea;
la testul si la responsabild de | privind procedura de solutionare a | transmiterea comisiei de
rezultatul contestate | formarea contestatiilor. contestatii; examinarea;
profesionald si Modificare: actele procedurale si | adoptarea si comunicarea
atestare; cererea | decizia motivati a comisiei de deciziei; modificarea
se depune de contestatii. rezultatului examinarii ca
candidat prin Radiere: nu se admite. urmare a admiterii
intermediul contestatiei.
cabinetului
electronic
Datele privind Numarul de Unitatea de Inregistrare: cererea de inscriere Stari: se determind prin
titularul identificare de stat al | formare la programul de formare, actul de | starile certificatelor detinute
certificatului persoanei fizice profesionala — la | identitate si datele preluate din




Obiectul Identificatorul unic | Registratorul Documentele sau datele care Starile si evenimentele

Registrului CCP competent servesc drept temei pentru care determina
inregistrare, modificare si modificarea obiectului
radiere

(IDNP) din Registrul | inscriere; ANTA | Registrul de stat al populatiei, iar | Evenimente: emiterea
de stat al populatiei | — la validarea pentru persoanele fizice strdine — | primului certificat;
sau identificatorul datelor si la documentele justificative reinnoirea; modificarea
intern atribuit de emiterea prezentate. datelor de identificare in
sistem persoanelor certificatului Modificare: datele actualizate registrul-sursa; decesul
fizice straine preluate din Registrul de stat al titularului.

populatiei prin intermediul
platformei MConnect ori
documentele justificative
prezentate de titular.

Radiere: nu se admite atat timp
cat in Registrul certificatelor de
competentd profesionala exista
certificate inregistrate pe numele
titularului.

35.22. Identificatorii unici ai obiectelor Registrului CCP se atribuie o singura
data, nu se reutilizeaza si nu se modifica pe intreaga duratad de existenta a obiectului.
Modificarea datelor de identificare preluate din registrele de stat nu determina
atribuirea unui identificator nou.

35.23. Radierea datelor din Registrul certificatelor de competenta
profesionala nu se admite in cazul in care acestea produc efecte juridice ori servesc
drept temei pentru alte inscrieri. In aceste cazuri se inregistreaza starea
corespunzatoare a obiectului, cu pastrarea datelor si a istoricului modificarilor.

35.24. Fiecare operatiune de inregistrare, modificare sau radiere a datelor din
Registrul certificatelor de competentd profesionald se efectueaza de registratorul
competent, cu indicarea temeiului operatiunii, si se jurnalizeaza in conditiile subpct.
17.5, cu pastrarea valorilor anterioare ale datelor modificate.

Capitolul VII
SPATIUL TEHNOLOGIC AL SISTEMULUI INFORMATIONAL

36. SI e-CCP are la baza structura de arhitecturd tehnologica generala:

36.1. SI e-CCP este proiectat conform principiilor arhitecturii modulare
(monolit modular), care combind simplitatea operationala a unei aplicatii unitare cu
flexibilitatea unei structuri modulare interne.

36.2. Aceastd abordare arhitecturald asigura:

36.2.1. mentenanta pe termen lung, prin izolarea modificarilor in cadrul
modulului afectat;

36.2.2. extensibilitatea, prin posibilitatea de a addauga module noi fara
restructurarea celor existente;

36.2.3. operarea simplificatd, prin livrarea si administrarea sistemului
informational ca o singura unitate de implementare pe platforma tehnologica
guvernamentald comunad (MCloud).

36.3. Principiile arhitecturale fundamentale ale SI e-CCP sunt:



36.3.1. modularitatea - sistemul informational este organizat in module
functionale cu responsabilitati delimitate clar, fiecare modul gestionand un domeniu
coerent de functionalitate;

36.3.2. incapsularea si proprietatea asupra datelor - fiecare modul gestioneaza
propriile structuri de date si expune interfete de acces catre celelalte module. Accesul
operational direct la datele interne ale altui modul este interzis, cu exceptia
mecanismelor controlate pentru raportare/audit aprobate de posesor;

36.3.3. comunicarea prin interfete - modulele interactioneaza prin interfete
interne documentate (API), astfel incat modificarile interne ale unui modul sd nu
afecteze celelalte module;

36.3.4. coeziunea ridicatd - functionalitatile conexe sunt grupate in acelasi
modul, iar fiecare modul are o responsabilitate unicd si bine definita;

36.3.5. cuplarea slaba - dependentele dintre module sunt minimizate si
realizate exclusiv prin interfete, pentru a asigura evolutia independentad a modulelor;

36.3.6. evolutie etapizata - arhitectura permite extragerea ulterioara a unor
module in componente/servicii distincte, fara reproiectare majora si fara afectarea
continuitatii serviciului, dacd o asemenea necesitate survine din motive de
performantd, securitate, cerinte organizationale si alte fundamente tehnic-juridice.

37. Structura modulara a SI e-CCP, descrisa grafic in diagrama nr. 2, cuprinde
urmatoarele categorii de componente:

37.1. modulele functionale, care implementeaza logica de afaceri specifica
fiecarui domeniu (formare, examinare, certificare, raportare, administrare), cu
interfete definite pentru comunicarea cu celelalte module;

37.2. nucleul comun, care furnizeaza serviciile transversale utilizate de toate
modulele (gestionarea identitatii si a accesului, notificari, jurnalizare, integrarea cu
serviciile guvernamentale), expunand interfete uniforme;

37.3. stratul de prezentare — implementeaza interfetele utilizator pentru
diferitele categorii de utilizatori, consumand serviciile expuse de modulele
functionale;

37.4. stratul de date — asigurd persistenta datelor, cu separarea logicda a
schemelor pentru fiecare modul functional.

38. Organizarea logica a sistemului informational pe niveluri este urmatoarea:

38.1. nivelul de infrastructura — cuprinde resursele de calcul, stocare si retea
furnizate de platforma tehnologica guvernamentald comuna (MCloud), inclusiv
serverele virtuale, spatiul de stocare, mecanismele de echilibrare a incarcarii si
componentele de securitate perimetrala;

38.2. nivelul de date — cuprinde sistemul de gestiune a bazei de date in care
sunt stocate obiectele informationale ale sistemului, organizate in scheme logice
corespunzatoare modulelor functionale, cu mecanisme de integritate, replicare si
recuperare 1n caz de dezastru;



38.3. nivelul de servicii aplicative, care cuprinde modulele functionale si
nucleul comun, implementand logica de afaceri a sistemului informational si
expunand interfete de programare pentru comunicarea internd si externa;

38.4. nivelul de integrare — cuprinde componentele responsabile de
comunicarea cu sistemele informationale externe prin intermediul platformei de
interoperabilitate (MConnect), precum si cu serviciile guvernamentale partajate si
cu subsistemul LMS;

38.5. nivelul de prezentare, care cuprinde interfetele destinate diferitor
categorii de utilizatori ai sistemului informational, accesibile prin intermediul
aplicatiillor browser web standard, fara a necesita instalarea unor aplicatii
suplimentare pe dispozitivele utilizatorilor.

39. SI e-CCP este gazduit pe platforma tehnologica guvernamentald comuna
(MCloud). Gazduirea, exploatarea si furnizarea resurselor infrastructurale necesare
functionarii SI e-CCP in cadrul platformei tehnologice guvernamentale comune
(MCloud) se realizeaza in baza acordului/ acordurilor de prestare a serviciilor
MCloud (SLA), incheiate intre posesorul SI e-CCP si Institutia publica ,,Serviciul
Tehnologia Informatiei si Securitate Ciberneticd”, in conformitate cu prevederile
Hotararii Guvernului nr. 128/2014.

Diagrama nr. 2. Arhitectura modulara a SI e-CCP (granite §i interfete intre module)
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40. In vederea asigurarii separarii dintre module, la dezvoltarea si mentenanta
SI e-CCP se tine cont de urmatoarele reguli:

40.1. fiecare modul va fi implementat ca un pachet sau componenta separata
in structura codului sursa;

40.2. dependentele dintre module vor fi declarate explicit si limitate la
interfetele publice;



40.3. testele automate vor verifica respectarea granitelor si absenta
dependentelor interzise;

40.4. documentatia tehnica va specifica interfetele fiecarui modul si
contractele de comunicare.

41. Componentele nivelului de prezentare ale SI e-CCP sunt:

41.1. Portalul public al SI e-CCP reprezintd interfata accesibila farad
autentificare, prin intermediul careia utilizatorii publici pot:

41.1.1. verifica autenticitatea si valabilitatea unui certificat de competenta
profesionala prin introducerea numarului certificatului sau prin scanarea codului de
verificare, cu afisarea unui set minim de date depersonalizate;

41.1.2. consulta lista unitdtilor de formare profesionald inregistrate in sistem;

41.1.3. accesa informatiile generale privind procesul de certificare, cerintele
st legislatia aplicabila;

41.2. Cabinetul electronic al candidatului reprezinta interfata destinata

persoanelor fizice care solicitd obtinerea certificatului de competentd profesionald,
accesibild dupa autentificare, prin intermediul careia candidatii pot:

41.2.1. vizualiza si actualiza datele personale de contact;

41.2.2. consulta oferta de cursuri disponibile si efectua inscrierea la programul
de formare dorit;

41.2.3. accesa resursele de instruire disponibile in cadrul cursului la care sunt
inscrisi si urmari progresul parcurgerii acestora;

41.2.4. consulta istoricul participarii la sesiunile de instruire;

41.2.5. efectua programarea la sesiunile de examinare, in limita locurilor
disponibile si dupa indeplinirea conditiilor de eligibilitate;

41.2.6. consulta rezultatele examenelor sustinute si depune contestatii in
termenul stabilit in Regulament;

41.2.7. descarca certificatele de competenta profesionalda emise pe numele lor;

41.2.8. primi notificarile privind expirarea certificatelor si necesitatea nnoirii
acestuia;

41.2.9. solicita eliberarea duplicatelor;

41.3. Cabinetul electronic al unitatii de formare reprezinta interfata destinata
conducatorilor si formatorilor din cadrul unitatilor de formare profesionala,
accesibild dupa autentificare, prin intermediul careia acestia pot:

41.3.1. gestiona datele de identificare si de contact ale unitatii de formare;
41.3.2. administra lista formatorilor autorizati ai unitatii de formare;

41.3.3. planifica cursurile de instruire, stabili perioadele de desfasurare si
aloca formatorii responsabili;

41.3.4. inregistra candidatii la cursurile organizate;
41.3.5. confirma prezenta candidatilor la sesiunile de instruire ;



41.3.6. valida finalizarea instruirii pentru candidatii care au indeplinit
conditiile stabilite;
41.3.7. accesa rapoartele si statisticile privind activitatea unitatii.

41.4. Panoul de administrare, reprezintd interfata destinatd personalului
Agentiei Nationale Transport Auto (ANTA), accesibild dupa autentificare, prin
intermediul careia utilizatorii interni pot, in functie de rolul atribuit:

41.4.1. gestiona evidenta unitatilor de formare profesionale si a formatorilor
autorizati,

41.4.2. administra banca de itemi pentru examinare, inclusiv crearea si
clasificarea pe niveluri taxonomice (cunoastere, aplicare, integrare), validarea
pedagogica si statistica (psihometricd) a itemilor, asigurarea echilibrului taxonomic,
precum si monitorizarea calitatii bancii;

41.4.3. configura parametrii de generare a testelor si pragurile de promovare;

41.4.4. planifica sesiunile de examinare si aloca examinatorii responsabili;

41.4.5. supraveghea desfasurarea sesiunilor de examinare in locatiile fizice
securizate;

41.4.6. gestiona procesele de emitere, suspendare si anulare a certificatelor;
41.4.7. analiza jurnalele de audit si identifica anomaliile statistice;
41.4.8. genera rapoartele statistice si de activitate;

41.4.9. administra nomenclatoarele, clasificatoarele si parametrii de
functionare a sistemului informational;

41.5. Interfata de examinare reprezintd componenta software specializata,
instalatd pe posturile de lucru din locatiile fizice securizate aflate in administrarea
ANTA, fiind configurata pentru:

41.5.1. a functiona in regim de acces restrictionat, cu blocarea posibilitatii de
a accesa alte aplicatii sau resurse in timpul sesiunii de testare;

41.5.2. a afisa Intrebdrile generate aleatoriu din banca de itemi, cu
cronometrarea automata a timpului de raspuns;

41.5.3. a inregistra raspunsurile candidatilor cu marcarea temporala a fiecarei
actiuni;

41.5.4. a calcula automat si afisa rezultatul la finalizarea testului;

41.5.5. a genera procesul-verbal electronic al sesiunii de examinare.

Diagrama nr. 3. Organizarea logicd a SI e-CCP pe niveluri




42. Componentele nivelului de servicii aplicative ale SI e-CCP sunt:
42.1. Modulul de gestionare a identitatii si accesului, care implementeaza:

42.1.1. integrarea cu serviciul guvernamental de autentificare si control al
accesului (MPass) pentru autentificarea utilizatorilor;

42.1.2. controlul accesului bazat pe roluri, cu atribuirea si revocarea
drepturilor in functie de categoria utilizatorului;

42.1.3. gestionarea sesiunilor de lucru si implementarea politicilor de expirare
automata.

42.2. Modulul de evidentd a unitdtilor de formare si a formatorilor, care
implementeaza:

42.2.1. inregistrarea si actualizarea datelor privind unitdtile de formare
profesionala autorizate;

42.2.2. evidenta formatorilor autorizati si a asocierii acestora cu unitatile de
formare;

42.2.3. interogarea Registrului de stat al unitatilor de drept prin platforma de
interoperabilitate (MConnect) pentru preluarea si validarea datelor de identificare;

42.2 4. generarea rapoartelor privind structura si activitatea retelei de formare
profesionala.

42.3. Modulul de gestionare a formarii, care implementeaza:

42.3.1. gestionarea inscrierilor la cursurile de formare profesionalg;
42.3.2. evidenta prezentei la sesiunile de instruire;

42.3.3. calculul gradului de participare;

42.3.4. validarea finalizarii instruirii;

42.3.5. verificarea indeplinirii conditiilor de admitere la examinare;
42.3.6. generarea evidentelor si rapoartelor privind desfasurarea formatrii.

42.4. Modulul de gestionare a candidatilor, care implementeaza:

42.4.1. inregistrarea candidatilor cu preluarea automata a datelor din sistemele
externe;

42.4.2. inregistrarea candidatilor ale caror date nu pot fi obtinute din sisteme
externe, cu verificarea datelor din documentele prezentate;

42.4.3. verificarea eligibilitatii in functie de categoriile permisului de
conducere detinut.

42.5. Modulul de administrare a bancii de intrebari, care implementeaza:

42.5.1. crearea si editarea Intrebarilor de examen cu suport pentru multiple
tipuri de itemi;

42.5.2. clasificarea intrebarilor pe categorii de certificare si domenii tematice;

42.5.3. calculul automat al indicatorilor statistici de dificultate si putere de
discriminare;

42.5.4. gestionarea ciclului de viata al intrebarilor, de la testare la activare si
dezactivare;

42.5.5. exportul si importul intrebarilor in formate standardizate.

42.6. Modulul de organizare si desfasurare a examinarii, care implementeaza:



42.6.1. planificarea sesiunilor de examinare cu gestionarea capacitatii si a

42.6.2. programarea candidatilor la sesiunile disponibile cu verificarea
eligibilitatii;

42.6.3. generarea aleatorie a variantelor de test cu respectarea parametrilor
configurati,

42.6.4. cronometrarea sesiunilor si inregistrarea raspunsurilor candidatilor;

42.6.5. evaluarea automata a testelor si calculul rezultatelor;

42.6.6. generarea proceselor-verbale electronice si semnarea acestora.

42.7. Modulul de emitere si gestionare a certificatelor, care implementeaza:

42.7.1. generarea automata a certificatelor digitale pentru candidatii care au
promovat examinarea;

42.7.2. atribuirea numarului unic;

42.7.3. generarea codurilor de verificare pentru validarea autenticitatii;

42.7.4. integrarea cu serviciul MSign pentru aplicarea semnaturii electronice
calificate;

42.7.5. gestionarea statutului certificatelor pe intreg ciclul de viata;

42.7.6. emiterea certificatelor in format fizic si a duplicatelor cu pastrarea
corelatiei cu documentele digitale.

42.8. Modulul de verificare si validare, care implementeaza:

42.8.1. serviciul de verificare publica a autenticitdtii certificatelor;

42.8.2. serviciile electronice pentru interogarea de cdtre sisteme externe
autorizate;

42.8.3. generarea raspunsurilor standardizate pentru verificarile efectuate;

42.8.4. inregistrarea statisticilor privind verificarile efectuate.

42.9. Modulul de notificari si mesagerie, care implementeaza:

42.9.1. integrarea cu serviciul guvernamental MNotify pentru transmiterea
notificarilor;

42.9.2. generarea automata a notificarilor pentru evenimentele configurate;

42.9.3. comunicarea interna intre utilizatorii sistemului informational;

42.9.4. alertarea automata privind expirarea certificatelor si a termenelor.

42.10. Modulul de raportare si analiza, care implementeaza:

42.10.1. generarea rapoartelor statistice predefinite si a rapoartelor la cerere.
Rapoartele specifice mentionate la alte module sunt generate prin intermediul
modulului de raportare si analizd, care agregd datele din toate componentele
sistemului informational,

42.10.2. analiza ratelor de promovabilitate si identificarea anomaliilor
statistice;

42.10.3. detectarea tiparelor atipice care pot indica tentative de frauda;

42.10.4. generarea rapoartelor pentru autoritdtile competente, inclusiv, dupa
caz, in scopul indeplinirii obligatiilor de raportare asumate prin acte normative,
acorduri internationale sau de cooperare;



42.11. Modulul de administrare a sistemului informational, care
implementeaza:

42.11.1. gestionarea nomenclatoarelor si clasificatoarelor;

42.11.2. configurarea parametrilor de functionare a sistemului informational;

42.11.3. gestionarea sabloanelor de documente si a formularelor electronice;

.....

42.11.5. gestionarea operatiunilor de salvare si restaurare a datelor.

42.12. Modulul de gestionare a dosarelor candidatilor, care implementeaza:

42.12.1. inregistrarea dosarelor candidatilor;

42.12.2. verificarea completitudinii si  conformitatii  documentelor
justificative;

42.12.3. fluxul de aprobare si adoptarea deciziei de catre ANTA;

42.12.4. stabilirea si comunicarea statutului de eligibilitate;

42.12.5. transmiterea statutului catre modulele de programare la examinare si
de emitere a certificatelor.

42.13. Modulul de jurnalizare si audit, care implementeaza:

42.13.1. colectarea centralizata a evenimentelor din toate modulele sistemului
informational;

42.13.2. transmiterea jurnalelor catre serviciul guvernamental MLog;

42.13.3. stocarea locala a jurnalelor conform politicii de retentie;

42.13.4. generarea rapoartelor de audit si a alertelor de securitate.

43. Componentele nivelului de date ale SI e-CCP sunt:

43.1. Resursa informationala operationala a sistemului este implementata prin
baza de date principald a SI e-CCP, pe un sistem de gestiune a bazelor de date
relationale, si contine:

43.1.1. tabelele pentru stocarea obiectelor informationale definite in capitolul
VI;

43.1.2. indexurile optimizate pentru interogarile frecvente;

43.1.3. procedurile stocate pentru operatiunile complexe;

43.1.4. mecanismele de integritate referentiale si de validare a datelor.

43.2. Depozitul de documente, implementat ca sistem de stocare a fisierelor,
pe platforma de gazduire si partajare a documentelor (MDocs) si care contine:

43.2.1. documentele scanate incarcate de utilizatori;

43.2.2. sabloanele de documente utilizate pentru generare.

43.3. Depozitul de jurnale, implementat pentru stocarea si analiza volumelor
mari de date de audit, si care contine:

43.3.1. jurnalele de activitate ale utilizatorilor;

43.3.2. jurnalele de functionare ale componentelor sistemului informational;

43.3.3. inregistrarile transmise catre serviciul MLog.

44. Subsistemul de instruire la distanta (LMS)



44.1. Subsistemul LMS reprezintd componenta destinata livrarii continutului
educational, desfasurarii activitatilor de instruire la distanta, evaluarilor formative si
urmaririi progresului cursantilor.

44.2. Subsistemul LMS este un sistem informatic extern SI e-CCP,
implementat pe baza unei platforme cu sursd deschisa, care se integreaza cu SI e-
CCP prin serviciul guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass) si
schimb de date.

44.3. Subsistemul LMS este implementat utilizind standarde deschise si
formate interoperabile pentru continutul educational, asigurand portabilitatea si
reutilizarea resurselor.

44.4. Accesul cursantilor la subsistemul LMS se initiaza din SI e-CCP, dupa
autentificarea prin serviciul guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass), cu accesul direct catre curs/activitate.

44.5. SI e-CCP suporta instruirea in format mixt (cu prezentd fizica si la
distantd prin LMS integrat). SI e-CCP gestioneazd evidenta oficiald a inscrierii,
eligibilitatii, examinarii si certificarii, 1ar subsistemul LMS continutul educational si
progresul de invatare aferent.

45. Integrarile cu sistemele externe:

45.1. In scopul asigurarii accesului la date, SI e-CCP interactioneazi, prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), cu respectarea legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal si securitatea informationala, inclusiv
prin utilizarea MConnect Events si a interfetelor de programare a aplicatiilor (API),
pentru expunerea evenimentelor in timp real in contextul prestdrii serviciilor
proactive, cel putin cu urmatoarele resurse informationale de baza si alte resurse
informationale de stat:

45.1.1. Registrul de stat al populatiei (RSP) — in vederea consumarii datelor
privind persoanele fizice luate in evidenta in RSP;

45.1.2. Registrul de stat al unitatilor de drept (RSUD) — in vederea consumarii
datelor privind unitétile de drept luate in evidenta in RSUD;

45.1.3. Registrul de stat al conducatorilor de vehicule (RSCV) — in vederea
consumarii datelor privind categoriile permisului de conducere detinute de
candidatii, cetateni ai Republicii Moldova, luati in evidentd in RSCV;

45.1.4. Registrul unitdtilor de instruire a conducdtorilor de vehicule si al
formabililor (RUICVF) — in vederea consumarii datelor privind unitatile de instruire
si formabilii luati in evidenta in RUICVF.

45.2. SI e-CCP este integrat si interactioneaza cu urmatoarele sisteme
informationale partajate:

45.2.1. platforma de interoperabilitate (MConnect) — pentru schimbul de date
dintre SI eCCP si resursele ori sistemele informationale de stat relevante;

45.2.2. serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al
accesului (MPass) — pentru autentificarea si autorizarea pe baza de roluri in cadrul
SI e-CCP;



45.2.3. serviciul electronic guvernamental integrat de semnatura electronica
(MSign) — pentru semnarea electronica a certificatelor de competenta profesionala
si a proceselor-verbale de examinare generate de SI e-CCP;

45.2.4. serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) — pentru
jurnalizare, audit, evidenta evenimentelor si aplicarea marcajului de timp, astfel
incat sa permita reproducerea parcursului operatiunilor desfasurate in cadrul SI e-
CCP;

45.2.5. serviciul guvernamental de notificare electronica (MNotify) — pentru
notificarea utilizatorilor cu privire la evenimentele relevante produse in cadrul SI e-
CCP;

45.2.6. serviciul guvernamental de plati electronice (MPay) — pentru achitarea
si incasarea platilor aferente prestdrii serviciilor de eliberare a certificatelor de
competenta profesionala;

45.2.7. serviciul guvernamental de livrare (MDelivery) — pentru livrarea, la
solicitare, catre titulari, a certificatelor de competentd profesionald pe suport de
hartie, in format fizic;

45.2.8. portalul guvernamental integrat EVO — pentru publicarea si initierea
accesului unificat (ghiseu unic) la serviciile publice electronice aferente utilizarii SI
e-CCP, pentru accesul utilizatorilor la datele documentate despre sine, precum si
pentru plasarea documentelor electronice rezultate din prestarea serviciilor publice
prin intermediul SI e-CCP;

45.2.9. platforma de gazduire si partajare a documentelor (MDocs) - pentru
stocarea certificatelor de competentd profesionald generate in format electronic.

45.3. In vederea verificirii valabilititii permiselor de conducere emise de alte
state, sistemul informational poate fi configurat pentru integrarea cu Sistemul
european de informatii privind vehiculele si permisele de conducere (EUCARIS), in
masura in care Republica Moldova dispune de accesul tehnic necesar. Pana la
realizarea acestei integrari, verificarea permiselor de conducere straine se efectueaza
de catre unitdtile de formare prin examinarea documentelor fizice prezentate de
candidati la inrolare.

45.4. In vederea facilitirii accesului titularilor la certificatul de competenti
profesionald in format digital, SI e-CCP asigura furnizarea certificatului si a
metadatelor de validare In Cabinetul personal de pe Portalul guvernamental integrat
EVO, cu respectarea cerintelor tehnice si de securitate stabilite de
detindtorul/administratorul platformei respective.

45.5. In scopul asiguririi interoperabilititii si a schimbului de date cu alte
sisteme si resurse informationale de stat, posesorul asigura inregistrarea si
mentinerea activelor semantice utilizate in SI e-CCP in Sistemul informational
,Catalogul semantic”. Activele semantice includ, cel putin, dictionarul de date,
clasificatoarele/codurile utilizate, precum si mapdrile necesare interfetelor de
schimb de date.

46. Cerintele pentru locatiile fizice securizate de examinare:



46.1. Examinarea teoreticd pentru obtinerea certificatului de competenta
profesionala se desfasoara exclusiv in locatii fizice securizate aflate Tn administrarea
Agentiei Nationale Transport Auto. Locatiile sunt special amenajate pentru
asigurarea conditiilor de obiectivitate, integritate si prevenire a fraudei.

46.2. Locatiile fizice securizate de examinare trebuie sa Indeplineasca
urmatoarele cerinte tehnice:

46.2.1. Cerinte privind spatiul fizic:

46.2.1.1. incaperile sunt dedicate exclusiv activitatii de examinare, separate
de alte spatii de activitate;

46.2.1.2. incaperile sunt dotate cu sistem de control al accesului care sa
permitd doar intrarea persoanelor autorizate, in conformitate cu prevederile
Regulamentului si ale procedurilor de control al accesului fizic aprobate de posesor;

46.2.1.3. incaperile sunt supravegheate video, cu inregistrarea si arhivarea
imaginilor in conformitate cu prevederile Regulamentului si ale politicii de retentie
aprobate de posesor;

46.2.1.4. incaperile sunt amenajate astfel incat sa prevind comunicarea intre
candidati si vizualizarea ecranelor vecinilor;

46.2.1.5. incaperile dispun de iluminare si climatizare corespunzatoare pentru
desfasurarea activitatii in conditii optime.

46.2.2. Cerinte pentru ghiseul de examinare:

46.2.2.1. ghiseurile sunt dotate cu calculatoare dedicate exclusiv activitatii de
examinare;

46.2.2.2. configuratia hardware si software trebuie sa permita functionarea in
regim de acces restrictionat, cu blocarea accesului la alte aplicatii, la internet si la
dispozitivele de stocare externe;

46.2.2.3. ecranele sunt pozitionate astfel incat sd fie vizibile doar pentru
candidatul care sustine testul;

46.2.2.4. dispozitivele de introducere a datelor (tastaturd, mouse) sunt in stare
de functionare corespunzatoare;

46.2.2.5. posturile de lucru sunt alimentate de un sistem de alimentare
continua pentru prevenirea pierderii datelor in cazul intreruperii curentului electric.

46.2.3. Cerinte privind conectivitatea:

46.2.3.1. conexiune de retea dedicata si securizatd pentru comunicarea cu
serverele SI e-CCP;

46.2.3.2. separare logica a traficului de examinare de alte tipuri de trafic din
reteaua institutiei;

46.2.3.3. mecanisme de asigurare a continuitdtii in cazul Intreruperii
temporare a conectivitatii.

46.3. Configuratia tehnica a posturilor de lucru din locatiile de examinare este

stabilitd si mentinuta de posesorul sistemului informational, asigurand actualizarea
periodicd a componentelor software si implementarea masurilor de securitate.



46.4. Inainte de fiecare sesiune de examinare, examinatorul responsabil
verifica functionarea corespunzatoare a echipamentelor si a conectivitatii, raportand
orice deficiente constatate in vederea remedierii acestora.
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Capitolul VIII
ASIGURAREA SECURITATII INFORMATIONALE
47. Posesorul si detinatorul SI e-CCP asigura implementarea masurilor de

securitate informationala pe toate nivelurile arhitecturii sistemului informational, cu
respectarea principiilor de confidentialitate, integritate si disponibilitate a datelor.

48. Datele gestionate de SI e-CCP se clasifica in urmatoarele categorii:
48.1. Date publice, accesibile fara autentificare, care includ:

48.1.1. informatiile generale privind procesul de certificare;

48.1.2. lista unitatilor de formare inregistrate in sistem;

48.1.3. resursele de instruire cu caracter public;

48.1.4. rezultatele verificarilor de autenticitate a certificatelor, In limita
informatiilor destinate publicului.

48.2. Date cu acces restrictionat, accesibile doar utilizatorilor autentificati in
limita drepturilor atribuite, care includ:

48.2.1. datele personale ale candidatilor;

48.2.2. rezultatele examinarilor;

48.2.3. continutul bancii de intrebart;

48.2.4. rapoartele de activitate si statisticile detaliate;



48.2.5. jurnalele de audit.

48.3. Date cu caracter personal, supuse regimului de protectie prevazut de
Legea nr. 195/2024, care includ:

48.3.1. datele de identificare ale persoanelor fizice;
48.3.2. datele de contact;

48.3.3. datele privind permisul de conducere;

48.3.4. istoricul formarii si al examinarilor;

48.3.5. imaginile din sistemul de supraveghere video.

49. Accesul la datele din sistem se acorda pe baza principiului necesitatii de a
cunoaste si al minimizarii privilegiilor, fiecare utilizator primind doar drepturile
strict necesare pentru indeplinirea atributiilor sale.

50. Masuri de securitate la nivelul aplicatiei

50.1. La nivel de aplicatie, posesorul si dezvoltatorii sistemului informational
asigura:

50.1.1. asigurarea autentificarii utilizatorilor prin serviciul guvernamental de

autentificare si control al accesului (MPass), in conditiile Hotararii Guvernului nr.
1090/2013;

50.1.2. gestionarea securizata a sesiunilor de lucru, cu expirare automata dupa
perioade de inactivitate;

50.1.3. validarea tuturor datelor introduse de utilizatori pentru prevenirea
atacurilor de tip injectie;
50.1.4. criptarea datelor sensibile in tranzit si in repaus;

50.1.5. implementarea mecanismelor de jurnalizare pentru toate operatiunile
efectuate;

50.1.6. separarea mediilor de dezvoltare, testare si productie;
50.1.7. revizuirea periodicd a codului sursa din perspectiva securitatii.

51. Pentru banca de itemi si procesul de examinare, se implementeaza masuri
suplimentare:

51.1. criptarea continutului bancii de intrebari in stare de repaus;

51.2. restrictionarea accesului la campurile sensibile ale bancii de intrebari
(inclusiv raspunsurile corecte) doar pentru personalul autorizat;

51.3. jurnalizarea tuturor accesarilor si modificarilor asupra campurilor
sensibile ale bancii de intrebari, precum si a operatiunilor de administrare a itemilor;

51.4. generarea aleatorie a variantelor de test cu algoritmi criptografic
securizati;

51.5. transmiterea criptata a intrebdrilor catre posturile de lucru din locatiile
de examinare;

51.6. stergerea automata a datelor de test de pe posturile de lucru dupa
finalizarea sesiunii.

52. Masuri de securitate pentru locatiile de examinare



52.1. Pentru locatiile fizice securizate de examinare, se implementeaza
urmatoarele masuri de securitate:

52.1.1. controlul accesului fizic in incdperea de examinare, cu inregistrarea
tuturor persoanelor care intrd si ies;

52.1.2. verificarea identitatii candidatilor prin compararea documentelor
prezentate cu datele din sistem;

52.1.3. interzicerea introducerii in sala de examinare a dispozitivelor
electronice personale, a materialelor tiparite si a altor obiecte care ar putea facilita
frauda;

52.1.4. supravegherea continud de catre examinatorul ANTA pe durata
sesiunii de testare;

52.1.5. configurarea posturilor de lucru in regim de acces restrictionat, cu
blocarea accesului la alte aplicatii si resurse;

52.1.6. inregistrarea video a sesiunilor de examinare, cu pastrarea
inregistrarilor in conditiile stabilite prin Regulament si politica de retentie aprobata
de posesor, pentru eventuale contestatii si investigatii;

52.1.7. proceduri clare pentru gestionarea incidentelor, inclusiv a tentativelor
de frauda. Procedurile se elaboreaza si adopta Agentia Nationald Transport Auto, in
calitate de detindtor si posesor al sistemului informational.

52.2. In cazul detectarii unei tentative de frauda, examinatorul este abilitat sa
intrerupa sesiunea de examinare a candidatului in cauza, sd consemneze incidentul
in procesul-verbal si sa raporteze situatia pentru luarea masurilor administrative
prevazute de actele departamentale speciale adoptate de posesor, in conformitate cu
Regulamentul.

53. Prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul SI e-CCP se efectueaza
in conformitate cu prevederile Legii nr. 195/2024 privind protectia datelor cu
caracter personal, cu respectarea principiilor legalitatii, echitdtii, transparentei,
limitarii scopului, minimizarii datelor, exactitdtii, limitarii stocarii, integritatii si
confidentialitatii.

54. Agentia Nationala Transport Auto, in calitate de operator de date cu
caracter personal pentru SI e-CCP, asigura:

54.1. stabilirea temeiurilor legale pentru prelucrarea fiecarei categorii de date
cu caracter personal;

54.2. informarea persoanelor vizate cu privire la prelucrarea datelor lor, in
conformitate cu cerintele de transparenta;

54.3. implementarea mecanismelor pentru exercitarea drepturilor persoanelor
vizate, inclusiv dreptul de acces, de rectificare, de stergere si de portabilitate;

54.4. pastrarea registrului activitatilor de prelucrare;

54.5. desemnarea responsabilului cu protectia datelor si notificarea acestuia
catre autoritatea de supraveghere;

54.6. efectuarea evaluarii impactului asupra protectiei datelor inainte de
punerea in functiune a SI e-CCP, precum si Tnainte de implementarea unor



functionalitati noi, integrari sau modificari semnificative susceptibile sa genereze un
risc ridicat pentru drepturile si libertatile persoanelor vizate;

54.7. implementarea masurilor tehnice si organizatorice adecvate pentru
asigurarea securitdtii prelucrarii;

54.8. notificarea autoritatii de supraveghere si a persoanelor vizate in cazul
incalcarilor de securitate care prezinta risc, in termenele stabilite de lege.

55. Datele cu caracter personal se pastreaza pe durata necesarda indeplinirii
scopurilor pentru care au fost colectate, potrivit Regulamentului, politicii de retentie
si obligatiilor legale aplicabile. Termenele de pastrare trebuie sa asigure cel putin
exercitarea dreptului la contestatie, solutionarea incidentelor si posibilitatea de audit
si probare.

56. Schimbul de date intre SI e-CCP si LMS se limiteaza la datele strict
necesare pentru identificarea persoanei, asocierea la program/curs si confirmarea
statutului de  finalizare:  identificatorul  candidatului,  identificatorul
cursulur/activitatii, statutul (in curs, finalizare), marcaj temporal si, dupa caz,
rezultat agregat al evaludrilor formative. Se interzice transmiterea datelor care
depasesc acest scop.

57. Agentia Nationald Transport Auto, in calitate de posesor si detinator al SI
e-CCP, implementeaza proceduri pentru detectarea, raportarea si gestionarea
incidentelor de securitate, inclusiv:

57.1. monitorizeaza continuu sistemul pentru detectarea evenimentelor
suspecte;

57.2. instituie canale de raportare a incidentelor de catre utilizatori si de catre
personalul tehnic;

57.3. clasificd incidentele in functie de severitate si de impactul asupra
sistemului informational si a datelor;

57.4. elaboreaza proceduri de raspuns pentru fiecare categorie de incident, cu
responsabilitati si termene definite;

57.5. comunica cu partile afectate si cu autoritatile competente, dupa caz;

57.6. efectueaza analize post-incident, elaboreaza si implementeaza masuri de
prevenire a recurentelor.

58. Incidentele care afecteazd disponibilitatea, integritatea sau
confidentialitatea datelor cu caracter personal se notificd Centrului National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal in termen de 72 de ore de la constatare, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 195/2024.

59. Masurile si obligatiile de asigurare a securitatii cibernetice se realizeaza
in temeiul Masurilor necesare pentru asigurarea securitatii cibernetice la nivelul
guvernamental aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 482/2020 si Regulamentului
cu privire la modul de realizare a obligatiilor de asigurare a securitatii cibernetice de
catre furnizorii de servicii In sectoarele critice aprobat prin Hotdrarea Guvernului
562/2025.



60. In vederea prevenirii si detectdrii tentativelor de frauda in procesul de
examinare, SI e-CCP implementeaza urmatoarele mecanisme:

60.1. Generarea aleatorie a testelor. Pentru fiecare candidat se genereaza o
variantd unica de test, prin selectia aleatorie a intrebdrilor din banca de itemi, cu
respectarea proportiilor pe domenii tematice, astfel incat sd fie minimizata
probabilitatea ca doi candidati care sustin testul in aceeasi sesiune sd primeasca
aceleasi intrebari in aceeasi ordine;

60.2. Randomizarea ordinii de afisare. Atat ordinea intrebdrilor in test, cat si
ordinea variantelor de raspuns pentru fiecare intrebare sunt randomizate, astfel incat
memorarea pozitiilor sd nu confere avantaj;

60.3. Cronometrarea individuald. Timpul de rdspuns pentru fiecare candidat
este cronometrat independent, cu finalizarea automatd a testului la expirarea
timpului alocat, indiferent de numarul de intrebari la care s-a raspuns;

60.4. Restrictionarea accesului. Pe durata sesiunii de testare, postul de lucru
este configurat sd nu permita accesul la alte aplicatii, la internet sau la dispozitive
externe;

60.5. Validarea statistica a intrebarilor. Intrebarile din banca de itemi sunt
supuse analizei statistice periodice pentru identificarea itemilor cu comportament
atipic, care ar putea indica compromiterea confidentialititii sau deficiente in
formulare;

60.6. Supravegherea fizica si video. Sesiunile de examinare se desfasoara sub
supravegherea directa a examinatorului sau examinatorilor ANTA si sunt inregistrate
video pentru asigurarea integritdtii si posibilitatea revizuirii ulterioare. Accesul la
inregistrarile video este limitat la utilizatorii desemnati ai ANTA si este jurnalizat.
Termenele de pastrare si conditiile de acces, utilizare si stergere se stabilesc prin
Regulament si prin actele aprobate de posesor. Pastrarea poate fi prelungitd numai
in baza unui temei documentat, daca inregistrarile sunt necesare pentru solutionarea
unei contestatii, a unui litigiu, a unei investigatii sau a unui incident relevant.

61. In cazul identificarii unor anomalii sau suspiciuni de frauda, sistemul
alerteaza personalul autorizat pentru investigare suplimentara.

62. SI e-CCP implementeazd mecanisme de jurnalizare si monitorizare care
permit:

62.1. Inregistrarea tuturor operatiunilor efectuate in sistem, cu identificarea
utilizatorului, a momentului, a actiunii efectuate si a rezultatului;

62.2. inregistrarea tuturor accesarilor de date sensibile;

62.3. inregistrarea evenimentelor de securitate, inclusiv a tentativelor de
autentificare esuate si a accesarilor respinse;

62.4. transmiterea jurnalelor catre serviciul guvernamental MLog pentru
stocare centralizata si analiza;

62.5. generarea alertelor automate pentru evenimentele care depasesc
pragurile configurate.



63. Jurnalele de audit sunt protejate impotriva modificarii, stergerii si accesarii
neautorizate si se pastreaza pe durata de valabilitate a certificatului de competenta.

64. Periodic, se efectueaza audituri ale securitatii sistemului informational,
care includ:

64.1. revizuirea configuratiilor de securitate;

64.2. analiza jurnalelor pentru identificarea evenimentelor suspecte;

64.3. verificarea conformitatii cu politicile si procedurile de securitate;

64.4. testarea eficacitatii masurilor de control implementate;

64.5. formularea recomandarilor de Tmbunatatire.

CAPITOLUL IX.
INCHEIERE

65. Sistemul Informational ,Atestarea profesionala a personalului de
specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP)
constituie instrumentul strategic prin care statul reduce si corecteazd asimetria
informationald dintre autoritati si sectorul privat, prin crearea unei evidente unice,
trasabile si verificabile a proceselor de formare, examinare, certificare si
monitorizare a personalului din domeniul transportului rutier.

66. Sistemul informational vine sa consolideze un mediu de afaceri bazat pe
meritocratie, concurentd loiala si Incredere institutionala, in care integritatea
procesului de examinare, uniformitatea aplicarii regulilor si transparenta controlata
a datelor relevante constituie garantii reale ale profesionalismului si ale calitatii
serviciilor prestate in transporturile rutiere.

67. Tinand cont de complexitatea SI e-CCP, implementarea acestuia va fi
efectuata pe etape, in functie de alocatiile prevazute din contul bugetului de stat, din
proiectele de asistenta tehnica si din alte mijloace, conform legislatiei.



Anexa nr. 2

la Hotardarea Guvernului nr. /2026

REGULAMENTUL

resursei informationale formate de Sistemul informational ,,Atestarea profe-
sionald a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al acti-
vitatilor conexe”

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul resursei informationale formate de Sistemul informational
,Atestarea profesionala a personalului de specialitate din domeniul transporturilor
rutiere si al activitatilor conexe” (in continuare — Regulament) stabileste drepturile
s1 obligatiile subiectilor raporturilor juridice aferente crearii, exploatarii si utilizarii
resursel informationale formate de Sistemul informational ,,Atestarea profesionala a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor co-
nexe” (in continuare — R/ ,,e-CCP”), precum si1 procedura de inregistrare, modifi-
care, completare si radiere a datelor, procedura de interactiune cu furnizorii de date
st masurile privind asigurarea securitatii RI e-CCP.

2. RI e-CCP reprezinta totalitatea de informatii documentate in cadrul Siste-
mului informational ,,Atestarea profesionald a personalului de specialitate din do-
meniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” privind subiectii raporturilor
juridice aferente functionarii sistemului informational, delimiteaza drepturile si obli-
gatiile lor, stabileste regulile de tinere a resurselor informationale formate prin inter-
mediul sistemului informational, precum si masurile privind securitatea informatio-
nala, protectia datelor cu caracter personal, monitorizarea, auditul si controlul.

3. RI e-CCP este resursa informationald de stat destinatd digitalizarii procese-
lor aferente formarii profesionale, examinarii teoretice, emiterii si verificarii certifi-
catelor de competenta profesionald, precum si evidentei si raportarii datelor aferente
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor co-
nexe, in limitele stabilite de legislatie s1 de Conceptul RI e-CCP.

4. Prin intermediul RI e-CCP se formeaza, se actualizeaza si se utilizeaza Re-
gistrul certificatelor de competenta profesionala si resursa informationala operatio-
nala aferentd proceselor de instruire, eligibilitate, examinare, certificare, suspendare,
anulare si raportare analitica. Registrul constituie evidenta oficiald a starilor si acte-
lor generate in cadrul proceselor gestionate de sistem.

5. Evidenta in RI e-CCP a unitatilor de formare, a formatorilor si a programe-
lor de formare se realizeaza in scop operational si informatic si nu substituie proce-
durile de autorizare, acreditare, certificare sau alte proceduri administrative stabilite
de legislatie.



6. Parametrii de testare, regulile de structurare a testelor, pragurile de promo-
vare, precum si alte elemente de ordin metodologic si pedagogic privind examinarea
teoretica se stabilesc prin metodologii sau regulamente speciale aprobate de catre
posesor, 1n calitate de autoritate competenta in domeniul transportului rutier.

7. Procedura de desfasurare a examinarii, modul si termenele de contestare a
rezultatelor, precum si procedura de solutionare a contestatiilor, se stabilesc prin act
normativ, aprobat de organul central de specialitate responsabil de domeniul tran-
sportului rutier.

8. RI e-CCP se utilizeaza ca instrument unic de evidentd, trasabilitate si pro-
bare a etapelor procedurale, iar prezentul Regulament stabileste cerintele minime
obligatorii pentru functionarea sistemului informational si pentru administrarea da-
telor aferente.

9. Notiunile utilizate in prezentul Regulament au semnificatia prevazuta de
Legea nr.71/2007 cu privire la registre, precum si de Conceptul SI e-CCP.
Capitolul 11

SUBIECTII RAPORTURILOR JURIDICE SI ROLURILE ACESTORA
10. Subiectii raporturilor juridice in domeniul utilizarii, administrarii si con-
trolului RI e-CCP sunt:
10.1. proprietarul;
10.2. posesorul;
10.3. detinatorul;
10.4. registratorul;
10.5. furnizorul datelor;
10.6. destinatarul datelor.

11. Proprietarul RI e-CCP este statul, care 1si realizeaza dreptul de proprietate,
de gestionare si de utilizare a datelor din aceasta.

12. Posesorul si detindtorul RI e-CCP este Agentia Nationala Transport Auto..

13. Registratorii de date in RI e-CCP sunt persoanele desemnate de benefici-
ari, cu atributii de inregistrare, actualizare/modificare a datelor in RI e-CCP privind
instruirea si atestarea profesionala a personalului din domeniul transportului rutier
st serviciilor conexe. Registratorii asigura plenitudinea §i integritatea datelor intro-
duse in RI e-CCP.

14. Furnizorii de date sunt unitatile de formare ale caror programe de formare
au fost autorizate provizoriu/acreditate sau inregistrate la Agentie, care utilizeaza RI
e-CCP pentru:

14.1. inscrierea candidatilor;

14.2. evidenta administrativa a procesului de formare;

14.3. confirmarea prezentei si finalizarii instruirii;

14.4. programarea la examinare;

14.5. alte operatiuni permise de sistem, in limitele drepturilor acordate.



15. Furnizorii de date in RI e-CCP sunt obligati sd asigure corectitudinea si
autenticitatea datelor furnizate, precum si actualizarea acestora.

16. Accesul unitatilor de formare la RI e-CCP se acorda de posesor, in baza
unei cereri si a unui acord de utilizare cu titlu gratuit, care stabileste conditiile de
utilizare a sistemului informational, obligatiile privind calitatea datelor, securitatea
informationald, protectia datelor cu caracter personal, precum si masurile de control,
limitare sau suspendare a accesului.

17. Modelul Acordului de utilizare a RI e-CCP se aproba de catre Agentie.

18. La acordarea accesului se vor respecta prevederile art. 28 al Legii nr.
195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal.

19. Acordul de utilizare prevazut la pct. 16 include cel putin:

19.1. rolurile solicitate,

19.2. persoanele desemnate,

19.3. conditiile de activare si dezactivare a accesului,

19.4. obligatiile de raportare a incidentelor,

19.5. regulile privind utilizarea credentialelor si a autentificarii,

19.6. obligatia instruirii utilizatorilor,

19.7. regulile aplicabile privind utilizarea bancii oficiale de intrebari;
19.8. securitatea si confidentialitatea datelor.

20. Posesorul examineaza cererea si in termen de 15 zile de la data depunerii,
decide asupra aprobarii sau respingerii motivate a acesteia. Accesul se activeaza
dupd semnarea acordului de utilizare si desemnarea rolurilor corespunzatoare.

21. Acordul de utilizare isi inceteaza efectele de drept:

21.1. 1n cazul incetarii activitatii unitatii de formare,

21.2. 1n cazul pierderii temeiului legal care justifica accesul la RI e-CCP,
21.3. la cererea unitatii de formare;

21.4. in alte cazuri prevazute de lege ori de acordul de utilizare.

22. In cazul neconformititilor, incidentelor de securitate sau al incalcarii obli-
gatiilor prevazute de prezentul Regulament ori de acordul de utilizare, posesorul
poate dispune masuri temporare de limitare ori suspendare a accesului, fara a afecta
de drept valabilitatea acordului, pana la remedierea situatiei sau adoptarea unei de-
cizii conforme cadrului legal.

23. Destinatarii datelor din RI e-CCP sunt persoanele fizice, organizatiile ne-
guvernamentale si persoanele juridice de drept public.

Capitolul IIT
DREPTURILE SI OBLIGATIILE SUBIECTILOR RAPORTURILOR
JURIDICE
24. Posesorul si detindtorul RI e-CCP au urmatoarele drepturi:

24.1. sa stabileasca si sa actualizeze regulile de utilizare, fluxurile operatio-
nale si conditiile de acces la RI e-CCP;



24.2. sa aprobe politicile, procedurile, metodologiile interne si actele de ad-
ministrare necesare functionarii sistemului informational, in limitele competentelor;

24.3. sa solicite corectarea, completarea, validarea sau confirmarea datelor in-
troduse de utilizatori, atunci cand constatd neconcordante, erori materiale, lipsa do-
vezilor sau incalcarea regulilor de evidentd; Modul de notificare si procedurile de
interventie se stabilesc la nivel bilateral prin Acorduri de colaborare intre autoritati.

24.4. sa suspende ori sa retraga drepturile de acces acordate utilizatorilor care
incalca prezentul Regulament, legislatia sau conditiile de utilizare;

24.5. sa dispund masuri de control intern, verificari de conformitate, audit
functional si revizuirea drepturilor de acces, inclusiv asupra activitatilor desfasurate
de unitatile de formare in RI e-CCP;

24.6. sa utilizeze datele agregate si rapoartele statistice rezultate din RI e-CCP
pentru exercitarea competentelor institutionale si pentru fundamentarea deciziilor
administrative si a politicilor publice, cu respectarea regimului juridic al datelor.

25. Posesorul si detindtorul RI e-CCP au urmatoarele obligatii:

25.1. sa asigure dezvoltarea, configurarea, implementarea si modificarile sem-
nificative ale RI e-CCP sa respecte integrarea cerintelor de securitate informationala
st de protectie a datelor incd din proiectare si Th mod implicit;

25.2. sd asigure functionarea RI e-CCP in conformitate cu Conceptul RI e-
CCP, cu prezentul Regulament si cu legislatia;

25.3. sa administreze Registrul certificatelor de competentd profesionald si
celelalte evidente oficiale formate prin sistem, asigurand integritatea, actualitatea,
trasabilitatea si utilizarea lor conform scopurilor pentru care au fost create;

25.4. sa stabileasca, s mentina si sd revizuiasca periodic matricea drepturilor
de acces, cu respectarea principiului necesitatii de a cunoaste si al minimului privi-
legiu;

25.5. sd aprobe, pana la darea in exploatare a RI e-CCP, si sa facd opozabile
utilizatorilor politicile si procedurile interne prevazute de prezentul Regulament, in-
clusiv cele privind securitatea si protectia datelor, controlul accesului fizic, retentia
datelor, administrarea bancii oficiale de intrebari si continuitatea operationala;

25.6. sa asigure delimitarea clara dintre evidenta pedagogica gestionata, dupa
caz, in subsistemul LMS si evidenta administrativa si oficiala gestionata prin SI e-
CCP;

25.7. sd asigure jurnalizarea operatiunilor relevante, pastrarea dovezilor si po-
sibilitatea de reconstituire a istoricului actelor si operatiunilor efectuate in sistem;

25.8. sa asigure publicarea informatiilor general accesibile si informarea uti-
lizatorilor cu privire la regulile aplicabile, fara a compromite datele cu acces limitat
or1 masurile de securitate;

25.9. sd organizeze controlul intern, auditul intern si cooperarea cu autoritatile
de control extern, in conditiile prezentului Regulament si ale legislatiei.

26. Unitétile de formare si formatorii au urmatoarele drepturi:



26.1. sa utilizeze RI e-CCP, in limitele rolurilor acordate, pentru inscrierea
candidatilor, evidenta administrativd a formarii, confirmarea prezentei si finalizarii
instruirii, programarea la examinare si consultarea datelor la care au acces legitim;

26.2. sa primeasca suport operational si instructiuni privind utilizarea SI e-
CCP, in conditiile stabilite de posesor;

26.3. sa solicite rectificarea erorilor materiale si clarificarea situatiilor necon-
forme, in conditiile procedurilor aprobate sau a acordului de utilizare.

27. Unitdtile de formare si formatorii au urmatoarele obligatii:

27.1. sa utilizeze RI e-CCP exclusiv 1n scopurile prevazute de lege, de prezen-
tul Regulament si de acordul de utilizare;

27.2. sd introduca date exacte, complete si actuale, sd pastreze evidentele pri-
mare justificative si sa prezinte, la solicitare, dovezile pe care se intemeiaza datele
introduse or1 confirmarile efectuate;

27.3. sa respecte regulile de securitate, confidentialitate si protectie a datelor,
inclusiv obligatia de a nu divulga informatiile cu acces limitat, raspunsurile corecte,
cheile de raspuns, metadatele interne ale bancii oficiale de intrebari sau alte infor-
matii protejate;

27.4. sa notifice fard intarziere posesorul despre incidente de securitate, erori
materiale, accesari neautorizate, pierderea elementelor de autentificare ori alte situ-
atii care pot afecta integritatea datelor sau functionarea sistemului informational;

27.5. sa se supuna masurilor de control, verificare si audit in ceea ce priveste
utilizarea sistemului informational, dispuse de posesor in limitele competentelor le-
gale.

28. Candidatii s1 titularii certificatelor au urmatoarele drepturi:

28.1. sd utilizeze RI e-CCP pentru inscriere, informare, programare, consulta-
rea rezultatelor, depunerea contestatiilor, descarcarea documentelor generate de sis-
tem, comanda livrarii certificatului in format fizic;

28.2. sa fie informati cu privire la statutul cererilor, programarilor, platilor,
rezultatelor si actelor emise prin sistem, prin canalele disponibile;

28.3. sa solicite rectificarea datelor inexacte si sd beneficieze de exercitarea
drepturilor privind datele cu caracter personal, in conformitate cu legislatia privind
protectia datelor cu caracter personal;

28.4. sa beneficieze de utilizarea datelor si Inregistrarilor relevante in scopul
probarii situatiei lor juridice, in conditiile si limitele prevazute de lege si de regula-
mentele aplicabile.

29. Candidatii si titularii certificatelor au urmatoarele obligatii:

29.1. sa furnizeze date veridice, complete si documente autentice;

29.2. sa utilizeze cu diligenta mijloacele de autentificare si sa nu permita ac-
cesul altor persoane la contul sau elementele lor de securitate;

29.3. sa respecte regulile de conduita in locatiile de examinare, procedurile de



identificare, controlul accesului si interdictiile privind obiectele sau dispozitivele ne-
permise;

29.4. s nu intreprinda actiuni de frauda, perturbare, acces neautorizat, captare
ori divulgare de informatii protejate si sa respecte toate instructiunile legitime ale
personalului autorizat in cadrul utilizarii RI e-CCP.

30. Autoritatile si institutiile competente care furnizeaza sau receptioneaza
date au drepturile si obligatiile stabilite de lege, de acordurile de schimb de date si
de prezentul Regulament. Acestea sunt obligate sa utilizeze datele receptionate ex-
clusiv in limitele scopului legal si sa asigure protectia, confidentialitatea si trasabili-
tatea prelucrarilor efectuate.

Capitolul IV
ADMINISTRAREA SI ASIGURAREA CONTINUITATII

FUNCTIONARII SISTEMULUI INFORMATIONAL

31. Administrarea RI e-CCP se realizeaza prin delimitarea functiilor de admi-
nistrare functionald, administrare a datelor, administrare tehnica, administrare a ac-
cesului, administrare a bancii oficiale de intrebari, administrare a registrului si con-
trol intern, cu evitarea concentrarii nejustificate a atributiilor incompatibile in sar-
cina aceleiasi persoane.

32. Activarea, modificarea, suspendarea si retragerea rolurilor si drepturilor
de acces in RI e-CCP se efectueaza de posesor, in baza imputernicirilor stabilite prin
act departamental, cu jurnalizarea operatiunilor si cu revizuirea periodica a dreptu-
rilor acordate.

33. Retragerea sau suspendarea accesului se efectueaza fara intarziere la ince-
tarea imputernicirii, schimbarea functiei, constatarea unei neconformitati ori aparitia
unui risc de securitate.

34. Pentru toate categoriile de utilizatori, autentificarea in RI e-CCP se reali-
zeaza prin MPass.

35. In cazul in care datele de identificare ale unei persoane nu pot fi obtinute
prin interoperabilitate, inclusiv pentru persoane straine, sau pentru situatii in care
registrele relevante nu furnizeaza date suficiente, RI e-CCP permite colectarea mi-
nima a datelor necesare, cu obligativitatea validarii acestora de catre posesor, in ca-
litatea sa de autoritatea competenta in domeniul transportului rutier.

36. Validarea se efectueaza in baza documentelor justificative, cu pastrarea
dovezilor aferente, in conditiile unei proceduri speciale aprobate de posesor.

37. Registrul certificatelor de competenta profesionala si celelalte evidente
oficiale formate prin RI e-CCP se tin in regim continuu, prin inregistrarea structurata
si cronologica a cererilor, statutelor, programarilor, rezultatelor, deciziilor, certifica-
telor, suspendarilor, anularilor, retragerilor, contestatiilor, platilor si altor evenimente
relevante pentru situatia juridicd a candidatului sau titularului.

38. Datele si documentele incluse in RI e-CCP se inregistreaza, se modifica,
se completeaza, se rectifica, se suspenda, se radiaza sau se arhiveaza numai de catre



rolurile autorizate si in temeiul unei operatiuni permise de lege, de prezentul Regu-
lament ori de actele departamentale aprobate in conformitate cu Regulamentul.

39. Fiecare interventie asupra unei inregistrari trebuie sa fie identificabild, da-
tatd, jurnalizatd si asociata cu temeiul operatiunii.

40. Registrul certificatelor de competenta profesionald reprezinta sursa ofici-
ala de evidenta a starii certificatelor si a actelor administrative reflectate in RI e-
CCP. Orice extras, verificare, raport sau schimb de date privind situatia unui certifi-
cat se raporteaza la informatia activa si la istoricul de stare pastrat in registru.

41. La expirarea termenelor de pastrare, datele si documentele aferente obiec-
telor informationale se arhiveaza electronic sau se transfera in arhiva, conform no-
menclatoarelor si politicii de retentie aplicabile, farad a afecta posibilitatea de a proba
operatiunile deja efectuate ori de a respecta obligatiile legale de pastrare.

42. R1 e-CCP asigura gestionarea programelor de formare in plan administra-
tiv, inclusiv inscrierea la program, evidenta statutelor, confirmarea prezentei, confir-
marea finalizarii si asocierea acestora cu dosarul persoanei, in masura necesara pen-
tru stabilirea eligibilitatii, programarea la examinare si emiterea actelor oficiale.

43. Utilizarea subsistemului LMS este facultativa. In cazul utilizarii acestuia,
RI e-CCP asigura autentificarea unicd si accesul direct catre resursele de instruire,
iar schimbul de date dintre RI e-CCP si LMS se limiteazd la datele strict necesare
identificarii persoanei, asocierii la curs ori program si confirmarii statutului de fina-
lizare.

44. Continutul educational, activitatile si evaludrile formative raman gestio-
nate in LMS, in timp ce RI e-CCP gestioneaza exclusiv evidenta administrativa re-
levantd pentru eligibilitate, examinarea, rezultatul oficial si functia de registru.

45. In cazul in care unitatea de formare nu utilizeaza subsistemul LMS,
aceasta asigura organizarea instruirii prin metodele permise de cadrul normativ apli-
cabil si introduce in RI e-CCP numai datele minime necesare pentru confirmarea
prezentei si a finalizarii, eligibilitate, audit si emiterea certificatului, cu pastrarea
evidentelor primare justificative.

46. Admiterea la examinarea teoretica este conditionata de validarea finaliza-
ri1 instruirii, de indeplinirea conditiilor de eligibilitate prevazute de legislatie, de
confirmarea platii tarifelor aplicabile si de lipsa unor impedimente legale ori proce-
durale constatate de autoritatea competenta.

47. Examinarea teoretica se desfasoara exclusiv in locatii fizice securizate
agreate de Agentie. Locatiile respective se organizeaza pe zone de acces distincte si
se supun regulilor de control al accesului, supraveghere, securitate si continuitate
prevazute de prezentul Regulament si de procedurile aprobate de posesor.

48. In locatiile de examinare se aplici proceduri de control al accesului fizic,
care stabilesc cel putin categoriile de persoane cu acces, zonele de acces, modalitatea
de emitere si retragere a identificatorilor, regulile de acces temporar, interdictiile,
evidenta accesarilor, controalele periodice si regimul de continuitate in caz de indis-
ponibilitate a sistemului informational.



49. Procedura de control al accesului fizic aprobata de posesor, trebuie sa re-
glementeze, dupa caz, utilizarea mijloacelor electronice de identificare si control al
accesului, precum si conditiile de activare, suspendare, blocare, retragere, evidenta
si utilizare a acestora.

50. Generarea testelor, regulile de structurare si celelalte elemente de ordin
metodologic (continutul numeric ori pedagogic) se aplica in RI e-CCP numai in baza
metodologiei aprobate de autoritatea competenta.

51. Posesorul asigura configurarea acestor parametri in sistem, evidenta ver-
siunilor, data intrarii in vigoare si aplicarea uniforma a configuratiei pentru sesiunea
corespunzatoare.

52. In scop de transparenta si pregitire a candidatilor, autoritatea competenti
asigurd publicarea intrebarilor si a variantelor de raspuns din banca oficiala, in con-
ditiile stabilite de metodologia si de procedura de administrare a bancii oficiale de
intrebari, fard divulgarea raspunsurilor corecte, a metadatelor interne, a cheilor de
raspuns si a altor elemente care pot compromite integritatea examinarii.

53. RI e-CCP genereaza certificate de competenta profesionald si asigura evi-
denta certificatelor emise, suspendate, retrase, anulate, sau expirate.

54. Verificarea publicad a certificatelor se realizeaza prin set minim de date, in
conditiile principiului minimizarii. Interogarea extinsa se permite numai utilizatori-
lor interni ai ANTA si autoritatilor competente, n limitele rolului si ale temeiului
legal.

55. Temeturile emiterii, suspendarii, retragerii sau anularii, sunt prevazute de
legislatie. RI e-CCP reflecta aceste temeiuri si asigura trasabilitatea modificarilor de
stare.

56. Certificatul de competentd profesionald se elibereaza pe suport de har-
tie/plastic, la cererea titularului, in baza certificatului inregistrat in RI e-CCP, dupa
confirmarea achitarii tarifului aplicabil.

57. In cazul pierderii, deteriorarii sau furtului certificatului pe suport de har-
tie/plastic, titularul poate solicita eliberarea duplicatului. RI e-CCP asigura inregis-
trarea cereril, verificarea conditiilor aplicabile si evidenta emiterii duplicatului.

58. In vederea eliberirii certificatului pe suport de hartie/plastic sau a dupli-
catului, RI e-CCP poate transmite datele strict necesare catre entitatea desemnata
pentru tiparirea, confectionarea si, dupa caz, livrarea certificatului, cu respectarea
cerintelor privind securitatea informatiei si protectia datelor cu caracter personal.

59. In vederea asigurdrii continuitdtii functiondrii, posesorul elaboreaza si
aplica planuri de continuitate si de recuperare, care stabilesc cel putin:

59.1. scenariile de indisponibilitate,

59.2. ordinea de restabilire a componentelor critice,
59.3. responsabilitatile operative,

59.4. canalele de notificare,

59.5. procedurile alternative temporare,



59.6. regulile de reintroducere ori reconciliere a datelor operate in regim de
continuitate.

60. In cazul mentenantei planificate, al incidentelor tehnice, al incidentelor de
securitate sau al altor situatii care afecteaza disponibilitatea sistemului informatio-
nal, accesul poate fi limitat sau suspendat temporar in masura strict necesara, cu
jurnalizarea masurilor dispuse, cu informarea participantilor afectati si cu aplicarea
procedurilor de continuitate aprobate.

61. Posesorul aproba, in completarea prezentului Regulament, sau amen-
deaza, in cazul existentei acestora, cel putin urmatoarele acte departamentale:

61.1. politica de securitate,

61.2. politica de retentie,

61.3. procedura de administrare a accesului fizic,

61.4. procedura de administrare a bancii oficiale de intrebari,

61.5. metodologia de elaborare a bancii oficiale de Intrebari,

61.6. procedura de desfasurare a examinarii in locatii fizice securizate,

61.7. procedura de activare a conturilor in cazurile neacoperite de interopera-
bilitate,

61.8. procedura de administrare a activelor semantice.

Capitolul V

SECURITATEA INFORMATIONALA
62. RI e-CCP se administreaza in conformitate cu principiile confidentialitatii,

.....

securitate se aplica proportional cu riscurile asociate categoriilor de date, functiilor
sistemului informational si scenariilor de utilizare.

63. Accesul la informatiile si functiile sistemului informational se acorda ex-
clusiv pe baza de rol, cu respectarea principiului necesitatii de a cunoaste. Informa-
tiile publice si informatiile cu acces limitat se delimiteaza expres, iar orice acces la
date cu acces limitat se jurnalizeaza in conditiile stabilite de politica si de procedurile
interne.

64. Informatiile cu acces limitat includ, cel putin:
64.1. datele cu caracter personal,

64.2. rezultatele detaliate ale examinarii,

64.3. inregistrarile video,

64.4. jurnalele de audit,

64.5. jurnalele de acces fizic,

64.6. elementele de administrare a bancii oficiale de intrebari, raspunsurile
corecte si cheile de raspuns,



64.7. metadatele interne si orice alte date a cdror divulgare ar putea afecta
drepturile persoanelor, securitatea sistemului informational sau integritatea procese-
lor.

65. Securitatea serviciilor web, a integrarilor si a interfetelor de schimb de
date se asigura in conformitate cu cerintele minime obligatorii de securitate ciberne-
tica prevazute de Legea nr. 48/2023 privind securitatea cibernetica si Hotararea Gu-
vernului nr. 562/2025 cu privire la modul de realizare a obligatiilor de asigurare a
securitatii cibernetice de catre furnizorii de servicii din sectoarele critice.

66. Interoperabilitatea prin platforma de interoperabilitate (MConnect) se rea-
lizeaza numai cu aplicarea masurilor de autentificare, autorizare, criptare, jurnalizare
si control al accesului corespunzatoare.

67. Toate operatiunile relevante din RI e-CCP se jurnalizeaza, inclusiv auten-
tificarile, modificarile de date, operatiunile asupra registrelor, schimbarile de stare,
accesarile datelor cu acces limitat, extragerile, transmiterile si operatiunile adminis-
trative. Jurnalele trebuie sd permita identificarea utilizatorului, a momentului, a ac-
tiunii si a rezultatului.

68. Jurnalele de audit si jurnalele tehnice ale sistemului informational (inclu-
siv jurnalele de functionare ale componentelor sistemului informational) se prote-
jeaza impotriva modificarii, stergerii si accesdrii neautorizate. Acestea se pastreaza
pe termenele stabilite prin politica de retentie aprobata de posesor, care nu pot fi
inferioare termenelor prevazute de prezentul Regulament si de alte acte normative
aplicabile.

69. Jurnalele prevazute la pct. 68 trebuie sa permita reconstituirea cronologica
a operatiunilor relevante, identificarea utilizatorului, a momentului efectuarii actiu-
nii si, dupa caz, a temeiului operatiunii.

70. In cazul existentei unei contestatii, unui litigiu, unui control, unei investi-
gatii sau unui incident de securitate, pastrarea jurnalelor si a probelor asociate se
prelungeste pana la finalizarea procedurilor respective, in conditiile politicii de re-
tentie si ale actelor normative aplicabile.

71. Supravegherea video in locatiile de examinare se utilizeaza exclusiv pen-
tru asigurarea integritdtii si obiectivitatii examindrii, pentru securitatea locatiei si
pentru investigarea incidentelor ori solutionarea contestatiilor.

72. Accesul la inregistrarile video se acorda numai persoanelor autorizate, pe
baza de rol si necesitate de a cunoaste, cu jurnalizarea fiecarei accesari, extrageri ori
transmiteri.

73. Inregistririle video si jurnalele de acces fizic se pistreazi pe termenele
stabilite prin politica de retentie, astfel incat sa acopere cel putin perioada de depu-
nere a contestatiilor si, dupa caz, perioada necesard solutionarii definitive a unei
contestatii, a unei investigatii sau a unui litigiu.

74. R1 e-CCP va utiliza functii de analiza si detectie a anomaliilor in scop de
prevenire si investigare a fraudelor sau incidentelor. Alertele generate de aceste func-
tii au caracter auxiliar si nu produc, prin ele insele, efecte juridice. Orice decizie cu



impact asupra situatiei candidatului sau titularului se adopta numai de catre persoa-
nele responsabile desemnate de autoritatea competenta, cu consemnare motivata si
cu posibilitatea contestarii, dupa caz.

75. In cazul detectarii unei tentative de frauda sau a unei suspiciuni rezonabile,
personalul autorizat poate Intrerupe sesiunea, izola probele relevante si poate initia
verificarile prevazute de procedura antifrauda aprobata de posesor.

76. Procedura respectiva trebuie sa stabileasca cel putin tipurile de incidente,
setul minim de probe, persoanele responsabile, modul de documentare, termenele de
pastrare a probelor si regulile de informare a persoanei vizate.

Capitolul VI

PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

77. Prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul RI e-CCP se efectueaza
in conformitate cu legislatia privind protectia datelor cu caracter personal, cu res-
pectarea principiilor legalitatii, echitatii, transparentei, limitarii scopului, minimiza-
ri1 datelor, exactitatii, limitarii stocarii, integritatii si confidentialitatii.

78. In cadrul RI e-CCP, posesorul stabileste rolurile participantilor implicati
in prelucrarea datelor cu caracter personal, in functie de competentele si atributiile
acestora, si asigura incheierea aranjamentelor necesare pentru reglementarea prelu-
crarii datelor realizate in numele sdu, in conformitate cu legislatia privind protectia
datelor cu caracter personal.

79. Aceste acte trebuie sa stabileasca cel putin:

79.1. scopurile prelucrarii;

79.2. categoriile de date prelucrate;

79.3. masurile de securitate;

79.4. obligatiile de confidentialitate;

79.5. regulile de notificare a incidentelor;

79.6. conditiile de exercitare a drepturilor persoanelor vizate.

80. Datele colectate si prelucrate prin RI e-CCP trebuie sa fie adecvate, perti-
nente si limitate la ceea ce este necesar 1n raport cu scopurile legale urmarite. Pentru
verificarea publica a certificatelor si pentru raportarile publice se utilizeaza exclusiv
setul minim de date necesar scopului respectiv.

81. Persoanele vizate sunt informate, in conformitate cu legislatia privind pro-
tectia datelor cu caracter personal, despre categoriile de date prelucrate, scopurile
prelucrarii, temeiurile legale, destinatarii datelor, termenele de pastrare, drepturile
de care beneficiaza si modalitatea de exercitare a acestora, inclusiv prin interfetele
SI e-CCP, note de informare si documentatia publicata de posesor.

82. Posesorul asigurd exercitarea drepturilor persoanelor vizate prin canale
oficiale si accesibile. Cererile privind accesul la date, rectificarea datelor, restrictio-
narea prelucrarii sau exercitarea altor drepturi se examineaza de persoanele/subdivi-

ziunile responsabile, iar orice operatiune efectuatd in RI e-CCP in legdtura cu aceste
cereri trebuie sa fie trasabila.



83. Inainte de punerea in functiune a RI e-CCP, precum si inainte de imple-
mentarea unor functionalititi noi, integrari sau modificdri semnificative care, prin
natura lor, prin domeniul lor de aplicare, ori scopurile prelucrarii, pot genera un risc
sporit pentru drepturile si libertatile persoanelor, inclusiv in cazul utilizarii contro-
lului accesuluti fizic, al supravegherii video extinse ori al functiilor de analiza a ano-
maliilor, posesorul efectueaza evaluarea impactului asupra protectiei datelor si cre-
eaza garantiile corespunzatoare, inclusiv controlul uman, restrictiile de acces, terme-
nele de retentie si masurile de transparenta.

84. In cazul in care functionalitatile noi, integrarile sau modificarile preconi-
zate nu sunt susceptibile sd genereze un risc ridicat pentru drepturile si libertatile
persoanelor, posesorul documenteaza analiza prealabila si concluzia privind inexis-
tenta obligatiei de efectuare a unei evaludri complete.

85. Participantii care transmit si prelucreazd date prin RI e-CCP poartd ras-
pundere pentru autenticitatea datelor furnizate, pentru prelucrarea conforma si pen-
tru pastrarea confidentialitatii, in limitele rolului si ale competentelor care le-au fost
atribuite.

Capitolul VII

MONITORIZARE, AUDIT SI CONTROL

86. Monitorizarea functiondrii RI e-CCP se realizeaza permanent de cétre po-
sesor, prin urmarirea indicatorilor de disponibilitate, integritate, securitate, calitate a
datelor, utilizare a functionalitatilor, conformitate cu procedurile si respectare a drep-
turilor de acces acordate.

87. Controlul intern asupra utilizarii RI e-CCP este organizat de posesor si
include, cel putin:

87.1. verificarea corectitudinii si actualitdtii datelor,

87.2. revizuirea drepturilor de acces,

87.3. verificarea respectarii procedurilor de lucru,

87.4. controlul utilizarii bancii oficiale de intrebari,

87.5. verificarea jurnalelor,

87.6. controlul utilizarii Inregistrarilor video si al jurnalelor de acces fizic,

87.7. monitorizarea executdrii masurilor dispuse ca urmare a incidentelor ori
a neconformitatilor constatate.

88. Auditul intern al RI e-CCP se efectueaza periodic sau ori de cate ori este
necesar, in baza unui plan aprobat de posesor sau a unei decizii motivate.

89. Auditul intern poate viza componente functionale, componente tehnice,
securitatea informationald, protectia datelor, administrarea registrului, gestionarea
drepturilor de acces, aplicarea procedurilor de control al accesului fizic si orice alte
aspecte relevante pentru functionarea legala si eficienta a sistemului informational.

90. Constatarile controlului intern si ale auditului intern se consemneaza in
acte de control ori rapoarte de audit, care cuprind cel putin:

90.1. obiectul verificarii,



90.2. perioada verificarii,

90.3. constatarile si riscurile identificate,

90.4. masurile dispuse,

90.5. termenele de remediere si persoanele responsabile de executare.
91. Posesorul monitorizeazd implementarea masurilor pana la inchidere.

92. Controlul extern asupra RI e-CCP se exercita de autoritatile competente
potrivit atributiilor prevazute de legislatie, inclusiv asupra aspectelor ce tin de lega-
litatea utilizarii sistemului informational, securitatea informationald, protectia date-
lor cu caracter personal, utilizarea resurselor publice, corectitudinea evidentelor si
conformitatea procedurilor.

93. Posesorul si ceilalti participanti sunt obligati sa coopereze, sa asigure ac-
cesul la informatiile, jurnalele, documentele si probele necesare si sa pastreze trasa-
bilitatea transmiterilor efectuate.

94. In scopul controlului si auditului, RI e-CCP trebuie si permita, in limitele
legii, reconstituirea istoricului operatiunilor, identificarea utilizatorilor implicati, ex-
tragerea rapoartelor relevante, corelarea jurnalelor aplicatiei cu jurnalele tehnice, cu
jurnalele de acces fizic si, dupd caz, cu inregistrarile video, fard a depasi scopul le-
gitim al verificarii.

95. Orice neconformitate, abatere sau utilizare necorespunzatoare constatata
in urma monitorizarii, controlului sau auditului atrage aplicarea masurilor corective,
preventive ori administrative prevazute de lege, de prezentul Regulament sau de ac-
tele interne aprobate in temeiul acestuia. Aplicarea masurilor se consemneaza, se
motiveaza si se monitorizeaza pana la executare.

96. Posesorul poate dispune controale tematice privind utilizarea RI e-CCP de
catre unitatile de formare, cu privire la corectitudinea datelor introduse, pdstrarea
evidentelor primare, respectarea procedurilor de securitate si conformitatea utilizarii
drepturilor de acces. Rezultatele acestor controale pot fundamenta masuri de reme-
diere, limitare ori suspendare a accesului in conditiile acordului de utilizare.

97. Posesorul asigurd inregistrarea si mentinerea RI e-CCP in evidentele de
stat aferente resurselor si sistemelor informationale de stat, precum si indeplinirea
formalitatilor necesare privind evidenta prelucrarilor de date cu caracter personal, in
conditiile legislatiei.

98. Modificarile actelor interne, ale clasificatoarelor, ale sabloanelor de docu-
mente, ale activelor semantice, ale procedurilor operationale si ale configuratiilor
functionale care produc efecte asupra utilizatorilor ori asupra datelor se aproba cu
evidenta versiunilor si a datei intrarii in vigoare, se jurnalizeaza si, dupa caz, se aduc
la cunostinta participantilor afectati.

99. In cazul incetirii functionirii RI e-CCP sau al reorganizirii acestuia, datele
s1 documentele gestionate prin sistem se arhiveaza, se transfera ori se conserva po-
trivit legii, cu asigurarea continuitatii accesului la datele ce urmeaza a fi pastrate si
cu respectarea termenelor de retentie.



NOTA DE FUNDAMENTARE

la proiectul hotararii Guvernului cu privire la crearea Sistemului informational ,,Atestarea
profesionala a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al
activitatilor conexe” (SI e-CCP)

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul hotararii Guvernului cu privire la instituirea Sistemului informational
»Atestarea profesionala a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al
activitatilor conexe” (SI,,e-CCP”) este elaborat de catre Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii
regionale (MIDR), cu suportul Agentiei de Cooperare Internationald a Germaniei (GIZ) si al
Autoritdtii administrative ,,Agentia Nationald Transport Auto” (ANTA).

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ.

In calitate de temei legal pentru aprobarea proiectului hotaririi Guvernului, servesc doua
acte normative importante pentru domeniul transportului rutier: Codul transporturilor rutiere
nr. 150/2014 si Hotardrea Guvernului nr.326/2025 cu privire la aprobarea Programului
national de siguranta rutiera pentru anii 2025-2030.

Suplimentar, instituirea acestui sistem este prevazuta de:

- actiunea 67 din Planul national de dezvoltare pentru perioada 2025-2027, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr. 361/2024;

- actiunea 60 din Planul national de dezvoltare pentru perioada 2025-2027, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr. 238/2025;

- pct. 9 al Anexei B din Cluster 4. Agenda verde si conectivitate sustenabila, Capitolul
14. Politica de transport, din Programul national de aderare a Republicii Moldova la Uniunea
Europeana pentru anii 2025-2029, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.306/2025;

- masurii de reforma 2-1-2-MIDR, din cadrul Agendei de reforme aferente Planului de
crestere al Republicii Moldova pentru anii 2025-2027, aprobatd prin aprobat prin Hotérirea
Guvernului nr.260/2025.

Art. 9 alin. (2) lit. q) din Codul transporturilor rutiere nr. 150/2014 prevede ca una dintre
functiile de baza ale Agentiei Nationale Transport Auto este asigurarea examinarii personalului
din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe transportului rutier prin intermediul
platformei digitale de atestare.

Prevederea a fost una dintre interventiile efectuate intr-un sir de acte normative, inclusiv
Codul transporturilor rutiere nr. 150/2014, in rezultatul analizei situatiei post-pandemice si
declansarii razboiului din Ucraina, si introdusa, ca amendament la Cod, prin Legea nr. 423/2023
pentru modificarea unor acte legislative, in urma unor consultari organizate cu domeniul privat,
autoritatile administrative de specialitate, administratia publica locald, asociatiile patronale din
domeniul transportului rutier. Rationamentele acelor modificdri tineau in principal de
simplificarea activitatii pentru mediul de afaceri prin reducerea poverii administrative, precum
si stimularea unei concurente sdndtoase.

Programul national de siguranta rutiera, pe de alta parte, adauga subiectului valente noi,
recunoscand modernizarea calificarii in transportul rutier si adoptarea tehnologiilor digitale n
procesul de examinare a personalului care activeazd in domeniul transportului rutier si conex
drept o chestiune de sigurantd rutierd, propunandu-si reducerea cu 20% a accidentelor rutiere
savarsite din culpa conducatorilor de vehicule de transport de pasageri si marfuri, de la 150 de
cazuri n anul 2024 pana la 120 de cazuri pana in anul 2028.




2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a
cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative.

Practica in Uniunea Europeana privind Certificatul de Competentd Profesionala (CPC),
reglementatd prin Directiva (UE) 2022/2561 privind calificarea initiald si formarea periodica a
conducatorilor auto ai anumitor vehicule rutiere destinate transportului de marfuri sau de
persoane (transpusa partial n legislatia Republicii Moldova), pune un accent major pe
standardizarea evaludrilor, apreciind si integrarea tehnologiilor digitale, cu mentinerea in acelasi
timp, a unui control riguros asupra calitatii.

Componenta de Examinare (Calificare Initiald)

Statele membre pot alege intre doud sisteme principale pentru obtinerea calificarii
initiale obligatorii:

Sistemul mixt (Curs + Test): Presupune participarea la un curs de 280 de ore (sau 140 de
ore pentru varianta acceleratd), finalizat cu un test scris sau oral organizat de autoritatile
competente. Acesta include obligatoriu cel putin o intrebare pentru fiecare obiectiv de invatare.

Sistemul bazat exclusiv pe teste: Nu impune frecventarea unui curs, dar solicita
promovarea unor examene complexe:

Examen teoretic: Duratd minima de 4 ore, compus din Intrebari cu raspunsuri multiple,
intrebari cu raspuns direct si studii de caz.

Examen practic: Include un test de conducere de cel putin 90 de minute in diverse
conditii de trafic si un test suplimentar de minim 30 de minute axat pe siguranta, incarcare si
situatii de urgenta.

Componenta de E-Learning (Formare Periodica)

E-learning-ul este considerat viitorul educatiei continue, studiile indicand o tendinta de
adoptare digitald de peste 80% la nivel global. Practica europeana actuald impune urmatoarele
reguli:

Limitarea duratei: In cadrul celor 35 de ore de formare periodici obligatorie (efectuata
o data la 5 ani), instruirea de tip e-learning nu poate depdsi 12 ore.

Invatarea mixti (Blended Learning): Se recomandi un model hibrid; de exemplu,
asociatia elvetiana ASTAG utilizeaza o strategie cu 35% e-learning (pregatire individuala, teste)
s1 65% instruire in clasd pentru aplicatii practice si exercitii de grup.

Restrictii tematice: Instrumentele TIC nu sunt considerate adecvate pentru subiecte unde
practica este esentiald, precum asigurarea incarcaturii sau montarea lanturilor de zapada.

Securitatea si Monitorizarea Calititii in mediul Digital

Pentru a garanta integritatea procesului de instruire la distanta, furnizorii de formare din
UE implementeazd mecanisme stricte de control:

Verificarea Identitdtii: Inainte de incepere, este obligatorie verificarea documentelor
fizice (permis, pasaport, card tahografic). Accesul in platformele de e-learning se face adesea
prin autentificare multifactoriald (2FA), trimitand un cod unic pe e-mailul personal al soferului.

Prevenirea parcurgerii rapide: Materialele de curs raman blocate pana cand cursantul
finalizeaza verificdrile intermediare de cunostinte, exercitiile interactive sau vizioneaza integral
clipurile video obligatorii.

Monitorizarea timpului: Platformele digitale (precum eFront!) inregistreazi automat
timpul exact petrecut pe fiecare modul, oferind un audit complet al participarii pentru autoritati.

O analizi® ampli realizati in randul statelor membre CEMT (Conferinta Europeani a
Ministrilor de Transport din 17 octombrie 1953) privind implementarea sistemelor de instruire
si certificare a competentei profesionale (CPC) pentru soferi si manageri de transport rutier,
destinata sa monitorizeze conformitatea sistemelor nationale cu cerintele Cartei Calitatii CEMT,

! https://www.rtitb.com/wp-content/uploads/2025/04/Step-by-Step-E-Learning-V1.0525.pdf
2 https://www.itf-oecd.org/professional-training
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si care colecteaza date din peste 30 de tari (printre care Albania, Belarus, Bulgaria, Moldova,
Romania, Polonia, Turcia si Regatul Unit), ne oferd o imagine de ansamblu asupra modului in
care este gestionatd calificarea profesionald in transportul international.

Documentul evidentiazd efortul de armonizare legislativd a tarilor membre cu
reglementdrile internationale si europene:

Majoritatea statelor 1isi aliniaza legislatia la Directiva (UE) 2022/2561 (privind
calificarea soferilor) si la Regulamentul (CE) 1071/2009 (privind accesul la profesia de operator
de transport). Certificatele eliberate trebuie sa respecte modele standardizate, adesea marcate cu
codul armonizat ,,95” pe permisul de conducere sau pe cardul de calificare al soferului (DQC).

Studiul aratd si modul in care statele membre CEMT prefera sd abordeze testarea
teoreticd oficialda pentru obtinerea CCP. Mai mult de jumatate dintre ele opteaza pentru a
controla procesul prin intermediul autoritatilor competente, celelalte preferand fie o varianta
mixtd, fie delegarea in unele cazuri a acestei functii unitatilor de formare (Diagrama 1).

Observatii specifice

Tendinte: Anumite tari (cum ar fi Finlanda) permit utilizarea pe scara larga a e-learning-
ului, desi monitorizarea acestuia ramane o provocare tehnicd. Documentul noteazd, de
asemenea, impactul pandemiei de COVID-19 asupra numarului de certificari in anul 2020.

Romdnia: Autoritatea Rutiera Romana (ARR) gestioneaza intregul proces, avand sub
supraveghere 288 de centre de instruire autorizate.

Republica Moldova: Raportul mentioneaza ca examenele se desfasoard sub
supravegherea ANTA si constau 1n teste-grila, certificatele fiind eliberate dupa absolvirea
cursurilor in centre acreditate. Desi formal, Republica Moldova este inclusd in grupul statelor
in care responsabilitatea examindrii teoretice cade 1n sarcina autoritatilor competente, dupa cum
vom vedea in continuare, sistemul national comporta un caracter mixt.

( METODA DE EXAMINARE
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Diagrama 1.
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Tranzitia sectorului de transport rutier din Republica Moldova catre un ecosistem digital
integrat reprezintd un pilon fundamental pentru competitivitatea economicd nationald si
alinierea la standardele Uniunii Europene. Intr-un context globalizat, viteza si trasabilitatea
certificarii competentelor profesionale (CCP) determina capacitatea operatorilor autohtoni de a
concura eficient pe rutele internationale.

Sistemul Informational ,,Atestarea profesionald a personalului de specialitate din
domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP) constituie instrumentul




prin care statul isi propune sd elimine in parte asimetria informationald dintre autoritati si acea
parte a sectorului privat care presteaza formare profesionald in domeniul transporturilor rutiere
si activitatilor conexe. Viziunea sistemului este de a instaura un mediu de afaceri bazat pe
meritocratie, unde integritatea procesului de examinare si transparenta datelor devin garantii ale
profesionalismului.

In prezent, activitatea unititilor de formare profesionald este caracterizati de o
dependentd semnificativi de metodele traditionale, desi existd o deschidere clara catre
tehnologie. Unitatile presteazd atat cursuri de calificare initiald, cat si cursuri de formare
continud (periodicd), iar instruirea se desfasoara preponderent fata in fatd (in clasd), utilizdnd
materiale tiparite, prezentari PC si table interactive.

Procesele de inregistrare a cursantilor si urmdrire a frecventei sunt mixte sau manuale
(pe suport de hartie), fiind doar partial gestionate prin sisteme electronice administrate de
ANTA.

Evaluarea si Certificarea (CCP)

Examinarea pentru obtinerea Certificatului de Competentd Profesionald (CCP) este
subiectul care genereaza cele mai multe discutii privind integritatea si eficienta procesului, in
mare parte datoritd faptului ca evaluarea finala pentru obtinerea CCP se face exclusiv in scris,
pe suport de hartie, sub forma de teste-grila, la sediul unitatii de formare, ceea ce induce
ingrijorari majore privind obiectivitatea examinarii.

Un sondaj® realizat de Agentia Nationald Transport Auto (ANTA), in perioada 6 iunie —
1 iulie 2025, 1in randul expertilor din domeniu (manageri, soferi, formatori — diagrama 2)
evidentiaza suficient deficientele majore ale sistemului actual de certificare:

o Participanti q Experienta . Organizare
Dupa categorie profesionala Ani in domeniu Perceptia procesului
Manageri transport 31.7% Cum evalueaza procesul
N
28.3% 8.3%
Soferi 31.7%
e
® Slab organizat Satisfacator
Instructori/Formatori 21.7% ® Bine organizat ® Foarte bine
S o
40%

Experti tehnici 10+ ani
36.6%

Examinatori 6.7% . . 9
considerd procesul bine/foarte bine
organizat

® Peste 10 ani 40% In contrast, 63.3% considera procesul slab
organizat sau doar satisfacator
@® 6-10 ani 28.3%
. ® Sub 6 ani 31.7%
Diagrama 2.
Probleme logistice 38.3%
0,
60+ 66.7% - _ _ .
68.3% au 6+ ani experienta Transparenta insuficienta 41.7%
Respondenti din Chisinau

Satisfactie scazuta: doar 8,3% dintre respondenti considera procesul actual ,,foarte bine
organizat”, in timp ce 23,3% il considera slab organizat.
Probleme de integritate: doar 35% considera procesul de examinare ca fiind obiectiv,

existand o vaditd neincredere in testele pe suport de hartie.

3 Chestionar privind satisfactia fatid de procesul de atestare profesionald in domeniul transportului rutier
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Reforme dorite: 58,3% dintre profesionisti sustin separarea institutionala intre entitatile
care oferd instruirea si cele care fac examinarea, pentru a garanta transparenta si a elimina
conflictele de interese. De asemenea, 85% considera digitalizarea benefica (diagrama 3).
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In esentd, procesele aferente formarii, verificarii eligibilitatii, examinarii, certificarii si
evidentei certificatelor de competentd profesionald pentru personalul de specialitate din
domeniul transporturilor rutiere sunt gestionate prin fluxuri administrative separate, cu un nivel
redus de integrare si cu evidente care nu ofera intotdeauna un cadru unitar de verificare, control
si audit.

In lipsa unei resurse informationale unice, ANTA - autoritatea competentd, suporti o
sarcind administrativa ridicatd in ceea ce priveste verificarea datelor, urmarirea stadiilor
procedurale si reconstituirea istoricului operatiunilor. Totodata, lipsa unui cadru informational
integrat reduce posibilitatile de standardizare a fluxurilor, de reutilizare a datelor si de
valorificare a informatiilor in scop de control, monitorizare si fundamentare a deciziilor
administrative.

Si mai important, sistemul actual prezinta vulnerabilitati prin prisma absentei
supravegherii directe a ANTA, care, conform prevederilor art. 43 alin. (6) din Codul
transporturilor rutiere nr. 150/2014, ar urma sa participe la examinari, neparticiparea neatrdgand
dupad sine si invalidarea rezultatelor examinarilor. Aceastd retragere fortata a statului, cauzata
de o capacitate umana limitatd (doar 7 specialisti disponibili pentru participarea fizica la
procesul de examinare la nivel national), a lasat evaluarea exclusiv in sarcina centrelor de
formare.

In esentd, acest vid de supraveghere reprezinti un deficit de integritate structural, care
riscd sd transforme certificarea in ceva apropiat unei tranzactii comerciale, subminand
obiectivele de siguranta rutierd. O alta vulnerabilitate sistemicd in procesul de certificare este
rata de promovare de peste 90%*. Aceasti cifrd nu reflectd neapirat competenta, ci un deficit de
supraveghere, care are potentialul de a valida Tn mod artificial conducatori auto slab pregatiti pe
drumurile publice.

4 Conform datelor ANTA. Cifrele pot varia in dependentd de abordarea metodologica.




Modernizarea procesului de atestare profesionald 1n sectorul transporturilor rutiere
reprezintd un imperativ de securitate nationald, vizadnd tranzitia criticd de la un model
administrativ analogic, profund viciat, catre un ecosistem digital bazat pe integritate.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

SI e-CCP este conceput ca un ecosistem digital interoperabil, proiectat pe principiul
,heutralitatii tehnologice asumata”. Acesta nu functioneaza ca o baza de date izolata, ci ca un
nod central integrat cu infrastructura guvernamentala de stat. Din punct de vedere arhitectural,
sistemul este gdzduit pe platforma MCloud, beneficiind de administrarea tehnica a STISC, ceea
ce garanteaza disponibilitatea si securitatea cibernetica la cele mai Tnalte standarde.

Pilonii solutiei tehnice propuse de SI e-CCP sunt:

Registrul certificatelor de competenta profesionala (RCCP): Baza de date unica ce
stocheaza ciclul de viata al certificatului, eliminand posibilitatea manipularii post-factum.

Sistemul de examinare cu posibilitatea de monitorizare de la distanta: Supraveghere
asistatd tehnologic (monitorizare video, blocare statie) care suplineste limitarile umane.

Banca unica de itemi cu validare psihometrica: Administrarea intrebarilor pe baza unor
indicatori precum ,indicele de dificultate” (proportia raspunsurilor corecte) si ,puterea de
discriminare” (capacitatea itemului de a diferentia candidatii competenti), asigurand un examen
echilibrat si relevant.

SI e-CCP se prezinta conceptual in sinergie cu serviciile guvernamentale comune:

MPass& EVOSign / 2FA: Implementeaza mecanisme robuste de autentificare, asigurand
controlul riguros al accesului pentru toate categoriile de utilizatori.

MSign &Mlog: Confera valoare juridica certificatelor digitale si proceselor-verbale,
asigurand autenticitatea actelor administrative, si asigurd jurnalizarea tuturor evenimentelor in
scop de audit.

MConnect: Automatizeaza schimbul de date cu Registrul de Stat al Populatiei (RSP),
Registrul de Stat al Unitatilor de Drept (RSUD) si al Conducatorilor de Registrul de Stat
Vehicule (SIA RSCV), eliminand erorile umane.

MDelivery: Rezolva blocajele logistice prin eliminarea necesitatii deplasarii fizice a
beneficiarului pentru ridicarea documentului fizic, reducand costurile pentru acesta.

In arhitectura SI e-CCP, subsistemul LMS (Learning Management System) are un rol
facultativ, fiind un instrument de suport pentru instruirea mixtd. Aceastd flexibilitate permite
unitatilor de formare sd is1i modernizeze metodele pedagogice, in timp ce SI e-CCP rdméane
autoritatea de evidentd oficiala. Viabilitatea abordarii a fost validatd anterior de instituirea
platformei de instruire la distanta MLearn.

Integritatea procesului de examinare este fundamentul concurentei loiale intre unitatile
de formare. SI e-CCP introduce mecanisme antifraudd avansate care elimina subiectivismul
uman:

Banca unica de itemi si sistemul de selectare aleator al intrebarilor: Testele sunt
generate aleatoriu, asigurand un echilibru intre nivelurile taxonomice (cunoastere, aplicare,
integrare).

Locatii fizice securizate si posibilitatea de monitorizare de la distanta: examinarea are
loc exclusiv in incinte agreate de ANTA dotate cu statii de lucru (kiosk-uri) restrictionate,
sisteme de supraveghere video arhivate si surse de alimentare neintrerupta (UPS).

Analiza Psihometrica: Sistemul evalueaza constant ,,indicele de dificultate” si ,,puterea
de discriminare” a fiecdrei intrebari, asigurand ca testele sunt echitabile si relevante profesional.

Solutiile propuse de interventie au potentialul de a transforma fundamental valoarea
certificatului CPC. Acesta va redeveni o garantie reald a profesionalismului, protejand operatorii




de transport care investesc in instruire corectd impotriva concurentei neloiale a centrelor care
pot specula vulnerabilitatile sistemului actual pentru a fenta procesul educational.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate
in considerare

In cadrul procesului de elaborare a Conceptului SI e-CCP, au fost identificate si analizate
mai multe optiuni alternative, in scopul evaludrii viabilitatii si oportunitatii acestora.

Prima si cea mai fireascd optiune, mentinerea status quo-ului, ar fi presupus continuarea
utilizarii sistemelor fragmentate si a proceselor manuale. Aceasta optiune a fost respinsa intrucat
ar fi perpetuat problemele identificate: lipsa unei evidente centralizate, riscuri mai mari de erori
si fraude, precum si o administrare ineficientd a resurselor publice.

O alta varianta luata in calcul a fost externalizarea integrald a procesului cétre un operator
privat (sau un eventual parteneriat public-privat), care sa dezvolte si sd administreze platforma.
Aceastd optiune a fost respinsd din motive de sigurantd si suveranitate, intrucat transferul
controlului asupra unui sistem informational de stat catre un furnizor extern comporta riscuri de
compromitere a confidentialitatii datelor si integritatii proceselor. in plus, externalizarea ar fi
depins de reglementari suplimentare, care ar prelungi considerabil termenul de implementare.

O a treia optiune alternativa a luat in considerare posibilitatea integrarii proceselor in
cadrul unui sistem deja existent, aflat in exploatarea unei alte institutii (testarea conducatorilor
auto 1n cadru ASP), cu adaptarile de rigoare. Aceasta solutie s-a dovedit nefezabila, deoarece ar
fi creat dificultati in delimitarea competentelor, ar fi ingradit capacitatea de personalizare a
fluxurilor si ar fi limitat autonomia sistemului.

In urma evaludrii acestor optiuni, instituirea unui sistem informational automatizat
distinct, conceput si administrat de catre autoritatea competenta - ANTA, se prezinta ca varianta
care raspunde Tn mod optim cerintelor legale, necesitdtilor functionale si principiilor de
guvernare electronicd promovata de Guvernul Republicii Moldova.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Implementarea SI e-CCP va avea un impact direct asupra ANTA, si a modului in care
aceasta organizeaza, administreazd si controleazd procesele aferente formarii, examinarii,
certificarii si evidentei certificatelor de competenta profesionala. Institutia va trece neaparat prin
re-ingineria proceselor, care si transforme DIEA (Directia Inregistrare, Evidenta si Analizi)
dintr-o unitate de procesare quasi-manuald a documentelor intr-o structurd de management
informational si audit de sistem.

Prin redefinirea fluxurilor operationale, ANTA devine un detinator de ecosistem digital,
concentrandu-se pe supraveghere metodologica, nu pe sarcini manuale repetitive, iar asta va
necesita atat recalificarea personalului cat si suplinirea necesarului de specialisti in domeniul
tehnologiilor informationale.

Pe termen scurt, tot in sarcina ANTA vor fi puse aprobarea si punerea in aplicare a
actelor departamentale prevazute de proiect, configurarea rolurilor si a drepturilor de acces,
instruirea utilizatorilor si adaptarea procedurilor interne si a fluxurilor de lucru la noul sistem,
ceea ce va pune presiune pe capacitatea institutionala a ANTA. Pe termen mediu si lung insa,
impactul estimat este reducerea volumului de operatiuni manuale, consolidarea controlului
administrativ si imbundtatirea capacitatii de monitorizare §i raportare, precum Si sporirea
posibilitatii de a fundamenta deciziile de politici/administrative pe baza unor evidente unice,
actualizate si verificabile.




In acelasi timp, proiectul isi propune si puni in valoare o buni parte a serviciilor
guvernamentale comune si a resurselor informationale de stat, inclusiv prin reutilizarea datelor,
standardizarea interactiunilor si reducerea proceselor redundante. In ansamblu, impactul asupra
sectorului public se anticipeaza a fi unul pozitiv si substantial.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea SI e-CCP presupune costuri initiale de dezvoltare si punere in exploatare,
precum si costuri recurente necesare gazduirii, administrarii tehnice, mentenantei si operarii
sistemului. Estimarea a fost realizata prin separarea costurilor unice de implementare (CAPEX)
de costurile recurente anuale (OPEX), precum si prin delimitarea dintre componenta software,
componenta hardware si costurile variabile dependente de volumul efectiv de utilizare.

Evaluarea a fost construitd pe ipoteze operationale explicite. Pentru dimensionarea
componentei hardware s-a utilizat un volum anual de bazi de 18.000° de persoane, un program
de functionare de 8 ore pe zi, 260 de zile pe an, un scenariu metodologic mediu al duratei
examindrii (65 min) si posibilitatea distribuirii capacittii Intre 1 - 3 centre de examinare
(Centru, Nord, Sud), in proportie de 60% / 20% / 20%, pentru cazul in care vor fi 3 centre. Pe
aceasta baza, necesarul operational rezultat este de 17-18 posturi active de examinare.

Pentru fundamentarea coeficientului utilizat la estimarea componentei software s-a
utilizat costul mediu lunar al fortei de munca in activitdtile din sfera IT, din grupa ,.Informatii
si_comunicatii”, publicat de Biroul National de Statisticd pentru anul 2024, in valoare de
37.616,7 lei/luna, ajustat printr-un coeficient intern de planificare pentru un proiect externalizat
(1.5 pentru varianta minima si 2 pentru varianta probabild). Pentru componenta hardware au
fost utilizate, ca repere, cerintele tehnice minime aprobate pentru statiile de lucru din sectorul

public si preturi orientative de piata pentru periferice.
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estimate distinct pe componenta fixd si pe componentd variabila. Componenta fixd a OPEX este
formatd din mentenantd software, suportul operational, mentenantd hardware si costurile
periodice de conformare si securitate suportate de ANTA. In scenariul minim, OPEX fix anual
este estimat la 253.815,00 lei/an.

Costul total estimat al proiectului, in configuratia completa si in scenariul minim, este
de 2.396.866,00 lei.

Estimdrile de mai sus au caracter de fundamentare si planificare, fiind construite pe baza
parametrilor operationali, a structurii functionale a sistemului, a necesitdtilor minime de
continuitate operationald si a reperelor publice disponibile pentru costurile unitare relevante.
Valorile urmeaza a fi recalibrate, dupa caz, la etapa definitivarii solutiei tehnice, a parametrilor
de integrare si a conditiilor concrete de implementare si exploatare.

Planificare bugetara

Instituirea SI e-CCP este prevazuta la Pilonul 2, reforma 1, masura 2 din Agenda de
reforme aferente Planului de crestere al Republicii Moldova pentru anii 2025-2027, aprobata

3 Date oferite de ANTA. Desi in prezent numarul certificatelor emise atinge 30 000 unititi, in urmatorii ani (2026-2028)
stabilizarea ciclului de reinnoire 3/5, cumulata cu pierderea unui numar de profesionisti in favoarea altor piete, va atrage o scadere
pana la 18 000 unitati.
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prin Hotararea Guvernului nr. 260/2025, cu termen de implementare iunie, 2027, si in vederea
initierii implementarii sistemului sunt alocati 1.833.333,33 lei.

Posesorul sistemului informational urmeaza sa estimeze si sa prezinte catre 1. P.
»STISC” resursele TI necesare pentru gizduirea sistemului informational pe platforma
tehnologica guvernamentald comuni (MCloud), pentru 6, 12, 18 luni. In baza estimérilor se vor
planifica si se vor aloca resursele Tl necesare. Urmare a darii in exploatare a sistemului
informational, posesorul va Incheia cu administratorul tehnic Acordul privind administrarea
tehnicd si mentinerea sistemului informational, care va include activitatile minime privind
administrarea tehnica si mentinerea sistemului informational, precum si volumul acestora. In
baza Acordului vor fi estimate cheltuielile pentru administrare tehnica a sistemului
informational care urmeaza a fi acoperite din bugetul de stat, prin intermediul granturilor oferite
I. P.,,STISC”, de catre fondator.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

In ce priveste sectorul privat, implementarea sistemului va avea impact minor, in
principal asupra unitatilor de formare care participa la desfasurarea proceselor de instruire si
care vor utiliza SI e-CCP 1n limitele rolurilor si drepturilor stabilite de Concept si Regulament.

In raport cu unitatile de formare, interventia propusa vizeaza stabilirea unui cadru unitar
de interactiune administrativa cu autoritatea competenta, bazat pe acces reglementat la sistem,
pe utilizarea unor fluxuri digitale standardizate, pe transmiterea si validarea datelor necesare si
respectarea regulilor de securitate si conformitate.

Pe termen scurt, proiectul poate genera pentru unititile de formare necesitatea adaptarii
fluxurilor interne de lucru, instruirea utilizatorilor desemnati, asumarea unor cerinte de
organizare si securitate in raport cu datele si functionalitatile utilizate, precum si o perioada de
acomodare administrativa si operationald.

Pe termen mediu, se estimeaza ca utilizarea SI e-CCP va avea un efect de reducere a
sarcinii administrative, prin standardizarea modului de interactiune cu autoritatea competenta,
reducerea operatiunilor manuale sau repetitive, clarificarea responsabilitatilor si a evidentelor,
precum si facilitarea transmiterii si verificdrii datelor relevante pentru procesele de formare si
certificare.

In masura in care proiectul nu instituie plati noi pentru unitatile de formare si nu impune
obligatii tehnice disproportionate fatda de scopul urmadrit, impactul asupra costurilor de
conformare ale unitatilor de formare este apreciat drept moderat si justificat prin beneficiile
administrative si functionale generate.

In ansamblul sau, impactul asupra sectorului privat este unul gestionabil si proportional,
intrucat presupune un efort initial de adaptare, dar este de naturd sa reducd, in timp, sarcina
administrativa si incertitudinea operationald, prin instituirea unui cadru unitar, clar si verificabil
de interactiune.

4.4. Impactul social

Cu urmare a aprobarii proiectului se estimeazd un impact social pozitiv, in principal
asupra candidatilor la obtinerea certificatelor de competenta profesionala, a titularilor acestor
certificate, a unitatilor de formare, precum si asupra autoritatilor si altor entitati care verifica
valabilitatea si autenticitatea actelor emise.

Prin instituirea SI e-CCP, procesele aferente formarii, eligibilitatii, examinarii,
certificarii si verificarii certificatelor vor deveni mai uniforme si mai previzibile. Pentru
candidati si titulari, aceasta va manifesta printr-o relatie administrativd mai coerentd cu
autoritatea competenta si o posibilitate mai facild de a accesa, verifica si utiliza datele si actele
care i privesc.




Un efect social relevant estimat al proiectului consta In cresterea increderii in procesul
de examinare si certificare. Prin utilizarea unor mecanisme de trasabilitate, jurnalizare,
monitorizare, control intern si audit, proiectul creeaza premisele necesare pentru sporirea
integritatii proceselor si pentru reducerea riscurilor de eroare si frauda.

Impactul social pozitiv se extinde si asupra mediului profesional (angajatori) si asupra
partilor interesate (autoritdti de control) care se bazeaza pe validitatea certificatelor, inclusiv
prin facilitarea verificarii publice a acestora si prin asigurarea unei evidente oficiale mai clare
si mai credibile.

Pe termen scurt, implementarea poate genera un efort considerabil de adaptare pentru
utilizatori si participanti, determinat de trecerea la fluxuri digitale si de aplicarea unor proceduri
noi. Totusi, acest efort este apreciat ca fiind proportional si temporar, iar pe termen mediu si
lung se estimeaza ca proiectul va produce efecte sociale pozitive prin cresterea previzibilitatii,
a transparentei si a increderii in modul de organizare a proceselor aferente atestarii profesionale
a personalului din transporturile rutiere si activitatile conexe.

In ansamblu, impactul social estimat in urma implementirii SI e-CCP este apreciat ca
fiind unul pozitiv, intrucat proiectul va contribui la consolidarea unui cadru administrativ mai
credibil pentru toti participantii implicati in procesul de formare, examinare si certificare.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Proiectul are un impact mediu asupra datelor cu caracter personal, intrucat SI e-CCP
presupune prelucrarea datelor necesare pentru identificarea persoanelor, gestionarea dosarelor,
confirmarea formarii, desfasurarea examinarii, emiterea si verificarea certificatelor, precum si
pentru asigurarea trasabilitatii si a securitdtii operatiunilor realizate prin sistem.

In cadrul sistemului pot fi prelucrate, in functiec de componenta utilizat, date de
identificare, date de contact, date privind formarea si examinarea, date privind certificarea si
starile certificatelor, precum si date tehnice necesare pentru jurnalizare, securitate si audit. In
anumite situatii, proiectul implicd si prelucrarea imaginilor rezultate din supravegherea video
a sesiunilor de examinare, precum si a jurnalelor de audit si a jurnalelor de acces fizic.

Pentru atenuarea impactului asupra acestui proces proiectul include o serie de masuri
care presupun limitarea prelucrarii la datele strict necesare, informarea persoanelor vizate,
instituirea unor canale oficiale si accesibile pentru exercitarea drepturilor, delimitarea rolurilor
participantilor, restrictionarea accesului in functie de rol si necesitatea de a cunoaste,
trasabilitatea operatiunilor si stabilirea termenelor de pastrare prin politica de retentie si alte
obligatii legale aplicabile.

In ansamblu, proiectul va avea un impact asupra datelor cu caracter personal, dar care
este justificat si gestionabil, cu conditia implementdrii efective a garantiilor prevazute de
Concept si Regulament, a delimitarii clare a rolurilor participantilor si a efectudrii evaludrilor
de impact pentru prelucrarile care prezinta risc sporit.

4.4.2. Impact asupra echitatii si egalitatii

Proiectul nu instituie criterii, conditii sau mecanisme care sa determine tratament
diferentiat in functie de gen.

SI e-CCP are un caracter administrativ si functional, fiind destinat sustinerii unor
procese sectoriale standardizate. Prin urmare, interventia propusd nu modificd regimul juridic
al accesului la profesie si nu creeaza avantaje sau dezavantaje, asigurand un acces echitabil
bazat exclusiv pe competente, eliminand orice potentiald partinire subiectiva.

Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen este apreciat ca fiind neutru, nefiind
identificate efecte negative sau diferentiate semnificative care sa necesite masuri speciale de
compensare sau ajustare.

O provocare majora ar fi alfabetizarea digitald a cursantilor din grupa de varsta 55-65
ani. SI e-CCP va include interfete intuitive si module de simulare pentru familiarizarea acestora
cu sistemul si ghiduri de utilizare explicite.




4.5. Impactul asupra mediului

Impactul asupra mediului este limitat si nesemnificativ. Proiectul vizeaza digitalizarea
unor procese administrative aferente formarii, examinarii, certificarii si evidentei certificatelor,
ceea ce poate contribui la reducerea utilizarii suportului de hartie, a multiplicarii documentelor
fizice si a unor operatiuni logistice asociate circulatiei si arhivarii acestora.

Avand in vedere faptul ca solutia tehnicd va fi implementata inclusiv prin utilizarea
infrastructurii partajate si a resurselor informationale de stat existente, impactul asupra mediului
poate fi limitat prin evitarea duplicarii nejustificate a resurselor tehnice si prin utilizarea mai
eficientd a infrastructurii disponibile.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Proiectul are un impact relevant asupra procesului de digitalizare a serviciilor publice si
asupra modului de administrare a proceselor sectoriale din domeniul transporturilor rutiere, prin
instituirea unei resurse informationale de stat, destinata sustinerii unui ciclu administrativ unitar,
bazat pe evidentd oficiald, trasabilitate si control.

Prin utilizarea SI e-CCP, procesele aferente formarii, eligibilitatii, examinarii, certificarii
si verificarii certificatelor sunt organizate intr-un cadru informational unic, interoperabil cu
serviciile guvernamentale comune si cu alte resurse si sisteme informationale relevante. In acest
mod, proiectul contribuie la standardizarea fluxurilor administrative, la reutilizarea datelor
disponibile si la reducerea proceselor redundante, in concordantd cu directia generald de
modernizare si transformare digitald a administratiei publice.

Un impact relevant vizeaza si consolidarea securitdtii administrative si a mecanismelor
de control, Intrucdt proiectul instituie delimitarea rolurilor participantilor, reguli de acces
diferentiat, jurnalizarea operatiunilor, mecanisme de audit si control, precum si cerinte de
pastrare si reconstituire a istoricului operatiunilor.

Totodatd, proiectul are relevantd si din perspectiva increderii institutionale si a
credibilitatii actelor emise, intrucat consolideaza functia de evidentd oficiala a Registrului
certificatelor de competentd profesionald si faciliteaza verificarea statutului certificatelor in
conditii controlate, cu respectarea limitelor legale.

In ansamblu, alte impacturi relevante ale proiectului sunt apreciate ca fiind pozitive,
intrucét interventia contribuie nu doar la digitalizarea unor operatiuni administrative, ci si la
consolidarea capacitatii institutionale de gestionare, control si verificare a unor procese cu
relevanta publica semnificativa.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

Conceptul tehnic al Sistemului informational automatizat e-CCP nu vizeaza
transpunerea unui act juridic european.

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationala

Nu au fost identificate

5.2. Masuri normative care urmairesc crearea cadrului juridic intern necesar
pentru implementarea legislatiei UE

Nu au fost identificate

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ




In conformitate cu prevederile Legii nr.239/2008 privind transparenta in procesul
decizional anuntul privind initierea elabordrii a fost plasat spre informarea partilor interesate pe
particip.gov.md (Proiectul hotararii de Guvern cu privire la instituirea Sistemului informational
~Atestarea profesionald a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al
activitatilor conexe” (SI e-CCP) | Particip.gov.md).

Conform art. 19 din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat, proiectul a fost avizat in prealabil cu Agentia de Guvernare Electronica.
Toate propunerile prezentate in aviz au fost incluse in proiectul definitivat.

In procesul de avizare proiectul a fost transmis in adresa urmatoarelor autorititi:

- Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii,

- Ministerului Finantelor;

- Ministerul Educatiei si Cercetarii;

- Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal;
- Agentiei de Guvernare Electronica;

- Serviciului Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica,

De asemenea, proiectul a fost plasat pentru consultare publicd pe platforma
particip.gov.md conform mecanismelor prevazute de Legea nr.239/2008 privind transparenta n
procesul decizional.

Suplimentar, prin demersul nr.05-3009 din 03.06.2026 proiectul a fost transmis spre
avizare catre asociatiile patronale din domeniu si prestatorii de servicii de instruire.

Ca urmare a procesului de avizare majoritatea propunerilor prezentate au fost acceptate
si incluse 1n proiectul definitivat al documentului. Informatia detaliata a fost inclusa in tabelul
de sinteza a proiectului.

7. Concluziile expertizelor

In conformitate cu prevederile art.36 si art.37 din Legea nr.100/2017 cu privire la actele
normative, proiectul hotararii Guvernului a fost supus expertizelor anticoruptie si juridice.

Ca urmare a examinarii institutiile au formulat mai multe recomandari care au fost au
fost acceptate si incluse in proiectul definitivat al documentului. Informatia detaliatd a fost
inclusa 1n tabelul de sinteza a proiectului.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Aprobarea HG cu privire la instituirea SI e-CCP va necesita cel putin modificarea sau
aprobarea urmatoarelor acte normative:

1. modificarea HG nr. 395/2024 cu privire la aprobarea Metodologiei de calculare a
tarifelor la serviciile prestate de catre Agentia Nationald Transport Auto, a nomenclatorului
serviciilor prestate de catre Agentia Nationald Transport Auto si cuantumul tarifelor la acestea
(introducerea tarifului pentru examinare teoretica).

2. modificare Ordinului MIDR nr. 152/2025 cu privire la aprobarea Programelor de
formare profesionald a adultilor din domeniul transporturilor rutier si activitdtilor conexe
(actualizarea programelor de formare profesionald pentru a fi compatibile cu formatele LMS
si instruirea la distanta).

3. modificarea Ordinului ANTA nr. 103/2018 pentru aprobarea procedurii privind
etapele de organizare a procesului de perfectionare si atestare profesionald a personalului de
specialitate din domeniul transporturilor rutiere si eliberarea certificatelor de competenta
profesionald (necesita abrogare).

4. aprobarea Regulamentului privind procedura de examinare pentru obtinerea
certificatului de competenta profesionald in domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor
conexe.



https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-de-guvern-cu-privire-la-instituirea-sistemului-informational-atestarea-profesio/16487
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-de-guvern-cu-privire-la-instituirea-sistemului-informational-atestarea-profesio/16487
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-de-guvern-cu-privire-la-instituirea-sistemului-informational-atestarea-profesio/16487

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

Implementarea SI e-CCP necesitd un set de actiuni coordonate pe multiple planuri,
incepand cu elaborarea caietului de sarcini si continudnd cu dezvoltarea, testarea si lansarea in
exploatare.

Ca urmare a aprobarii Hotdrarii urmeaza a fi realizate urmatoarele actiuni:

1. Elaborarea caietului de sarcini, care va cuprinde specificatiile functionale si tehnice,
arhitectura detaliata, planurile de testare si criteriile de acceptare.

2. Dezvoltarea si testarea sistemului, care include programarea modulelor, integrarea cu
serviciile guvernamentale existente si efectuarea testelor unitare, de integrare si de acceptare.

3. Parcurgerea unei perioade de pilotare, in care sistemul va fi utilizat de un numar limitat
de entitati pentru a identifica eventuale disfunctionalitati si a aplica corectii.

4. Instruirea personalului ANTA si din unitatile de formare profesionald pentru utilizarea
sistemului, precum si campanii de informare destinate beneficiarilor.

Viceprim-ministru, ministru Vladimir BOLEA




Sinteza

obiectiilor si propunerilor/recomandaérilor la proiectul Hotirarii Guvernului cu privire la instituirea Sistemului informational
»Atestarea profesionala a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP)

(numar unic 545/MIDR/2026)

Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

Avizare

Agentia de Guvernare
Electronica
(nr. 3007-189 din
12.06.2026)

La proiectul de Concept al SI e-CCP:

Proiectul de Concept prevede, la sbp. 18.1, pct. 20.1.1 si sbp. 22.1.2, precum si
in prevederile corelative ale proiectului de Regulament — sbp. 20.5, pct. 42 si pct.
43 — ca autentificarea utilizatorilor se realizeaza prin serviciul guvernamental de
autentificare si control al accesului (MPass) ,,sau” in baza credentialelor locale
(nume de utilizator si parold), cu autentificare in doi pasi. In redactarea actuala,
aceastd formulare este aplicabild tuturor categoriilor de utilizatori, inclusiv
utilizatorilor interni ai ANTA. Or, potrivit Hotdrarii Guvernului nr. 1090/2013
privind serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass), precum si principiului reutilizarii solutiilor guvernamentale comune
consacrat prin Hotararea Guvernului nr. 414/2018, autentificarea in cadrul
sistemelor informationale de stat urmeaza a fi asiguratd prin intermediul
serviciului MPass, nefiind admisa instituirea unor mecanisme proprii, paralele, de
identificare si autentificare pentru persoanele care dispun de mijloace de
identificare electronicd recunoscute in Republica Moldova. Utilizarea
credentialelor locale poate fi justificatd doar pentru categoriile de utilizatori care,
in mod obiectiv, nu pot fi autentificate prin MPass, n special pentru persoanele
fizice strdine care nu detin un mijloc de identificare electronica emis in Republica
Moldova. In acest context, prevederile mentionate urmeazi a fi reformulate astfel
incat autentificarea prin MPass sd constituie regula obligatorie pentru toate
categoriile de utilizatori care dispun de mijloace de identificare electronica
recunoscute, inclusiv pentru utilizatorii interni ai ANTA, iar utilizarea

Se accepta

Prevederile au fost reformulate
astfel incat accesul prin
credentialelor interne sa fie permis
exclusiv in situatiile in care
utilizatorul nu dispune de acces
prin MPass, fiind clarificate
conditiile de utilizare a acestora.




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

credentialelor locale sa fie limitatd Tn mod expres si exclusiv la cazurile in care
autentificarea prin MPass nu este posibild din considerente obiective, aceste
cazuri urmand a fi indicate in mod restrictiv.

La sbp. 38.1:

Acceptand obiectia formulatd la etapa coordonarii prealabile, autorul a divizat
tabelul din subpunctul respectiv in doua tabele. Totusi, continutul acestora apare
inversat in raport cu denumirile atribuite: Tabelul 3 cuprinde resursele si sistemele
informationale externe relevante (RSP, RSUD, SIA RSCV) cu care SI e-CCP va
interactiona prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), iar
Tabelul 4 cuprinde sistemele informationale partajate (MPass, MSign, MNotify,
MLog, MPay, MDelivery), care, in sensul Regulamentului privind administrarea
tehnica si mentinerea resurselor si sistemelor informationale de stat, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 414/2018, reprezintd sisteme informationale
reutilizabile, instituite de Guvern, ce asigurd functionalitdti generice pentru alte
sisteme informationale de stat. Totodatad, in ambele tabele, in coloana
»Mecanism” este indicat mecanismul ,,Serviciu web prin MConnect” atat pentru
toate resursele si sistemele informationale externe, cat si pentru sistemele
informationale partajate, inclusiv printr-o pozitie distincta ,,MConnect — Serviciu
web prin MConnect”, destinatd schimbului de date necesar administrarii
proceselor interne. In acest context, mentionam ca platforma de interoperabilitate
(MConnect), reglementatda prin Hotararea Guvernului nr. 211/2019, asigurda
schimbul de date dintre sistemele si resursele informationale, iar nu integrarea cu
sistemele informationale partajate, fiecare dintre acestea dispunand de propriul
mecanism de integrare. In acest sens, sunt relevante si informatiile publicate pe
Hubul unic pentru integrarea simpla si rapida a serviciilor digitale in arhitectura
guvernamentald (https://egov-moldova.github.io/egov4dev/), care constituie
resursa oficiala destinatd dezvoltatorilor pentru integrarea cu platformele si
serviciile nationale de e-guvernare din Republica Moldova. Avand in vedere cele

Se accepta
Proiectul a fost ajustat conform
redactiei propuse.




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

expuse, pentru evitarea unor eventuale divergente de interpretare, consideram
necesard revizuirea esentiald a sbp. 38.1 si divizarea acestuia in doua subpuncte
distincte, cu urmatorul continut:

,38.1. In scopul asigurarii accesului la date, SI e-CCP interactioneaza, prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), cu respectarea legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal si securitatea informationala,
inclusiv prin utilizarea MConnect Events si a interfetelor de programare a
aplicatiilor (API), pentru expunerea evenimentelor in timp real in contextul
prestarii serviciilor proactive, cel putin cu urmatoarele resurse informationale de
baza si alte resurse informationale de stat:”

38.1.1. Registrul de stat al populatiei (RSP) — in vederea consumarii datelor
privind persoanele fizice luate in evidentd in RSP;

38.1.2. Registrul de stat al unitatilor de drept (RSUD) — in vederea consumarii
datelor privind unitatile de drept luate in evidenta in RSUD;

38.1.3. Registrul de stat al conducatorilor de vehicule (RSCV) — in vederea
consumarii datelor privind categoriile permisului de conducere detinute de
candidatii, cetateni ai Republicii Moldova, luati in evidentd in RSCV;

38.1.4. Registrul unitatilor de instruire a conducatorilor de vehicule si al
formabililor (RUICVF) — in vederea consumarii datelor privind unitdtile de
instruire si formabilii luati in evidenta in RUICVF.

38.2. SI e-CCP este integrat si interactioneaza cu urmatoarele sisteme
informationale partajate:

38.2.1. platforma de interoperabilitate (MConnect) — pentru schimbul de date
dintre SI eCCP si resursele ori sistemele informationale de stat relevante;

38.2.2. serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass) — pentru autentificarea si autorizarea pe bazd de roluri in cadrul SI e-
CCP;




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

38.2.3. serviciul electronic guvernamental integrat de semndaturd electronica
(MSign) — pentru semnarea electronica a certificatelor de competentd profesionald
si a proceselor-verbale de examinare generate de SI e-CCP;

38.2.4. serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) — pentru
jurnalizare, audit, evidenta evenimentelor si aplicarea marcajului de timp, astfel
incat sd permita reproducerea parcursului operatiunilor desfasurate in cadrul SI e-
CCP;

38.2.5. serviciul guvernamental de notificare electronica (MNotify) — pentru
notificarea utilizatorilor cu privire la evenimentele relevante produse in cadrul SI
e-CCP;

38.2.6. serviciul guvernamental de plati electronice (MPay) — pentru achitarea si
incasarea platilor aferente prestarii serviciilor de eliberare a certificatelor de
competentd profesionala;

38.2.7. serviciul guvernamental de livrare (MDelivery) — pentru livrarea, la
solicitare, catre titulari, a certificatelor de competentd profesionala pe suport de
hartie, in format fizic;

38.2.8. portalul guvernamental integrat EVO — pentru publicarea si initierea
accesului unificat (ghiseu unic) la serviciile publice electronice aferente utilizarii
SI e-CCP, pentru accesul utilizatorilor la datele documentate despre sine, precum
si pentru plasarea documentelor electronice rezultate din prestarea serviciilor
publice prin intermediul SI e-CCP.”.

In mod subsecvent obiectiei de mai sus, sbp. 38.5 urmeaza a fi exclus.

Se accepta
Prevederile au fost excluse

La proiectul Regulamentului resursei informationale formate de SI e-CCP:

In mod corelativ obiectiei formulate la proiectul de Concept privind
autentificarea, prevederile proiectului de Regulament referitoare la autentificarea
prin MPass ,,sau” prin credentiale locale urmeaza a fi aduse in concordantd cu
reformularea propusa, astfel incat utilizarea credentialelor locale sa fie prevazuta

Se accepta
Modificarile au fost operate si in
Regulamentul resursei
informationale
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Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

expres si exclusiv pentru cazurile in care autentificarea prin MPass nu este
posibild din considerente obiective, iar regula generala sa ramana autentificarea
prin serviciul guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass),
pentru a evita instituirea unui mecanism paralel de identificare a persoanelor in
cadrul unei resurse informationale de stat.

In scopul asiguririi consecventei terminologice si normative, referintele la cadrul
de securitate cibernetica din proiectul de Concept si din proiectul de Regulament
urmeaza a fi uniformizate, cu trimitere la Legea nr. 48/2023 privind securitatea
cibernetica si, dupa caz, la Hotararea Guvernului nr. 562/2025 cu privire la modul
de realizare a obligatiilor de asigurare a securitdtii cibernetice de catre furnizorii
de servicii din sectoarele critice, cu verificarea incadrarii SI e-CCP in categoria
furnizorilor de servicii din sectoarele critice si a obligatiilor corespunzatoare care
decurg din acest cadru normativ.

Se accepta
Proiectul a fost completat cu
remiterile la legislatia nationald
aplicabila

Agentia Nationala
Transport Auto
(nr. 02/1-3245 din
19.06.2026)

1. La Nota de fundamentare a proiectului, sectiunea ,,Conditiile ce au impus
elaborarea proiectului actului normativ”’, compartimentul ,,2.2. Descrierea
situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative” textul ,, art. 45 alin. (6)”
se substituie cu textul ,, art. 43 alin. (6)”.

Motivare: Invocarea art. 45 alin. (6) din Codul transporturilor rutiere constituie
o eroare materiala de referinta, deoarece acel articol vizeaza alte raporturi juridice.
Norma care stabileste participarea reprezentantilor Agentiei prin intermediul
platformei digitale de atestare pentru eliberarea certificatului de competenta
profesionald este prevazuta expres la art. 43 alin. (6) din Cod.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

2. La pct. 7 a proiectului hotdrarii Guvernului textul ,,0 /una,” se substituie cu
urmatorul text ,, 6 luni”.

Motivare: Extinderea termenului de intrare in vigoare la 6 luni este necesara
pentru asigurarea unei perioade optime de tranzitie. Acest interval de timp va

permite autoritatilor responsabile sa intreprindd masurile organizatorice si

Se accepta
Termenul de intrare n vigoare a
fost extins.
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avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
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Argumentarea autorului
proiectului

procedurale primordiale, asigurand continuitatea procesului de atestare si evitarea
oricdror disfunctionalitati administrative In faza initiala de aplicare a noilor
reglementari.

3. La pct. 7 anexa nr. 1 textul ,,spatiul normativ,” se substituie cu urmatorul text
cadrul normativ,”.

Motivare: Modificarea propusd are drept scop utilizarea unei terminologii
juridice nationale uniforme. Notiunea de ,,cadru normativ” este frecvent utilizata
in actele normative si documentele de politici publice pentru a desemna ansamblul
reglementarilor aplicabile unui domeniu.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

4. La pct. 10 anexa nr. 1 se completeaza cu subpct. 10.9. si subpct. 10.10. cu
urmatorul cuprins:

-,,10.9. program de formare profesionala — este un program de instruire teoretica
si practica privind calificarea initiala si de formare periodica a conducatorilor
de vehicule, elaborat in conformitate cu standardele educationale si normele
metodologice aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii, si desfasurat de
unitati de instruire autorizate provizoriu sau acreditate in conditiile legii;

- 10.10. program de recalificare - formare profesionala continua pentru
obtinerea unei noi calificari profesionale conexe meseriei/specialitatii formarii
profesionale initiale absolvite”.

Motivare: In redactia actuald a proiectului, sunt utilizate fragmentat si alternativ
diverse notiuni (precum: ,,program acreditat”, ,,program de formare”, ,,program
de instruire”, ,,program autorizat provizoriu/acreditat sau coordonat”), care in
realitate definesc exact acelasi obiect juridic si educational.

Pentru a respecta normele de tehnica legislativa (Legea nr. 100/2017), este absolut
necesar sa se defineascd un singur termen unic si cuprinzator, care sa fie utilizat
consecvent pe tot parcursul Conceptului, excluzand interpretarile paralele sau
confuziile.

Se accepta partial

Pentru alinierea cu prevederile art.
44 alin. (2) din  Codul
Transporturilor rutiere nr.
150/2014, definitia program de
formare profesionald a fost inclusa
cu urmatorul cuprins:

program de formare profesionald —
este un program de instruire
autorizat provizoriu/acreditat, n
conditiile legii, sau, dupa caz,
coordonat de organul central de
specialitate al administratiei publice
in domeniul transporturilor rutiere
si inregistrat la Agentie, elaborate
conform normelor metodologice
aprobate de organul central de
specialitate al administratiei publice
in domeniul educatiei;
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proiectului

Definitia ’ program de
recalificare” — nu a fost inclusa
deoarece nu se regdseste in textul
proiectului.

5. La pct. 17.2. anexa nr. 1 se completeaza cu urmatoarele subpct cu urmatorul
cuprins:

- ,,17.2.33. Legea nr. 181/2014 finantelor publice si responsabilitati bugetar-
fiscale;

- 17.2.34. Hotararea Guvernului nr. 67/2016 cu privire la crearea §i functionarea
ghiseului unic pentru eliberarea actelor permisive in domeniul transportului
rutier. ”

Motivare: Completarea este necesara In vederea asigurdrii bazei legale pentru
eliberarea contra cost a certificatelor de competentd in domeniul transportului
rutier. Includerea Legii nr. 181/2014 asigurd cadrul normativ obligatoriu pentru
gestionarea, evidenta si responsabilitatea fluxurilor financiare provenite din
tarifele Incasate, in timp ce HG nr. 67/2016 reglementeaza procedura unificata si
digitalizata de eliberare a acestor acte permisive prin intermediul ghiseului unic.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

6. Lapct. 17.1. anexa 1 se completeaza cu supbct. 17.1.7. cu urmatorul cuprins:
,17.1.7. Conventia relativa la contractul de transport rutier international al
marfurilor pe sosele, semnata la Geneva la 19 mai 1956,

Motivare: Completarea este necesard deoarece prevederile Conventiei CMR
constituie o componentd obligatorie a programelor de formare profesionala si a
bancii de itemi pentru examinarea conducatorilor auto si a managerilor de
transport. Includerea acestui tratat asigura suportul juridic pentru validarea
competentelor privind completarea si gestionarea documentelor de transport
(inclusiv in format electronic) prin intermediul S7 e-CCP.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

7. La pct. 24 anexa 1, subpct. 24.3.3. se completeaza dupa textul ,, eventualele

)

restrictii,”, cu textul ,,dupa caz.”.

Se accepta
Modificarile au fost operate.




Participantul la

. Nr. . T . < e .. Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare

Motivare: Pentru anumite categorii de personal de specialitate, cum ar fi
managerii de transport sau expertii, legislatia nationald si europeana nu
conditioneaza certificarea profesionald de detinerea unui permis de conducere.
Sintagma ,,dupa caz” confera sistemului flexibilitatea tehnica de a nu respinge
automat candidatii care nu figureaza cu date active in SIA , Registrul de stat al
conducatorilor de vehicule.
8. La pct. 24 anexa 1 se completeaza cu doua subpct. 24.3.4. si 24.3.5. cu Se accepta partial
urmatorul cuprins Proiectul a fost completat cu pct.
- ,24.3.4. datele privind diploma de studii superioare in domeniul juridic, | 24.3.4. in urmatoarea redactie
economic sau tehnic ori diploma de absolvire a unei institutii de invatamant | “datele privind actele de studii si
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, cu specializarea in | experienta, daca conditiile de acces
domeniul tehnic auto, sau care fac dovada unui stagiu de conducere a unei | stabilesc aceste obligatii,”,
intreprinderi de transport rutier de marfuri sau de persoane de cel putin 5 ani | deoarece sistemul urmeaza a fi
(dupa caz); extins asupra mai multor categorii
- 24.3.5. datele privind efectuarea dovezii ca au trecut un curs practic de 8§ ore | de  personal din  domeniul

3 (dupad caz).”. transporturilor si serviciilor conexe.

Motivare: Completarea este oportuna si asigura conformitatea S/ e-CCP cu
legislatia de specialitate.

Subpct. 24.3.4: Transpune criteriile imperative de admisibilitate de la art. 43 alin.
(12) din Codul transporturilor rutiere nr. 150/2014, permitand validarea
electronica automatizata a studiilor sau a stagiului de 5 ani pentru manageri;
Subpct. 24.3.5: Asigura alinierea deplind a sistemului la prevederile imperative
ale Ordinului comun MIDR/MEC nr. 126/1065 din 2023. Integrarea acestor date
este obligatorie pentru a conditiona admiterea la examen de indeplinirea
cumulativd a tuturor conditiilor de formare profesionald (teoreticd si practica)
prevazute de legislatia sectoriald in vigoare.

Aspectele ce tin de prezentarea
confirmarii referitor la cursul
practic nu poate fi acceptat,
deoarece este o parte componenta a
procesului de instruire, dar nu o
etapa separata.




Participantul la

. Nr. . o e . < e . . Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
9. La pct. 28.2.6. anexa 1 textul ,,categoriile de certificare pentru care unitatea
este acreditata sa desfasoare instruirea;” se substituie cu urmatorul text
wcalificarile pentru care unitatea dispune de programe de formare profesionala
autorizate provizoriu/acreditate,”.
Motivare: Modificarea este necesara pentru asigurarea compatibilitatii si
9 uniformizarii terminologice cu cadrul normativ. Prin Hotararea Guvernului nr. Se accepta
222/2024, competentele de evaluare externa a calitatii si acreditare a unitatilor | Modificarile au fost operate.
care instruiesc conducdtori de vehicule au fost aliniate la standardele nationale din
domeniul educatiei si formarii profesionale continue. Din punct de vedere juridic,
unitdtile de instruire nu mai sunt ,,acreditate pe categorii de certificare”, ci acestea
presteaza servicii in baza unor programe de formare profesionala care obtin, dupa
caz, autorizare de functionare provizorie sau acreditare din partea autoritatii
abilitate (ANACEC).
10. La pct. 28.3. anexa 1 se completeaza cu subpct. 28.3. 9. cu urmétorul cuprins: Nu se accepta
,,28.3.9. certificatul care confirma absolvirea cursului de psihopedagogie.”. Informatia privind calificarile pe
Motivare: Completarea propusa deriva direct din necesitatea punerii in aplicare | care le detine persoana urmeaza a fi
a prevederilor pct. 37 din Hotararea Guvernului nr. 222/2024. Conform noilor | verificatd in procesul de autorizare,
reglementari, detinerea competentelor psihopedagogice constituie o conditie | acreditare si reprezintd o conditie de
10 | obligatorie pentru personalul didactic si de instruire din cadrul unitatilor de curs. | acces in profesie. SIA e-CCP nu
este destinatd pentru aceste scopuri.
Informatia este necesard doar
pentru asigurarea conformitatii
activitatii centrului, dar nu cadrelor
didactice.
11. La pct. 28.4.5. anexa 1 textul subpct. 28.4.11 se completeaza in final cu <
cuvintele ,, dupa caz.”. . . Se accepta
11 " Modificarile au fost operate.

Motivare: Pentru practicarea activitatilor administrative si de coordonare
specifice managerilor sau expertilor din domeniul transporturilor rutiere,




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

legislatia de specialitate pune accent pe competentele de management, studii si
experientd In conducerea proceselor, nefiind obligatorie detinerea unui permis de
conducere.

12

12. Lapct. 28.4. anexa 1 se completeaza cu subpct. 28.4. 11. cu urmatorul cuprins:
,28.4.11. datele privind diploma de studii superioare in domeniul juridic,
economic sau tehnic ori diploma de absolvire a unei institutii de invatamant
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, cu specializarea in
domeniul tehnic auto, sau care fac dovada unui stagiu de conducere a unei
intreprinderi de transport rutier de marfuri sau de persoane de cel putin 5 ani
(dupa caz).”.

Motivare: Completarea este necesara pentru a stabili criteriile de calificare
academica si profesionald specifice functiilor de conducere si expertiza
(manageri/experti) din cadrul unitatii. Pe cand sintagma ,,dupd caz” a fost
introdusa deoarece, pentru exercitarea activitatilor de manager sau expert in
domeniul transporturilor rutiere, legislatia pune accent pe studii de profil sau pe
un stagiu de management de cel putin 5 ani, nefiind obligatorie detinerea unui
permis de conducere. Modificarea asigura aplicarea diferentiatd si corecta a
conditiilor in functie de specificul fiecarei functii verificate.

Se accepta partial
A fost preluatd formularea de la pct.
28.3.6.

13

13. La pct. 28.5.4. anexa 1 textul ,,categoria de certificare vizata,” se substituie
cu urmatorul text ,,calificarea vizata,”.

Motivare: Modificarea asigura uniformizarea terminologica cu prevederile pct. 8
din Hotararea Guvernului nr. 222/2024. in noul cadru normativ, notiunea depasita
de ,,categorie de certificare” este inlocuitd cu termenul legal de ,.calificare”,
reflectind integrarea procesului de instruire in sistemul national de formare
profesionala.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

14

14. La pct. 54.6. anexa 1 se exclude textul de la final ,,55. In cazul identificarii
unor anomalii sau suspiciuni de frauda, sistemul alerteaza personalul autorizat
pentru investigare suplimentara.”.

Se accepta
Modificarile au fost operate.




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

Motivare: Modificarea este necesard pentru inlaturarea unei erori de tehnica
legislativa, constand in repetarea aceluiasi text in doud puncte consecutive.
Propozitia respectiva este formulatd ca o norma de sine statitoare la punctul
urmator (pct. 55), iar prezenta ei la finalul pct. 54.6 creeazd o suprapunere
textuald.

15

15. Dupa pct. 6. anexa 2 se completeaza cu un subpct. nou, cu urmatorul cuprins:
swAdmiterea personalului de specialitate la atestarea profesionala din domeniul
transporturilor rutiere si al activitatilor conexe se efectueaza contra platd, in
baza prevederilor Hotararii Guvernului nr. 359/2024.”.

Motivare: Modificarea propusa este strict necesard pentru a asigura
sustenabilitatea financiara si acoperirea cheltuielilor operationale reale pe care
institutia le va suporta in procesul de organizare si desfasurare a examenelor.
Procesul de admitere si sustinere a atestarii profesionale impune cerinte tehnice si
de securitate stricte. Pentru asigurarea unui proces de examinare obiectiv si
conform standardelor, autoritatea suportd costuri substantiale, privind chiria
spatiilor ( identificarea si contractarea unor sdli de examinare accesibile, care sa
permitd fluxuri mari de candidati si sa respecte normele de securitate si confort).
Dotarea tehnico-materiala a locatiilor, prin echiparea acestor spatii cu tehnica de
calcul performanta (calculatoare, servere), retele securizate de internet, sisteme
de monitorizare audio-video pentru prevenirea fraudelor si programe software
specializate de testare.

Prin urmare, prestarea acestui serviciu in mod gratuit este imposibild, iar
acoperirea acestor costuri de chirie si logisticd se poate realiza exclusiv prin
incasarea tarifelor reglementate, aprobate de Executiv prin Hotararea Guvernului
nr. 359/2024.

Nu se accepta
Propunerea nu tine de obiectul de
reglementare a proiectului.
Suplimentar, urmeazd a fi
prezentate propunerile concrete de
modificare.

16

16. La pct. 54. anexa 2, textul ,, aflate sub autoritatea ANTA.” se substituie cu
urmatorul text ,,administrate de ANTA, iar in caz de insuficienta a acestora, in
spatii inchiriate.”. Motivare: Modificarea este necesara, deoarece infrastructura

Se accepta partial




Participantul la

. Nr. . o e . < e . . Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
propriec a ANTA poate deveni insuficientd in raport cu numarul de solicitari, | Textul a fost substituit cu
oferirea posibilitétii legale de a desfasura examenele in spatii Inchiriate previne | urmatoarea redactie “agreate de
blocajele operationale. Agentie”.
Prin urmare, Agentia, sustine proiectul de act normativ, cu conditia ludrii in
considerare a obiectiilor si propunerilor Tnaintate de catre aceasta la prezentul
proiect.
1. La Anexa 1 (Conceptul Sistemului informational)
Conceptul analizat este supraincarcat cu parametri si detalii operational tehnice.
Se recomanda reconsiderarea includerii parametrilor detaliati 1n textul Se accepta partial
1 Conceptului, Intrucat acestia depdsesc nivelul de reglementare specific unui | Conceptul partial a fost revizuit insa
document conceptual. Totodatd, in conformitate cu Reglementarea tehnica | unele aspecte sunt esentiale pentru
»Procesele ciclului de viatd al software-ului” RT 38370656-002, asemenea | descrierea proceselor.
aspecte urmeaza sa fie detaliate in Sarcina tehnica si in documentele de proiectare,
elaborate n etapele ulterioare ale ciclului de viata al software-ului.
. -~ 2. La pect. 17.2, actele normative urmeaza sa fie ordonate in functie de ierarhia Se accepta
Agenia Servicii 2 | fortei juridice, iar in cadrul aceleiasi categorii — in ordine cronologicd, in | Modificarile au fost operat
Publice (nr. 01/5564 ortei juridice, iar in cadrul aceleiasi catego ~in ordine cronologica, odificarile au fost operate.
din 15.06.2026) conformitate cu art. 59 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.
3. La Capitolul IV ,,Spatiul Organizational”
Structura capitolului, precum si cea a Regulamentului, urmeaza sa fie aliniate
prevederilor Legii nr. 71/2007 cu privire la registre. In acest sens, potrivit art. 19
din legea mentionata, tinerea registrelor se realizeaza in stricta conformitate cu Se accepta
3 | regulile stabilite in regulamentul privind modul de tinere a registrului respectiv, | Modificarile au fost operate.

iar art. 9 stabileste expres categoriile de subiecti ai raporturilor juridice in
domeniul registrelor: proprietarul registrului, posesorul registrului, detinatorul
registrului, registratorul registrului, furnizorul de date si destinatarul datelor
registrului.




Participantul la

. Nr. . T . < e .. Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
Totodata, notiunea de ,,utilizator” (pct. 21.5 din proiect) este specificd Legii
nr. 467/2003 si nu constituie o categorie distinctd de subiect al raporturilor
juridice in domeniul registrelor, in sensul Legii nr. 71/2007.
De asemenea, notiunile de ,,registrator”, ,,furnizor de date” si ,,destinatar de date”,
recomandate spre includere de catre Agentia de Guvernare Electronica
(scrisoarea nr. 3007-120 din 13.05.2026, pct. 9), sunt reglementate expres de art.
9 din Legea nr. 71/2007.
In acelasi timp, Legea nr. 467/2003 nu defineste aceste notiuni de ,,registrator”,
»~furnizor de date” si ,,destinatar de date” si nu le subsumeaza unei notiuni generice
de ,utilizator”.
Prin urmare, avand in vedere ca Legea speciald nr. 71/2007 reglementeaza distinct
categoriile respective si responsabilitatile aferente acestora, structura capitolului
urmeaza sa fie ajustatd corespunzator.
4. La pct.21.7, sd va corecta numerotarea subpunctelor. Se accepta
4 Modificarile au fost operate.
5. La pct.24.3.1, dupa sintagma ,,domiciliu” se va completa cu sintagma ,,si/sau Se accepta
5 | resedinta temporara”; Modificarile au fost operate.
6. La pct.25.8, sintagma ,,in format fizic” se va de exclude ca fiind redundanta, -
o y - : - . N Se accepta
6 deﬁm‘ga propusd .re}eva suficient Fle clar ca certlﬁca}tul de competenta Modificarile au fost operate.
profesionala reprezinta un document eliberat pe suport material (card sau formular
securizat);
7. La pct.27.1.1, se va specifica denumirea registrului de stat din care se va Se accepta
7 | prezenta estrasul; Modificarile au fost operate.
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Argumentarea autorului
proiectului

8. La pct.54.6, se va exclude ultima propozitie, deoarece dubleaza continutul
propozitiei urmatoare.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

Centrul National
pentru Protectia
Datelor cu Caracter
Personal
(nr. 04-06/2179 din
18.06.2026)

Cu referire la proiectul Conceptului Sistemului informational, notiunea de
Hutilizator” (pet. 21.5 din proiect) cuprinde/inglobeaza subiectii distincti ai
raporturilor juridice in domeniul registrelor, precum: ,registrator”, ,,furnizor de
date” si ,,destinatar de date”.

In context, relevam ci aceste categorii sunt reglementate distinct prin dispozitiile
Legii nr. 71/2007 cu privire la registre si Legii nr. 467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat, fiecareia fiindu-i atribuite
roluri, competente si responsabilitati specifice.

Prin urmare, in vederea asigurarii claritdtii conceptuale si a concordantei cu cadrul
normativ aplicabil, consideram necesara revizuirea structurii capitolului respectiv
prin delimitarea distinctd a categoriilor mentionate si reflectarea corespunzatoare
a atributiilor si responsabilitétilor aferente fiecareia.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

La pct. 21.8.6. din proiect se reglementeaza ca, publicul general, care acceseaza
informatii ce pot fi facute publice, in conformitate cu legislatia privind protectia
datelor cu caracter personal si cea care reglementeaza accesul la informatii.

In context, specificim ca Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal, constituie cadrul general privind cerintele si principiile de prelucrare a
datelor cu caracter personal in toate sectoarele de activitate, iar autoritatile
responsabile de un anumit domeniu, urmeazd sd stabileasca prin actele sale
normative distincte si speciale, aspectele care necesita a fi reglementate.

Astfel, consideram oportund precizarea expresa in proiect a categoriilor de
informatii accesibile publicului sau, dupa caz, a actelor normative speciale care
stabilesc caracterul public al acestora, In vederea asigurdrii clarititii si
previzibilitatii reglementarii.

Se accepta
Modificarile au fost operate.
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Ministerul Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii (nr. 13/1-
2067 din 18.06.2026)

Desi in Concept, la pct. 4, notiunea de ,,servicii guvernamentale comune” a fost
substituitd cu notiunea de ,sisteme informationale partajate”, la pct. 14 din
proiectul Conceptului se mentine formularea ,,Sistemul este interoperabil cu
serviciile guvernamentale comune..”. In vederea asiguririi uniformitatii
terminologice si a corelarii cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 414/2018, se
recomandd revizuirea si armonizarea acestei formulari pe tot parcursul

documentului.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

Totodatd, la pct. 32 subpct. 3) din proiectul Regulamentului este prevazuta
posibilitatea solicitarii confirmarii datelor de la solicitant. In acest context,
atragem atentia ca, potrivit art. 6' alin. (2) din Legea nr. 142/2018 cu privire la
schimbul de date si interoperabilitate, In cazul identificdrii unor neconcordante
sau erori in datele obtinute prin intermediul platformei de interoperabilitate,
consumatorul de date urmeaza sa notifice furnizorul de date in vederea rectificarii
acestora. Prin urmare, se propune examinarea oportunitdtii completdrii
Regulamentului cu prevederi care sa reglementeze mecanismul de notificare si
remediere a neconcordantelor identificate in datele preluate prin platforma de
interoperabilitate.

Se accepta
Proiectul a fost completat cu
prevederi ce presupun
reglementarea acestor aspecte prin
acorduri de colaborare.

Ministerul Finantelor
(nr. 09/2-03/436/976)

La indicatia Cancelariei de Stat nr. DGPSG-2379-18-69-1428 din 02 iunie 2026,
Ministerul Finantelor a examinat proiectul de hotarare cu privire la instituirea
Sistemului informational ,,Atestarea profesionala a personalului de specialitate
din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP)
(numdar unic 545/MIDR/2026), autor Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale si, In limita atributiilor functionale, comunica sustinerea proiectului cu
conditia ca, realizarea prevederilor prezentei hotarari se va efectua din contul si
in limita alocatiilor bugetare aprobate prin legea bugetara anuala si cadrul bugetar
pe termen mediu, aferente Ministerului, fard necesitatea alocarii mijloacelor
financiare suplimentare.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

Cu privire la proiectul Hotararii:

Se accepta
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Serviciul Tehnologia
Informatiei si
Securitate Cibernetica
(nr. 1.4/1097/26 din
15.06.2026)

In denumire si in dispozitiv cuvantul “instituirea” se substituie cu cuvantul
“crearea”, Intrucat, potrivit art. 22 lit. ¢) din Legea nr. 467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat, Guvernul aproba crearea
sistemelor si resurselor informationale de stat. STISC subliniaza, ca se instituie
registrele potrivit art. 16 din Legea nr. 71/2007 cu privire la registre.

Modificarile au fost operate.

Cu privire la proiectul Conceptului:

in subpunctul 21.4. autorul mentioneaza, STISC asigurd administrarea tehnica a
sistemului in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 414/2018
privind masurile de consolidare a centrelor de date in sectorul public si de
optimizare a infrastructurii pentru gazduirea sistemelor informationale de stat.
Atragem atentia, STISC asigura administrarea tehnica si mentinerea resurselor si
sistemelor informationale de stat in strictd conformitate cu activitatile minime
enumerate in Regulamentul privind administrarea tehnica si mentinerea resurselor
si sistemelor informationale de stat, aprobat prin Anexa nr. 5 la Hotararea
Guvernului nr. 414/2018. Prin urmare, subpunctul relatat va avea urmatorul
continut, ”’Administratorul tehnic este Institutia Publica ,,Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetica” (STISC), care asigurd administrarea tehnica
s mentinerea resurselor si sistemelor informationale de stat in stricta conformitate
cu activitdtile minime enumerate in Regulamentul privind administrarea tehnica
s1 mentinerea resurselor si sistemelor informationale de stat, aprobat prin Anexa
nr. 5 la Hotararea Guvernului nr. 414/2018.

Aceleasi subpunctul se completeaza cu sintagma, ”’SI e-CCP utilizeaza platforma
de gazduire bazatd pe tehnologii de tip container, care presupune utilizarea
rationald a resurselor si este gdzduit pe platforma tehnologicd guvernamentala
comund MCloud in conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 128/2014”.

Se vor exclude punctele 21.4.1. - 21.4.4., 37.6 si punctul 43 cu toate subpunctele,
intrucat procesele relatate ofera o interpretare mai larga a atributiilor STISC legate
de administrarea tehnicd. A se vedea in acest sens argumentarea supra.

Se accepta
Modificarile au fost operate.




Participantul la

. Nr. . o e . < e . . Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
Punctul 53 se modifica si va avea urmatorul continut, "Masurile si obligatiile de
asigurare a securitatii cibernetice se realizeaza in temeiul Masurilor necesare Se accenti
3 pentru asigurarea securitatii cibernetice la nivelul guvernamental aprobate prin Modificirile au fos tI:) erate
Hotararea Guvernului nr. 482/2020 si Regulamentului cu privire la modul de p ’
realizare a obligatiilor de asigurare a securitdtii cibernetice de catre furnizorii de
servicii in sectoarele critice aprobat prin Hotararea Guvernului 562/2025”.
Cu privire la proiectul Regulamentului:
Sintagma ”in format fizic” se substituie cu sintagma “pe suport de hartie” In
punctele 62, 65, 66, 67, iar in punctul 62 sintagma “in format electronic” se
substituie cu sintagma “sub forma de document electronic”, intrucit formularea, Se accepta
4 | care se propune pentru substituire se utilizeaza in Legea nr. 124/2022 privind | Modificarile au fost operate.
identificarea electronicd si serviciile de incredere. Propunerea mentionatd isi
regaseste confirmarea si in art. 54 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 100/2017 cu privire
la actele normative, care prevede ca terminologia utilizata trebuie sa fie constanta,
uniforma si sd corespunda celei utilizate in alte acte normative.
Se va exclude din punctele 68, 89 si 97 sintagma “administratorul tehnic”, 9
deoarece rolul STISC ce tine de administrarea tehnica a sistemului informational o o Se accepta
5 RN . N . y . . .. | Modificarile au fost operate.
s1 gdzduirea sistemului informational se regaseste in proiectul Conceptului tehnic
din proiectul actului normativ supus avizarii.
Se va exclude punctul 86. A se vedea 1n acest sens argumentele de modificare a Se accepta
6 | punctului 53 din proiectul Conceptului. Modificarile au fost operate.
Cu privire la proiectul in general:
In proiectul dupi cuvantul “sistem” in sensul definitiei “sistem informational” Se accepta
7 | prevazut in Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele | Modificarile au fost operate.

informationale de stat (in continuare, Lege) se completeazd cu cuvantul
“informational” la forma gramaticalad corespunzatoare, intrucat notiunea ,,sistem”




Participantul la

. Nr. . o e . < e . . Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
este una genericd si include sensul larg, iar legislatorul Republicii Moldova
opereaza cu sintagma ,,sistem informational” in acest sens.
In proiect autorul face referire la Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu Se accepta
caracter personal. A se tine cont, cd la momentul perfectdrii avizului Legea | Proiectul urmeaza s intre in vigoare
2 indicatd nu este aplicabila si intra in vigoare la data de 23.08.2026. in termen de 6 luni de la data
aprobarii, respectiv la momentul
intrarii In vigoare, prevederile vor fi
deja aplicabile.
Cu privire la nota de fundamentare:
Compartimentul 4.2., Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative,
urmeaza a fi completat cu urmatoarele:
»Posesorul sistemului informational urmeaza sa estimeze si sa prezinte catre 1. P.
»STISC” resursele TI necesare pentru gizduirea sistemului informational pe
platforma tehnologica guvernamentala comuna (MCloud), pentru 6, 12, 18 luni. Se accenti
9 | In baza estimdrilor se vor planifica si se vor aloca resursele TI necesare. Urmare o P
. A . o . . . Modificarile au fost operate.
a darii in exploatare a sistemului informational, posesorul va incheia cu
administratorul tehnic Acordul privind administrarea tehnicd si mentinerea
sistemului informational, care va include activititile minime privind
administrarea tehnica si mentinerea sistemului informational, precum si volumul
acestora. In baza Acordului vor fi estimate cheltuielile pentru administrare tehnica
a sistemului informational care urmeaza a fi acoperite din bugetul de stat, prin
intermediul granturilor oferite 1. P. ,,STISC”, de catre fondator.”.
Ministerul Educatiei 1 Pct. 2 nu include solutie normativa, dar o constatare. Se accepta
si Cercetarii Prevederile au fost excluse.
La pct. 3 SI e-CCP are drept scop instituirea unui cadru informational unic pentru
2 | gestionarea proceselor aferente atestdrii profesionale, prin standardizarea Se accepta

fluxurilor operationale, reducerea sarcinii administrative, cresterea calitatii
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. Nr. . o e . < e . . Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
datelor si consolidarea capacitatii autoritatilor de a exercita controlul si de a
fundamenta deciziile de politici publice pe baza unor evidente veridice si
actualizate si la pct. 11 Scopul general al credrii SI e-CCP este modernizarea
proceselor de formare si atestare a personalului de specialitate din transporturile
rutiere si activitatile conexe prin crearea unui ecosistem digital interoperabil, sigur
si transparent.
Utilizarea verbelor la timpul prezent: ,,va sustine...” (pct. 13.8); ,,va acoperi...” <
. » P Se accepta
(pct. 14); ,,va fi proiectat...” (pct. 15); ,,se va realiza...” (pct. 18.16); ,,va o e
3 . ’ ) . .”7",, | Modificarile au fost operate.
gestiona...” (pct. 28); ,,se va tine cont...” (pct. 33); ,,va presupune, cel putin...
(pct. 59); ,,va fi asigurata...” (pct. 60)
La pct. 18.9, dupd cuvantul ,autorizare” a se completa cu cuvintele Se accepta
4 | ,,provizorie/acreditare”. Modificarile au fost operate.
La pct. 18.12, pct. 19 Tabelul nr. 1 (nr./ord. 5, 6, 7), pct. 20.4.2, pct. 20.4.4, pct. Se accepta
5 | 22.2 Tabelul nr. 2 (nr./ord. 2); pct. 28.8, se alterneaza ,,banca de itemi” cu ,,banca | Modificarile au fost operate.
de intrebari”.
La pct. 27.1.3, pct. 28.2.7, cuvantul ,,acreditate” a se substitui cu cuvintele Se accepta
6 | ,,autorizate provizoriu/acreditate/coordonate”. Modificarile au fost operate.
Lapct. 28.5.11, cuvantul ,,curriculumurile” a se substitui cu cuvantul ,,curricula”, Se accepta
7 | care este forma de plural a cuvantului curriculum Modificarile au fost operate.
La pct. 28.6.7, statutul prezentei, cu valoare posibila ,,justificat” este confuza. Se accepta
8 Modificarile au fost operate.
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avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
La pct. 15, ,,Principiile fundamentale pe baza carora va fi proiectat §i Se accepta
9 | implementat SI e-CCP sunt...” si la pct. 29, ,,S1 e-CCP are la baza urmatoarele | Modificarile au fost operate.
principii de arhitectura tehnologica generala...
La pct. 56, ,,Examinarea teoretica se desfasoara exclusiv in locatii fizice <
; . » . Se accepta
10 | securizate aflate sub autoritatea ANTA...” nu este clar care sunt aceste locatii, or . .
C T ’ Prevederile au fost revizuite.
ANTA nu are subdiviziuni teritoriale.
Totodatd, recomanddm autorilor sd precaute posibilitatea de autorizare Se accepta partial
11 | provizorie/acreditare a programelor de formare profesionald a personalului de | Sistemul urmeaza sa tina evidenta
specialitate din domeniul transporturilor rutiere prin intermediul SI e-CCP. programelor de instruire.
Expertizare
Agentia de Guvernare 1. La pct. 17.1, pct. 18 sbp. 13, pct. 19.1.1 din proiectul Conceptului, precum si
Electronica in prevederile corelative ale proiectului de Regulament (pct. 42 si pct. 43) care
(nr. 3007-230 din prevad ca, dupa caz, in lipsa semnaturii electronice, autentificarea poate avea loc
24.07.202¢6) in baza credentialelor locale (nume, parold), cu autentificare in doi pasi,
consideram cd reformularea autorului a raspuns formal obiectiei formulate in
avizul anterior al AGE de a nu substitui serviciul guvernamental de autentificare
st control al accesului MPass ca regula generala. Reiteram ca, potrivit Hotararii
Guvernului nr. 1090/2013 privind serviciul guvernamental de autentificare si Se accepta
1 | control al accesului (MPass), utilizarea acestui serviciu nu constituie o simpla | Modificarile au fost operate.

recomandare tehnicd, ci o obligatie imperativa aplicabila sistemelor
informationale de stat, MPass constituind mecanismul unic guvernamental de
autentificare. Instituirea, la nivelul SI e-CCP, a unui mecanism propriu, paralel,
de autentificare contravine, prin urmare, chiar calificarii normative a MPass ca
solutie reutilizabilad unica, iar nu ca optiune alternativa la dispozitia fiecarui sistem
sectorial.

Mentionam, totodata, cd admiterea unor mecanisme paralelele de autentificare,
dezvoltate ad-hoc, chiar limitate la anumite categorii de utilizatori, contravine
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principiului centralizarii si standardizarii impus de Guvern si ar crea un precedent
susceptibil de a fragmenta eforturile de consolidare a platformelor si serviciilor
guvernamentale partajate.

Accesul la datele din SI e-CCP implica prelucrarea unor date cu caracter personal.
Conform legislatiei privind protectia datelor, nivelul de securitate trebuie sa fie
proportional cu riscul. Serviciul MPass asigurd un nivel inalt de garantie a
identitatii corespunzator acestui tip de date. Autentificarea prin intermediul
credentialelor locale (nume utilizator si parold) este consideratd vulnerabila si
depasita pentru accesarea sistemelor guvernamentale. Autentificarea respectiva
comporta riscuri, din perspectiva lipsei trasabilitatii si a valorii juridice, cand
credentialele locale nu reprezintd o dovada incontestabila a identitdtii unei
persoane la un moment dat. in cazul unei fraude sau a unei dispute legale privind
informatiile din SI e-CCP, autentificarea prin credentiale nu ofera non-repudiere
(dovada clara ca persoana a facut o anumita actiune), pe cand autentificarea prin
MPass oferd garantii juridice depline, fiind jurnalizate toate actiunile din sistem.
Respectiv se solicitd autorului sd reformuleze prevederile din Concept si
Regulament astfel incat sa prevada expres cd MPass este regula obligatorie pentru
toate categoriile de utilizatori, excluzand neinrolarea sau indisponibilitatea
administrativa ca temei valid pentru utilizarea credentialelor locale.

Semnaldm, in acelasi sens, o imprecizie similara la pet. 19.3.1, precum si la pct.
43.2 si 43.4 din proiectul de Concept, referitoare la integrarea SI e-CCP cu
subsistemul de instruire la distanta (LMS) prin mecanisme de autentificare unica
(SSO). Desi definitia ,,SSO” de la pct. 9.2 este neutrd din punct de vedere
tehnologic, redactarea actuala nu precizeaza ca elementele de autentificare prin
SSO catre LMS provin dintr-o autentificare prealabila valabila a utilizatorului in
ST e-CCP, realizati in conditiile pct. 17.1 si 19.1.1 (prin MPass). In lipsa acestei
precizdri, SSO ar putea fi interpretat ca un mecanism de autentificare de sine
statator, similar riscului semnalat anterior cu privire la instituirea unor mecanisme
paralele de autentificare. Mentionam, in acest context, ca la pct. 19.1.3 din
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Concept autorul a inclus deja o clarificare analoaga pentru integrarea cu un
serviciu de director (active directory), precizand expres ca aceasta ,,nu substituie
autentificarea prin serviciul guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass)”. Solicitam autorului sa opereze o completare similara la pct. 19.3.1,43.2
s143.4, astfel incat sa reiasa expres cd mecanismul SSO extinde sesiunea obtinuta
prin autentificarea utilizatorului in SI e-CCP conform pct. 17.1 si 19.1.1, fard a
constitui un mijloc distinct de autentificare.

In acest context, semnalam autorului ca in temeiul:

- Actiunii 4.1.1 din Programul de implementare, pe anii 2025-2027, a Strategiei
de transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 308/2025;

- Actiunii 4.1.18 din Programul de implementare, pentru anii 2023-2026, a
Strategiei de reforma a administratiei publice pentru anii 2023-2030, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 352/2023.

AGE se afld in proces de dezvoltare a serviciului guvernamental de identificare a
persoanei de la distanta (e-KYC). Mecanismul e-KYC, care urmeaza a fi integrat
in aplicatia guvernamentald EVO (dezvoltata in calitate de portofel national
pentru identitate electronica conform reglementdrilor si standardelor eIDAS 2.0),
va constitui solutia sistemicd la nivel guvernamental pentru asigurarea incluziunii
digitale. Acesta va permite cetdtenilor, inclusiv celor din diaspord sau din zonele
rurale, sd obtina de la distanta o identitate electronicd validd si compatibild cu
MPass, utilizdnd exclusiv telefonul mobil pentru recunoastere faciald si scanarea
actului de identitate. Integrarea solutiei e-K'YC in cadrul aplicatiei EVO urmeaza
sd se realizeze pe parcursul anului 2027.

Spre deosebire de solutiile tehnice izolate si improvizate la nivelul fiecarei
institutii, e-K'YC va rezolva problema pentru Intregul ecosistem guvernamental.
Acesta elimina necesitatea ca proiecte sectoriale, precum SI e-CCP, sd isi dezvolte
propriile metode de autentificare, oferind totodata un nivel de securitate flexibil
si perfect adaptat riscului asociat fiecarei actiuni in parte.
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2. Semnaldm, de asemenea, ca pct. 33.1.1 din Concept, care prevede transmiterea
de catre unitatea de formare profesionala a unui ,,Extras din registrul de stat al
persoanelor juridice”, contravine principiului once-only (nesolicitarea repetatd, de
la persoane fizice sau juridice, a datelor deja detinute de autoritatile publice),
consacrat prin Legea nr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si
interoperabilitate si Legea nr. 234/2021 cu privire la serviciile publice. Unitatile
de formare sunt identificate in SI e-CCP prin numarul de identificare de stat al
unitdtii de drept (IDNO) din Registrul de stat al unitatilor de drept (RSUD) (pct.
34.2.1), iar SI e-CCP interactioneaza deja, prin platforma de interoperabilitate
(MConnect), cu RSUD, in vederea consumadrii datelor privind unitatile de drept
luate in evidenta in acest registru (pct. 44.1.2). In aceste conditii, datele care ar
face obiectul extrasului solicitat la pct. 33.1.1 pot si trebuie sa fie obtinute prin
consum de date din RSUD, prin intermediul MConnect, fard a fi necesara
prezentarea de catre unitatea de formare a unui document justificativ echivalent.
Solicitdm autorului sa excluda obligatia de la pct. 33.1.1 si sd prevada expres ca
datele respective se valideaza prin interoperabilitate cu RSUD.

Se accepta
Extrasul a fost substituit cu numarul
de identificare de stat al unitatii de
drept (IDNO) din Registrul de stat
al unitatilor de drept (RSUD)

3. Suplimentar, la pct. 49.1.1 din Concept, care prevede ,,implementarea
mecanismelor de autentificare robustd, cu suport pentru autentificarea multi-
factor prin MPass”, mentionam cd mecanismul de autentificare prin MPass,
inclusiv componenta de autentificare multi-factor, este reglementat exhaustiv prin
Hotararea Guvernului nr. 1090/2013, astfel incat nu este necesard o descriere
proprie, la nivelul Conceptului, a caracteristicilor tehnice ale acestui serviciu
guvernamental. In acest sens, propunem excluderea sintagmei ,,mecanismelor de
autentificare robusta, cu suport pentru autentificarea multi-factor” si reformularea
subpct. 49.1.1 astfel incat sa facad trimitere directd la actul normativ care
reglementeaza serviciul MPass, spre exemplu: ,asigurarea autentificarii
utilizatorilor prin serviciul guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass), in conditiile Hotararii Guvernului nr. 1090/2013”.

Se accepta
Modificarile au fost operate.




4. Reiteram, totodatd, o observatie formulatd de AGE la etapa coordonarii
prealabile (avizul nr. 3007-120 din 13.05.2026, pct. 13), care nu se regaseste in
redactarea actuala a proiectului si nu apare tratata in sinteza obiectiilor de la etapa
avizarii. Potrivit pct. 42.2 din Concept, SI e-CCP prevede un ,,Depozit de
documente, implementat ca sistem de stocare a fisierelor”, fara trimitere la
platforma de gazduire si partajare a documentelor (MDocs), instituitd prin
Hotdrarea Guvernului nr. 305/2024. Totodata, MDocs nu figureaza in lista
sistemelor informationale partajate cu care SI e-CCP interactioneaza, la pct. 44.2
din Concept, desi este calificat expres drept sistem informational partajat.
Mentinem, prin urmare, solicitarea ca stocarea certificatelor de competenta
profesionald generate in format electronic si semnate electronic s fie asigurata
prin reutilizarea platformei MDocs, iar nu printr-un mecanism propriu de stocare
a documentelor, iar proiectul de Concept sa fie completat corespunzator, inclusiv
prin includerea MDocs 1n lista sistemelor informationale partajate de la pct. 44.2.
Semnalam, suplimentar, ca solutia tehnica propusa necesita revizuire nu doar din
perspectiva reutilizarii MDocs ca depozit de documente, ci si din perspectiva
conceptuald a rezultatului prestarii serviciului public. Potrivit art. 29 din Legea
nr. 71/2007 cu privire la registre, punerea la dispozitie a datelor dintr-un registru
se realizeaza, ca regula, prin acordarea accesului sanctionat prin platforma de
interoperabilitate, iar eliberarea documentelor are loc in forma electronica sau, la
solicitarea expresd a destinatarului, pe suport de hartie, cu aplicarea unui
identificator electronic unic care permite verificarea autenticitatii datelor
reproduse. In acelasi sens, proiectul de lege pentru modificarea Legii nr. 234/2021
cu privire la serviciile publice (numar unic 366/MDED/AGE/2026) - care
transpune norme si standarde UE in domeniul prestarii serviciilor publice, care a
trecut etapa de expertizare si urmeaza a fi transmis Comisiei Europene pentru
consultare - reconfigureaza la art. 18 alin. (1), (2) si (6)-(8) conceptul rezultatului
prestarii serviciului public:

- rezultatul constd, in mod implicit, in inregistrarea sau modificarea datelor in
resursele informationale de stat, cu efecte juridice depline, fard a fi necesara
generarea unui document;

Se accepta partial

Pct. 42.2 a fost completat cu
trimiterea catre platforma de
gazduire si partajare a
documentelor (MDocs), dar

atragem atentia ca legislatia UE
aplicabild stabileste ca aceste
documente trebuie sa fie obligatorie
in format fizic la bordul unitatii de
transport.




- generarea documentelor, electronice sau pe suport de hartie, are loc doar la
solicitarea beneficiarului sau in cazurile expres prevazute de cadrul normativ.
Documentele electronice se genereaza exclusiv prin intermediul platformei de
gazduire si partajare a documentelor (MDocs), cu punerea acestora la dispozitia
beneficiarului in cabinetul personal din cadrul Portalul guvernamental integrat
EVO (inclusiv in aplicatia guvernamentala a serviciilor electronice EVO).

In aceste conditii, urmeazi ca SI e-CCP si nu gizduiasca certificatele de
competentd profesionald intr-un depozit propriu de documente, ci ca rezultatul
emiterii certificatului sa constea in Inregistrarea si actualizarea corespunzatoare a
datelor in resursa informationala a SI e-CCP, iar documentul aferent (certificatul)
sa fie generat la cerere, exclusiv prin intermediul MDocs, semnat de posesorul SI
e-CCP sau, dupa caz, de posesorul Portalului guvernamental integrat EVO, si
remis direct in cabinetul personal al titularului de pe Portalul EVO.

Solicitam autorului sa revizuiasca 1n acest sens pct. 42.2, pct. 44.2 din proiectul
de Concept, precum si prevederile corelative din tot proiectul de hotarare
referitoare la emiterea si eliberarea certificatelor.
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Agentia Nationala Agentia Nationald Transport Auto a examinat proiectul hotararii Guvernului cu
Transport Auto privire la instituirea Sistemului informational ,, Atestarea profesionala a
1 | personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor Se accepta
(nr. 7/1-1-3802 din conexe” (SI e-CCP) (numar unic: 545/MIDR/2026), si comunicd despre lipsa
22.07.2026) propunerilor si obiectiilor asupra proiectului prenotat.
Agentia Servicii Ca urmare a examindrii repetate a proiectului de hotarare cu privire la crearea
Publice Sistemului informational ,, Atestarea profesionala a personalului de specialitate
din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP)
(nr. 01/6391 din (numar unic 545/MIDR/2026), va comunicam ca obiectiile si propunerile
13.07.2026) formulate anterior au fost acceptate si transpuse In proiect.
Totusi, in urma examindrii suplimentare a textului definitivat al Conceptului
(Anexa nr. 1), au fost identificate unele neconcordante privind utilizarea
terminologiei aferente registrelor de stat gestionate de ASP si denumirea
identificatorilor de stat.
Astfel, in vederea asigurarii unei terminologii unitare si conforme cu cadrul <
. . . P . . Se accepta
1 | normativ aplicabil, precum si a interoperabilitatii sistemelor informationale

guvernamentale, solicitim operarea urmatoarelor modificari:

1. Pct. 20 de exclus.

Punctul 20 are un caracter exclusiv declarativ, limitandu-se la enumerarea
subiectilor implicati in administrarea si utilizarea sistemului informational
(proprietar, posesor, detindtor, administrator tehnic si utilizatori), fara a stabili
atributii, competente sau raporturi juridice aferente acestora.

Avand in vedere, cd rolul, responsabilitatile si competentele fiecaruia dintre acesti
subiecti sunt reglementate distinct in punctele 21-28 ale Conceptului, mentinerea
pct. 20 nu genereaza efecte normative suplimentare, ci conduce la o repetare
nejustificatd a informatiei.

Prevederile au fost excluse.
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2. La pct. 30.3.2, sintagma ,,numarul de identificare de stat al persoanei juridice
(IDNO)” se va substitui cu sintagma ,,numarul de identificare de stat al unitatii de
drept (IDNO)”.

Potrivit art. 2 din Legea nr. 220/2007, IDNO reprezinta identificatorul unic
atribuit atat persoanelor juridice, cat si Intreprinzatorilor individuali. Totodata,
Hotararea Guvernului nr. 955/2022 consacra utilizarea acestui identificator pentru
unitatea de drept, in cadrul resursei informationale de baza , Registrul de stat al
unitdtilor de drept” (RSUD).

Se accepta
Modificarile au fost operate.

3. La pct. 33.1.1, sintagma ,,Extras din registrul de stat al persoanelor juridice”
se va substitui cu sintagma ,,Extras din Registrul de stat al unitatilor de drept” sau,
dupa caz, cu acronimul ,,RSUD”, in functie de context.

Atragem atentia cd sintagma ,Registrul de stat al persoanelor juridice”
desemneaza doar o componentd a Registrului de stat al unitatilor de drept (RSUD)
si nu resursa informationald de stat in ansamblul sau, astfel cum este definita la
art. 2 din Legea nr. 220/2007. Atat Legea nr. 220/2007, cat si Hotararea
Guvernului nr. 955/2022 consacra Registrul de stat al unitatilor de drept (RSUD)
drept resursa informationala de baza a statului pentru evidenta unitatilor de drept.
Utilizarea denumirii oficiale ,,Registrul de stat al unitatilor de drept (RSUD)” este
necesard pentru asigurarea conformitatii cu cadrul normativ special, evitarea
ambiguitatilor terminologice si mentinerea unei terminologii uniforme in raport
cu platformele guvernamentale de interoperabilitate (MConnect) si digitalizare
(EVO), cu care sistemul informational urmeaza sa interactioneze.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

Centrul National
Anticoruptie

(nr. 06/2/12986 din
21.07.2026; Raportul
de expertiza

Pct. 7 din Regulament

7. Procedura de desfasurare a examinarii, inclusiv procedura de solutionare a
contestatiilor, se stabileste prin act departamental separat, aprobat de posesor,
in calitate de autoritate competenta in domeniul transportului rutier.

Obiectii:

Se accepta
Proiectul Hotaririi a fost completat
cu pct. 7 care stabileste obligatia
MIDR de a elabora Regulamentul
privind procedura de examinare
pentru obtinerea certificatului de




Participantul la

. Nr. . o e . s < s _— Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei . .
. . crt. ’ proiectului
publica, expertizare
anticoruptie nr. Pct. 7 prevede ca procedura de desfasurare a examinarii, inclusiv procedura de | competenta profesionala in

EHG26/11704 din
21.07.202¢6)

solutionare a contestatiilor, se stabileste printr-un act departamental separat
aprobat de posesor.

Norma nu este corelatd cu celelalte prevederi ale proiectului, care recunosc
dreptul candidatilor de a depune contestatii (pct. 25 subpct. 25.6 si pct. 36 subpct.
36.1), prevad utilizarea probelor relevante pentru solutionarea acestora (pct. 80-
82) si instituie obligatia aprobarii unei proceduri distincte privind contestatiile
(pct. 70 subpct. 70.7), insd nu stabilesc garantiile procedurale minime aplicabile
acestui mecanism.

Astfel, Regulamentul nu determind elementele esentiale ale procedurii de
contestare, inclusiv termenul de depunere si examinare a contestatiei, conditiile
de impartialitate ale persoanelor responsabile de solutionare, obligatia motivarii
deciziei, dreptul persoanei de a prezenta argumente si probe, precum si
modalitatea de comunicare a rezultatului examindrii contestatiei.

Prin urmare, stabilirea integrald a procedurii printr-un act departamental confera
posesorului o marja larga de apreciere asupra unor aspecte care afecteaza direct
drepturile candidatilor, ceea ce poate conduce la aplicarea neuniformd a
procedurilor si la modificarea regulilor de examinare si contestare fara interventia
autoritatii care a aprobat actul normativ de bazad. Actul departamental urmeaza sa
reglementeze doar aspectele tehnice si organizatorice de aplicare, fara a stabili in
mod autonom garantiile esentiale ale dreptului la contestare.

Aceasta solutie contravine art. 3 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 100/2017, potrivit
caruia la elaborarea actelor normative trebuie respectate principiile oportunitatii,
Totodata, potrivit art. 3 alin. (4) lit. a) din Legea nr. 100/2017, proiectul actului
normativ trebuie corelat cu prevederile actelor normative cu care se afla in
conexiune $i sd asigure integrarea organicd in cadrul normativ existent. Or,
consacrarea dreptului la contestare fara stabilirea garantiilor minime de exercitare
a acestuia creeaza o reglementare incompleta.

domeniul transporturilor rutiere si
al activitatilor conexe, care urmeaza
sda includd si  procedura de
contestare




Participantul la

. Nr. . T . < e .. Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
De asemenea, solutia propusa nu corespunde exigentelor prevazute la art. 54 alin.
(1) lit. a) din Legea nr. 100/2017, conform céruia continutul proiectului trebuie
expus Intr-un limbaj simplu, clar si concis, astfel incat sa fie exclus orice echivoc.
In cazul dat, lipsa unor reguli minime privind exercitarea dreptului de contestare
permite interpretari diferite si dependenta aplicarii normei de prevederile unui act
intern ulterior.
Recomandari:
Se recomanda completarea pct. 7 al proiectului prin stabilirea in Regulament a
garantiilor procedurale minime privind desfasurarea examinarii si solutionarea
contestatiilor (termene, impartialitatea organului competent, motivarea deciziilor
si caile de contestare), urmand ca actul departamental sd detalieze doar aspectele
tehnice de aplicare.
Factori de risc:
— Lacuna de drept;
— Atributii extensive de reglementare;
— Lipsa/ambiguitatea procedurilor administrative;
— Lipsa/insuficienta mecanismelor de contestare a deciziilor si actiunilor
entitatilor publice;
— Norme de blancheta defectuoase.
Riscuri de coruptie:
— Generale;
— Incurajarea sau facilitarea actelor de: abuz de serviciu.
Pct. 21 din Regulament <
. . . . o . g Se accepta
21. Posesorul examineaza cererea §i decide asupra aprobarii sau respingerii .
. . . . - . e . Proiectul a fost completat cu
2 | motivate a acesteia. Accesul se activeaza dupa semnarea acordului de utilizare si

desemnarea rolurilor corespunzatoare.
Obiectii:

termenul de 15 zile pentru
examinarea cererii.




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

Pct. 21 din proiect stabileste ca ,,posesorul examineaza cererea si decide asupra
aprobarii sau respingerii motivate a acesteia”, insd norma nu instituie un termen
in interiorul cdruia Agentia Nationala Transport Auto, 1n calitate de posesor al SI
e-CCP, este obligatd sa examineze cererea de acces si sd comunice solicitantului
decizia adoptata.

Aceasta lacund normativa este relevanta deoarece accesul la SI e-CCP reprezinta
o conditie necesara pentru exercitarea atributiilor prevazute pentru unitatile de
formare la pct. 16 din proiect, inclusiv inscrierea candidatilor, evidenta
administrativd a procesului de formare, confirmarea prezentei si finalizarii
instruirii, programarea la examinare, efectuarea altor operatiuni permise de
sistem.

Prin urmare, momentul acordarii accesului la sistem influenteaza direct
posibilitatea unitatilor de formare de a participa la procesele reglementate prin SI
e-CCP. Lipsa unui termen procedural determinat poate conduce la situatii in care
solicitantul nu poate anticipa perioada necesara obtinerii accesului, iar exercitarea
drepturilor sale depinde exclusiv de aprecierea unilaterala a posesorului
sistemului.

Riscul este amplificat prin coroborare cu pct. 17-18 din proiect, potrivit carora
accesul se acordd in baza unei cereri si a unui acord de utilizare cu titlu gratuit,
iar modelul acordului este aprobat de Agentie. Desi proiectul stabileste obligatia
solicitantului de a parcurge o procedura formald pentru obtinerea accesului, acesta
nu stabileste o obligatie procedurald echivalentd pentru posesor privind durata
examinarii cererii.

In consecinti, norma creeazi un dezechilibru intre drepturile si obligatiile
participantilor: unitatea de formare trebuie sa depuna cererea, sa accepte conditiile
de utilizare si sd desemneze persoanele responsabile, in timp ce posesorul nu este
limitat printr-un termen 1n care trebuie sa adopte o decizie.

Totodata, lipsa termenului poate genera riscul aplicarii selective a procedurii fata
de diferiti solicitanti, prin solutionarea cu prioritate a unor cereri si tergiversarea




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului
proiectului

altora fara un criteriu obiectiv stabilit Tn regulament. Aceasta situatie poate crea
premise pentru exercitarea discretionara a competentelor administrative si poate
crea premise pentru aplicarea neuniforma a procedurii si tratament diferentiat al
solicitantilor.

Prin lipsa unui termen concret, norma nu corespunde nici cerintelor de claritate si
lipsa a echivocului prevazute la art. 54 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 100/2017,
deoarece sintagma ,,examineaza cererea si decide” nu permite determinarea
momentului Tn care obligatia autoritatii trebuie considerata executata.
Recomandari:

Se recomandad completarea pct. 21 din proiect prin stabilirea unui termen expres
pentru examinarea cererii de acces.

Factori de risc:

— Atributii care admit derogari si interpretari abuzive;

— Lipsa/ambiguitatea procedurilor administrative;

— Lipsa unor termene concrete/termene nejustificate/prelungirea nejustificata a
termenilor.

Riscuri de coruptie:

— Incurajarea sau facilitarea actelor de: abuz de serviciu; conflict de interese si/sau
favoritism.

Concluzia expertizei:

Proiectului de hotdrare a Guvernului cu privire la crearea Sistemului
informational ,,Atestarea profesionald a personalului de specialitate din domeniul
transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP) urmareste un scop de
interes public si contribuie la digitalizarea, transparentizarea si eficientizarea
proceselor de formare, examinare, certificare si evidenta a certificatelor de
competentd profesionala.

Urmare a examindrii proiectului au fost identificate unele riscuri de coruptie
generate de existenta unor lacune normative, in special referitoare la stabilirea

Se accepta
Riscurile semnalate au
prin  modificarea
proiectului
recomandarilor.

fost excluse
prevederilor
conform




Participantul la

. Nr. . o e . < e . . Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
prin acte departamentale a unor aspecte esentiale ale procedurii de examinare si
contestare, precum si lipsa unor termene procedurale clare pentru examinarea
cererilor de acces la sistem. Aceste deficiente pot crea premise pentru aplicarea
discretionard a atributiilor administrative si interpretari neuniforme ale normelor.
Totodata, mentionam ca prezentul raport de expertiza anticoruptie nu se rasfrange
asupra Conceptului Sistemului informational ,,Atestarea profesionald a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere si a activitatilor
conexe” (SI e-CCP), din considerentul cd acesta este exceptat de la expertiza
anticoruptie potrivit art. 28 alin. (2) lit. g) din Legea integritatii nr. 82/2017.
Prin urmare, proiectul poate fi promovat, cu conditia ajustdrii prevederilor
mentionate in conformitate cu recomandarile formulate.
Centrul National Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal al Republicii
pentru Protectia Moldova a examinat proiectul hotardrii Guvernului cu privire la crearea
Datelor cu Caracter Sistemului informational ,, Atestarea profesionala a personalului de specialitate
Personal 1 | din domeniul transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP) Se accepta
(numar unic 545/MIDR/2026), autor — Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii
(nr. 04-01/2535 din Regionale si, reiesind din competentele functionale, comunica lipsa obiectiilor si
17.07.2026) propunerilor.
Institutia Publica Institutia Publica ”Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Ciberneticd” nu
”Serviciul Tehnologia are obiectii asupra proiectului definitivat.
Informatiei si 1 Se acceptd
Securitate
Cibernetica”
(e-legiferare)
Ministerul Finantelor Ministerul Finantelor a examinat repetat proiectul de hotdrare (numar unic
(e-legiferare) 1 | 545/MIDR/2026), si comunica implementarea prevederilor proiectului se va Se accepta

realiza din contul si in limita bugetelor autoritatilor implicate.
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. Nr. . o e . < e . . Argumentarea autorului
avizare, consultare Continutul obiectiei, propunerii, recomandairii, concluziei . .
. . crt. ’ ’ proiectului
publica, expertizare
Ministerul Educatiei Ministerul Educatiei si Cercetarii sustine PHG, fard obiectii sau propuneri
si Cercetarii 1 | suplimentare. Se accepta
(e-legiferare)
MDED a examinat proiectul hotararii Guvernului cu privire la crearea Sistemului
Ministerul Dezvoltarii informational ,,Atestarea profesionald a personalului de specialitate din domeniul
Economice si 1 | transporturilor rutiere si al activitatilor conexe” (SI e-CCP) (numdar unic Se accepta
Digitalizarii 545/MIDR/2026), transmis spre informare, si in limita competentelor functionale,
(e-legiferare) comunicam despre lipsa de obiectii si propuneri.
Ministerul Justitiei La proiectul hotardrii: Se accepta
1 Cu titlu general, In denumirea sistemului si in toate cazurile similare din proiect, | Modificarile au fost operate.
(nr. 04/2-8685 din cuvintele ,,s1 a activitatilor conexe” se vor substitui cu cuvintele ,,s1 al activitatilor
31.07.2026) conexe”.
La proiectul Conceptului Sistemului informational SI e-CCP (anexa nr. 1):
Cu titlu general, Conceptul se va revizui in vederea delimitdrii clare dintre
sistemul informational si resursa informationald formata prin intermediul
acestuia. Or, la pet. 3 SI e-CCP este calificat drept parte a resurselor
informationale de stat, iar la subpct. 9.4 ,resursa informationald operationald” Se accepta
2 | este definita drept evidentd oficiala a actelor si starilor relevante. Totodata, | Modificarile au fost operate.
proiectul reglementeazd distinct Registrul certificatelor de competentd
profesionald (Registrul CCP). Potrivit Legii nr. 71/2007, registrul reprezinta
totalitatea informatiilor documentate, iar tinerea sa in forma electronica se
realizeaza prin constituirea resursei informationale, cu utilizarea sistemului
informational corespunzator.
La subpct. 9.2, 9.3 si 9.5, notiunile ,,SSO”, ,,Proctoring” si ,,LMS” se vor reda in »
limba romana, iar echivalentul in limba engleza va fi indicat intre paranteze, daca o o Se accepta
3 Modificarile au fost operate.

utilizarea acestuia este necesara. Potrivit art. 54 alin. (1) din Legea nr. 100/2017
cu privire la actele normative, textul actului normativ se elaboreaza in limba




Participantul la
avizare, consultare
publica, expertizare

Nr.
crt.

Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei

Argumentarea autorului

proiectului

romana, iar utilizarea termenilor din alte limbi este admisa cu indicarea
corespondentului in limba roméana.

La pct. 16:

La subpct. 16.1, denumirile tratatelor internationale, precum si locul si data
incheierii, semnarii sau adoptarii acestora se vor verifica si se vor reda exact, in
conformitate cu actele normative prin care Republica Moldova a aderat la acestea
sau le-a ratificat, precum si cu datele din Registrul de stat al tratatelor. In special,
se vor exclude formularile incomplete, inversarea locului si datei semnarii,
precum si cumularea datelor aferente unor acte internationale distincte, inclusiv
in cazul Acordului INTERBUS si al Protocolului la acesta. Totodata, referintele
se vor expune uniform 1n intregul subpunct.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

La subpct. 16.2.12, cuvantul ,,privind” se va substitui cu cuvintele ,,cu privire la”.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

La subpect. 16.2.21, denumirea Hotararii Guvernului nr. 376/2020 se va reda 1n
conformitate cu titlul oficial al actului normativ, dupa cum urmeaza: ,,Hotararea
Guvernului nr. 376/2020 pentru aprobarea Conceptului serviciului guvernamental
de notificare electronicd (MNotify) si a Regulamentului privind modul de
functionare si utilizare a serviciului guvernamental de notificare electronica
(MNotify)”.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

La subpct. 16.2.25, abrevierea ,,HG” se va substitui cu cuvintele ,,Hotararea
Guvernului”.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

La subpct. 16.2.27, denumirea Hotérarii Guvernului nr. 677/2025 se va reda
integral, Tn conformitate cu titlul oficial al actului normativ, dupa cum urmeaza:
,Hotardrea Guvernului nr. 677/2025 cu privire la consolidarea accesului la
serviciile publice electronice in cadrul Portalului guvernamental integrat EVO

Se accepta
Modificarile au fost operate.
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Argumentarea autorului
proiectului

utilizat la prestarea serviciilor publice electronice si aprobarea masurilor necesare
pentru implementarea modelului unitar de design”.

La subpct. 16.2.32, textul ,,nr. 94 din 17 septembrie 2009” se va substitui cu textul
,94/2009”. Totodata, cuvantul ,,probarea” se va substitui cu cuvantul ,,aprobarea”.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

10

La subpct. 16.2.33, referinta la ,,Ordinul Comun al MEC si MIDR” se va substitui
cu referinta la Ordinul comun al ministrilor competenti, cu indicarea denumirilor
oficiale ale autoritatilor emitente. Obiectia datd este valabila in mod
corespunzator si pentru subpect. 16.2.34, in care referinta la Ordinul Ministerului
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale se va substitui cu referinta la Ordinul
ministrului infrastructurii si dezvoltarii regionale.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

11

Cu referire la capitolul III ,,Spatiul functional al sistemului informational”,
potrivit subpct. 2.2.4 din anexa nr. 3 la Reglementarea tehnica ,,Procesele ciclului
de viatd al software-ului” RT 38370656-002:2006, aprobata prin Ordinul
ministrului dezvoltarii informationale nr. 78/2006 (in continuare — Reglementarea
tehnicd), in capitolul ,,Spatiul functional al sistemului” trebuie sa fie determinate
interconexiunile care apar la realizarea functiilor sistemului si rezultatele
functiondrii acestuia. Totodata, se recomanda ilustrarea functiondrii sistemului
printr-o schema functionala, in care sa fie reprezentata grafic interactiunea tuturor
componentelor sistemului. Intrucat capitolul III contine preponderent enumerarea
functiilor si scenariilor de utilizare, fard sistematizarea rezultatelor functionarii
fiecdrui contur si fard o schemd functionald generala, acesta se va completa
corespunzator.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

12

La subpect. 17.6, textul ,,cerintele minime obligatorii de securitate cibernetica
aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 562/2025” se va substitui cu textul
»~Regulamentul cu privire la modul de realizare a obligatiilor de asigurare a
securitatii cibernetice de catre furnizorii de servicii in sectoarele critice, aprobat

Se accepta
Modificarile au fost operate.
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prin ,Hotararea Guvernului nr. 562/2025”, pentru corectitudinea referintei
normative.
La pct. 19 se va rectifica numerotarea subpunctelor, intrucat numarul ,,19.4.5” Se accepta
13 | este utilizat pentru doua dispozitii distincte, cu renumerotarea corespunzatoare a | Modificarile au fost operate.
subpunctelor urmatoare.
Capitolul IV ,Spatiul organizational” se va completa cu indicarea
subdiviziunilor structurale responsabile, delimitarea atributiilor exercitate de
fiecare participant si descrierea modului de interactiune dintre acestia in procesul Se accepta
14 | de furnizare, inregistrare, verificare, validare, actualizare si utilizare a datelor. | Modificarile au fost operate.
Totodata, atributiile Agentiei Nationale Transport Auto se vor delimita distinct in
functie de calitatea acesteia de posesor, detindtor, registrator si destinatar al
datelor.
La pct. 26, trimiterea la actul normativ se va redacta, prin substituirea textului Se accepta
15 | ,,aprobat prin Anexa nr. 5 la Hotirarea Guvernului nr. 414/2018” cu textul | Modificarile au fost operate.
»aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 414/2018”.
La pet. 27, referinta la Hotararea Guvernului nr. 128/2014 se va reda cu indicarea Se accepta
16 | denumirii oficiale a actului normativ: ,,Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind | Modificarile au fost operate.
platforma tehnologica guvernamentala comuna (MCloud)”.
Cu referire la capitolul V, clasificarea documentelor sistemului se va revizui prin
prisma subpct. 2.2.6 din anexa nr. 3 la Reglementarea tehnicd. In acest sens, Se accepta
17 | documentele de intrare, documentele de iesire s1 documentele tehnologice se vor | Modificarile au fost operate.
delimita clar, fara includerea categoriilor de date in lista documentelor si fara
repetarea acelorasi documente in categorii diferite.
Totodata, la subpct. 30.1, se va asigura corectitudinea trimiterii la pct. 32. Se accepta
18 Modificarile au fost operate, iar

trimiterile au fost excluse
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La subpct. 31.7 si 31.8, regimul juridic al certificatului in format electronic si al Se accepta
certificatului pe suport material se va corela cu prevederile Codului transporturilor | Prevederile au fost revizuite fiind
rutiere nr. 150/2014 si cu actele normative care reglementeaza forma si modelul | excluse divergentele dintre forma
certificatelor de competentd profesionald. Or, atribuirea calitdtii de document | fizicd si forma electronica a
oficial principal certificatului electronic si a caracterului facultativ certificatului | certificatelor. Mentionam ca pentru
pe suport material, eliberat la cerere, nu poate rezulta exclusiv din conceptul unui | unele categorii de activitati,
19 | sistem informational. certificatul urmeaza a fi digitalizat
fiind acceptat si pe supot electronic.
In cazul activitatilor care depasesc
teritoriul ~ Republicii  Moldova,
certificatul urmeaza a fi emis in
formd fizicd si pastrat asupra
conducdtorului auto.
Cu referire la capitolul VI ,Spatiul informational al sistemului
informational”, obiectele care fac parte din Registrul CCP se vor delimita de <
. . e A . . Se accepta
obiectele si datele utilizate exclusiv in scop operational. Pentru fiecare obiect al e
20 . ", Y ) : ’ . Modificarile au fost operate.
Registrului se vor indica identificatorul unic, registratorul competent,
documentele sau datele care servesc drept temei pentru inregistrare, modificare si
radiere, precum si starile si evenimentele care determina modificarea acestuia.
Separat, se va rectifica numerotarea diviziunilor subpct. 34.9, intrucat dupa Se accepta
21 | subpct. 34.9.7 urmeaza subpct. 34.9.9. Modificarile au fost operate.
Cu referire la capitolul VII ,,Spatiul tehnologic al sistemului informational”,
se relevd ca acesta descrie arhitectura modulara, nivelurile logice si principalele <
componente ale SI e-CCP, insd nu reflecta integral elementele prevazute la e Se accepta
22 ’ Modificarile au fost operate.

subpct. 2.2.8 din anexa nr. 3 la Reglementarea tehnica. In acest sens, capitolul se
va completa cu indicarea numarului si amplasarii nivelurilor sistemului,
descrierea topologiei si a caracteristicilor tehnice de baza ale retelei
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informationale de telecomunicatii, precum si cu descrierea complexelor tehnice
de program aferente fiecdrui nivel, inclusiv amplasarea, destinatia, mijloacele
tehnice si produsele software de baza ale acestora.
Subsecvent, se va rectifica numerotarea subpct. 36.3 si 37.3, intrucat aceste Se accepta
23 | numere sunt utilizate repetat. Modificarile au fost operate.
Capitolul IX ,,Dispozitii finale” si compartimentul ,Incheiere” se vor comasa
intr-un singur capitol intitulat ,,Incheiere”, in conformitate cu subpct. 2.2.10 din Se accepti
anexa nr. 3 la Reglementarea tehnica. Acesta va cuprinde, intr-o maniera clara si e P
24 | . S . . . .. .7 | Modificarile au fost operate.
sistematicd, rezultatele planificate ale implementarii SI e-CCP si masurile
primordiale necesare pentru crearea, testarea, punerea in functiune si exploatarea
sistemului, cu excluderea formularilor declarative si a dublarilor.
La proiectul Regulamentului (anexa nr. 2): .
. . C . A Se accepta
Cu titlu general, denumirea si obiectul Regulamentului se vor revizui in vederea o e
25 I . ’ . : . | Modificarile au fost operate.
delimitarii clare dintre SI e-CCP, Registrul certificatelor de competenta
profesionald si datele operationale prelucrate prin intermediul sistemului.
La pct. 6 si 7, se va indica temeiul legal expres care abiliteazd Agentia Nationald Se accepta
Transport Auto sd aprobe metodologii si regulamente cu caracter normativ privind | Prevederile au fost reformulate, iar
parametrii examindrii, pragurile de promovare si procedura de solutionare a | competenta 11 revine organului
contestatiilor. Conditiile esentiale de admitere si promovare a examenului, | central de specialitate din domeniul
organul competent sa solutioneze contestatia, termenul de depunere si de | transportului  rutier, care in
26 | solutionare, precum si efectele deciziei asupra situatiei juridice a candidatului nu | conformitate cu prevederile art. 44

pot fi lasate exclusiv la nivelul unor acte interne ale posesorului.

din Codul Transporturilor rutiere
nr. 150/2014, stabileste competenta
de aprobare a programelor de
instruire i cerintelor fatd de
acestea.
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Nr.
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Continutul obiectiei, propunerii, recomandarii, concluziei
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proiectului

27

La subpct. 9.2, definitia notiunii ,,detinator” se va corela cu art. 12 din Legea
nr. 71/2007. Responsabilitatea pentru regulile proceselor, continutul operational
si calitatea datelor tine, in principal, de atributiile posesorului si ale registratorului,
in timp ce detinatorului ii pot fi transmise atributii tehnice privind tinerea
registrului, care nu sunt legate de inregistrarea obiectelor.

Se accepta
Modificarile au fost operate.

28

La pet. 10-13 si 27-31, statutul si atributiile subiectilor se vor corela cu Legea
nr. 71/2007. in special, se vor delimita atributiile Agentiei Nationale Transport
Auto in calitate de posesor, detindtor si registrator, se va indica administratorul
tehnic si se vor identifica expres registratorii si operatiunile pe care fiecare dintre
acestia este competent sa le efectueze.

Se accepta partial
Prevederile au fost revizuite prin
prisma urmatoarelor aspecte.

Luind in considerare ca atributiile
de posesor, detinator sunt asigurate
de ANTA, aceste prevederi au fost
incluse in puncte comune.

Totodata, in calitate de
administrator tehnic conform pct.
26 din concept este desemnatd
Institutia Publica ,.Serviciul
Tehnologia Informatiei si Securitate
Cibernetica” (STISC), care asigura
administrarea tehnicad i mentinerea
resurselor si sistemelor
informationale de stat in strictd
conformitate cu activitatile minime
enumerate in Regulamentul privind
administrarea tehnicd si mentinerea
resurselor si sistemelor
informationale de stat, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 414/2018.
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Astfel, luind 1n considerare avizul
STISC, dublarea prevederilor in
proiect se considera inoportuna.

29

La pet. 62, prevederea potrivit careia certificatul electronic produce efecte
juridice depline se va corela cu actele normative sectoriale care reglementeaza
certificarea personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere.
Legea nr. 234/2021 cu privire la serviciile publice si Legea nr. 124/2022 privind
identificarea electronicd si serviciile de incredere reglementeaza forma
electronica si serviciile de Incredere, insa temeiul emiterii certificatului, conditiile
dobandirii competentei si forma documentului trebuie sd rezulte din cadrul
normativ sectorial.

Se accepta

Prevederile au fost revizuite fiind
excluse divergentele dintre forma
fizica si forma electronica a
certificatelor. Mentiondm ca pentru
unele categorii de activitati,
certificatul urmeaza a fi digitalizat
fiind acceptat si pe supot electronic.
In cazul activitatilor care depisesc
teritoriul ~ Republicii  Moldova,
certificatul urmeaza a fi emis in
forma fizicd si pastrat asupra
conducatorului auto.

30

Prevederile privind termenele de pastrare a documentelor, jurnalelor,
inregistrdrilor video si probelor aferente contestatiilor nu se vor limita la
trimiterea la o ,,politicd de retentie” aprobatd de posesor. Regulamentul se va
completa cu termene concrete pentru fiecare categorie de date si documente,
momentul de la care acestea se calculeazd, cazurile de prelungire, precum si
modalitatea de arhivare sau distrugere. Potrivit art. 23 alin. (2) din Legea nr.
71/2007, documentele care justifica introducerea datelor in registru se pastreaza
pe parcursul termenului stabilit in regulile de tinere a registrului.

Se accepta
Prevederile au fost reformulate
pentru a corela termenul de pastrare
a documentelor electronice cu
termenul de pastrare a
documentelor in format fizic

31

La pct. 70, lista actelor departamentale se va revizui, astfel Incat acestea sa
reglementeze exclusiv aspecte tehnice si organizatorice de executare. Conditiile
examindrii, procedura solutionarii contestatiilor si masurile antifraudd care

Se accepta
Proiectul Hotéririi a fost completat
cu pct. 7 care stabileste obligatia
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afecteaza drepturile candidatilor se vor stabili prin acte normative, in limitele
competentei conferite de lege.

MIDR de a elabora Regulamentul
privind procedura de examinare
pentru obtinerea certificatului de
competenta profesionala in
domeniul transporturilor rutiere si
al activitatilor conexe, care urmeaza
sa includd si procedura de
contestare

32

Denumirea capitolului VIII ,,Dispozitii finale” se va reformula corespunzator,
pornind de la continutul acestuia si tindnd cont de art. 47 din Legea nr. 100/2017,
conform caruia dispozitiile finale cuprind momentul intrarii in vigoare si masurile
necesare punerii in aplicare a actului normativ.

Se accepta
Capitolul a fost exclus, iar
dispozitiile tranzitorii au fost
incluse in corpul Hotararii de
Guvern.

Viceprim-ministru, ministru

Vladimir BOLEA
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