Proiect
UE

GUVERNUL REPUBLICITI MOLDOVA

HOTARARE nr.

din 2026

Chisinau

pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2025 privind siguranta
generala a produselor

In temeiul art. 6 lit. h) din Legea 136/2017 (Monitorul Oficial nr. 252, art. 412 din
19.07.2017), precum si in conformitate cu art. 24, art. 27 alin. (3), art. 31 alin. (3) si art. 32
din Legea nr. 196/2025 privind siguranta generala a produselor (Monitorul Oficial nr. 478-
481/637 din 11.09.2025), cu modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

Prezenta hotarare:

— transpune partial (art.1 si art. 2) Regulamentul (UE) 2024/2639 din 9
octombrie 2024 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste rolurile si
sarcinile punctelor nationale unice de contact din cadrul sistemului de alerta rapida ,,Safety
Gate”, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/2639, 10.10.2024,
CELEX: 32024R2639;

— transpune partial (art. 1 alin. (1) si art. 4) Regulamentul (UE) 2024/1740 al
Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste modalitdtile prin care
consumatorii si alte parti interesate pot informa autoritatea competenta cu privire la
produsele care ar putea prezenta un risc pentru sandtatea si siguranta consumatorilor si
modalitatile de transmitere a acestor informatii catre autoritdtile nationale in cauza,
publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/1740, 24.06.2024, CELEX:
32024R1740;

— transpune partial (art. 1 si anexa) Regulamentul (UE) 2024/1435 din 24 mai 2024
al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste stabilirea modelului de

anunt de rechemare, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/1435,
27.05.2024, CELEX: 32024R1435.



1. Se aproba:

1.1. Regulamentul privind rolurile si sarcinile punctului national de contact in relatia
cu sistemul de alerta rapida “Safety Gate” conform anexei nr. 1;

1.2. Instructiunea cu privire la modalitatile de transmitere a informatiilor privind
produsele care ar putea prezenta un risc pentru sandtatea si siguranta consumatorilor, de
catre consumatori catre autoritatile de supraveghere a pietei in cauza, conform anexei nr.
2;

1.3. Regulamentul privind stabilirea modelului de anunt de rechemare, conform
anexel nr. 3;

2. Controlul asupra executdrii prezentei hotarari se pune in sarcina Ministerului
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii.

3. Prezenta hotarare intrd in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, cu exceptia anexei nr. 1 care intra in vigoare la data aderarii
Republicii Moldova la Uniunea Europeana sau odata cu obtinerea statutului de membru in
cadrul Sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”.

PRIM-MINISTRU Vasile TOFAN

Contrasemneaza:
Ministrul dezvoltarii
economice si digitalizarii Claudiu-Tulius-Gavril NASUI



Anexa nr. 1
la Hotararea Guvernului nr. /2026

REGULAMENT
privind rolurile si sarcinile punctului national de contact in relatia sistemului de
alerta rapida ,,Safety Gate”

1. Regulamentul privind rolurile si sarcinile punctului national de contact in relatia
sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate” stabileste rolurile si sarcinile punctului national
de contact desemnat in conformitate cu art. 24 alin. (2) din Legea nr. 196/2025 privind
siguranta generald a produselor.

2. Punctul national de contact este responsabil de verificarea caracterului complet al
notificarilor nationale si de transmiterea acestora in vederea validarii de catre Comisia
Europeana, precum si de comunicarea cu Comisia Europeana.

3. Punctul national de contact exercitd urmatoarele roluri si sarcini:

3.1. verificd si valideaza caracterul complet al fiecarei notificari primite de la
autoritatile de supraveghere a pietei, inainte de transmiterea acesteia cdtre Comisie
Europeana prin intermediul sistemului de alertd rapida ,,Safety Gate”.

3.2. verifica, inainte de a transmite o notificare prin intermediul sistemului de alerta
rapida ,,Safety Gate", daca produsul care face obiectul notificarii respective a fost deja
notificat in sistem; 1n caz afirmativ, se transmite, dacd este cazul, in cooperare cu
autoritatea de supraveghere a pietei corespunzatoare, o notificare subsecventa.

3.3. se asigurd ca notificarile din alte state care au fost validate de Comisia
Europeana in sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate” ajung la autoritatile de supraveghere
a pietei relevante, inclusiv la Serviciul Vamal, astfel incét sa se ia actiunile subsecvente
corespunzatoare la nivel national;

3.4. promoveaza utilizarea de catre autoritdtile de supraveghere a pietei aplicatiei
informatice Webcrawler de supraveghere electronicd pentru siguranta produselor
(,,Product Safety eSurveillance Webcrawler”) si eventual a altor instrumente similare,
precum si, in special, luarea de masuri de catre autoritatile de supraveghere a pietei in
functie de rezultatele relevante ale aplicatiei;

3.5. acorda suport autoritatilor de supraveghere a pietei privind utilizarea sistemului
de alerta rapida ,,Safety Gate”;

3.6. faciliteazd indeplinirea sarcinilor legate de sistemul de alerta rapida ,,Safety
Gate” care decurg din Regulamentul (UE) 2023/988 si Regulamentul delegat al Comisiei
din 27 august 2024 de completare a Regulamentului (UE) 2023/988 al Parlamentului
European si al Consiliului in ceea ce priveste normele privind accesul la Sistemul de alerta
rapidd ,,Safety Gate” si functionarea acestuia, informatiile care trebuie introduse in
sistemul respectiv, cerinta privind notificarile si criteriile de evaluare a nivelului de risc;

3.7. se asigura in special cd toate informatiile necesare sunt furnizate Comisiei
Europene in conformitate cu Regulamentul (UE) 2023/988;



3.8 coopereaza cu alte puncte de contact ,,Safety Gate” si face schimb de informatii
relevante pentru siguranta produselor, precum si participa la discutiile dintre punctele de
contact ,,Safety Gate” coordonate de Comisia Europeana;

3.9. face schimb de informatii relevante pentru siguranta produselor la nivel national
cu autoritatea desemnata in calitate de membru a Retelei pentru siguranta consumatorilor
creata de Comisia Europeand in conformitate cu art. 30 din Regulamentul (UE) 2023/988;

3.10. face schimb de informatii relevante pentru siguranta produselor la nivel
national cu biroul unic de legaturd desemnat in conformitate Legea nr. 162/2023 privind
supravegherea pietei si conformitatea produselor;

3.11. informeaza Comisia Europeand cu privire la problemele tehnice legate de
functionarea sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”;

3.12. gestioneaza cererile de acces la platforma electronicd a sistemului de alerta
rapidd ,Safety Gate", depuse de utilizatorii din reteaua nationald a Sistemului
informational de schimb rapid de informatii pentru produsele periculoase, si informeaza
Comisia Europeana cu privire la toate modificarile de personal care afecteaza drepturile de
acces.

3.14. dupa caz, poate colabora, cu acea autoritate de supraveghere a pietei care a
trimis o notificare pentru a fi inclusa in sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate” in legatura
cu adaugarea la notificare a oricaror informatii suplimentare, la cererea operatorilor
economici sau a furnizorilor de piete online, in special atunci cand intreprinderile
respective pot fi afectate negativ de caracterul incomplet al unei notificari din sistemul de
alerta rapida ,,Safety Gate”.

4. Punctul national de contact si Comisia Europeand actioneaza in calitate de
operatori asociati pentru prelucrarea datelor in sistemul de alertd rapida ,,Safety Gate” in
conformitate cu rolurile si responsabilititile stabilite in anexa la Regulamentul de punere
in aplicare (UE) 2024/2639 al Comisiei din 9 octombrie 2024 de stabilire a normelor de
aplicare a Regulamentului (UE) 2023/988 al Parlamentului European si al Consiliului in
ceea ce priveste rolurile si sarcinile punctelor nationale de contact din cadrul sistemului de
alerta rapida ,,Safety Gate”.



Anexa nr. 2

la Hotararea Guvernului nr. /2026

INSTRUCTIUNE
cu privire la modalitatile de transmitere a informatiilor privind produsele care ar
putea prezenta un risc pentru sanatatea si siguranta consumatorilor, de catre
consumatori catre autoritatile de supraveghere a pietei

1. Prezenta Instructiune are ca scop reglementarea modalitatilor prin care
consumatorii transmit autoritatilor de supraveghere a pietei informatii privind produsele
care ar putea prezenta un risc pentru sdnatatea si siguranta consumatorilor, in vederea
facilitarii identificarii i gestiondrii acestor riscuri.

2. In conformitate cu art. 27 alin. (3) al Legii nr. 196/2025 privind siguranta generala
a produselor, consumatorii si alte parti interesate au posibilitatea de a informa punctul
national de contact cu privire la produsele care ar putea prezenta un risc pentru sanatatea
si siguranta consumatorilor, prin intermediul unei sectiuni separate a portalului privind
schimbul rapid de informatii pentru produsele periculoase.

3. Atunci cand informeaza punctul national de contact, consumatorii furnizeaza
urmatoarele informatii:

3.1. elementele de identificare a produsului care ar putea prezenta un risc pentru
sanatatea si siguranta consumatorilor;

3.2. orice date disponibile cu privire la lantul de aprovizionare aferent produsului
respectiv, in special, operatorul economic sau furnizorul unei piete online prin intermediul
caruia au achizitionat produsul i tara in care este stabilit respectivul operator economic
sau furnizor al unei piete online, precum si persoana responsabild pentru produs, in temeiul
art. 5 din Legea nr. 162/2023 privind supravegherea pietei si conformitatea produselor sau
al art. 16 alin. (1) din Legea nr. 196/2025 privind siguranta generala a produselor dupa caz;

3.3. elementele care justifica riscul suspectat pentru sdnatatea si siguranta
consumatorilor pe care il prezintd produsul, inclusiv, dupa caz, descrierea si circumstantele
accidentului si descrierea vatamarilor sau a oricaror alte prejudicii suferite;

3.4. statul de resedinta sau statul in care se afld;

3.5. numele si datele de contact;

3.6. orice informatii privind contactele directe pe care consumatorul sau altd parte
interesata le-a avut cu operatorul economic relevant sau cu furnizorul unei piete online.

4. Datele cu caracter personal furnizate de consumator si de alte parti interesate sunt
stocate in Sistemul informational de schimb rapid de informatii pentru produsele
periculoase (SI SRIPP) numai atat timp cat este necesar pentru a asigura adoptarea de
masuri subsecvente adecvate in cazurile respective.



5. Datele furnizate sunt stocate pentru o perioadd de maximum cinci ani de la
introducerea lor in sistemul informational de schimb rapid de informatii pentru produsele
periculoase.



Anexa nr. 3
la Hotararea Guvernului nr. /2026

REGULAMENT
privind stabilirea modelului de anunt de rechemare

1. Prezentul Regulament stabileste modelul de anunt de rechemare a produselor din
motive de sigurantd, cerintele privind continutul, forma si modalitatea de prezentare a
acestuia, in vederea informarii eficiente a consumatorilor si facilitarii identificarii si
returndrii produselor care prezintd un risc pentru sanatatea si siguranta consumatorilor.

2. In cazul unei rechemari din motive de siguranti a produsului sau in cazul in care
anumite informatii trebuie aduse la cunostinta consumatorilor pentru a asigura utilizarea
in conditii de siguranta a unui produs, operatorii economici si furnizorii de piete online, in
conformitate cu responsabilitatile care le revin stabilite la art. 31 alin. (3) al Legii nr.
196/2025 privind siguranta generald a produselor, difuzeaza un anunt de rechemare clar si
vizibil.

3. Operatorii economici elaboreazda anuntul de rechemare in conformitate cu
modelul prevazut in anexa la prezentul Regulament si asigura, dupa caz, disponibilitatea
acestuia in formate accesibile persoanelor cu dizabilitati.

4. Atunci cand un anunt de rechemare este partajat online, acesta ia in considerare
standardele si bunele practici referitoare la accesibilitatea web. In cazul in care intr-o
imagine sunt incluse informatii importante cu privire la produsul rechemat sau la
identificarea produselor vizate de rechemare, este esential ca aceste informatii sa fie
transcrise pentru a putea fi citite automat.

5. Anuntul de rechemare trebuie sa fie clar, concis si usor de inteles, sa descrie in
mod explicit riscul prezentat de produs si masurile pe care consumatorii trebuie sa le
intreprinda.

6. Informatiile obligatorii pe care ar trebui sa le contind anuntul de rechemare sunt
urmatoarele:

6.1. denumirea operatorului economic care efectueazd rechemarea si denumirea
produsului care face obiectul rechemarii, precum si data emiterii anuntulus;

6.2. una sau mai multe imagini ale produsului rechemat, insotite, dupa caz, de o
indicatie grafica a locului de pe produs unde pot fi identificate numerele de identificare; in
cazul in care informatiile esentiale pentru identificarea produsului sunt cuprinse exclusiv
intr-o imagine, acestea se transcriu si in format text, astfel incat sa poata fi citite automat,
in special in cazul versiunii online a anuntului;

6.3. o descriere clard a produsului rechemat, care sa includa:

6.3.1. denumirea si marca produsului;

6.3.2. numerele de identificare ale produsului, precum numarul lotului $i numarul
de serie;



6.3.3. locul si perioada in care produsul a fost comercializat, precum si, daca se
cunoaste, identitatea distribuitorului, atunci cand aceste informatii sunt disponibile;

6.4. o descriere clard a pericolului pe care il prezintd produsul si a motivelor pentru
care utilizarea acestuia este periculoasa, fara a se folosi termeni sau expresii de natura sa
diminueze perceptia consumatorilor cu privire la risc, precum "voluntar", "preventiv",
"discretionar" ori "in situatii rare/specifice", sau mentiuni potrivit carora nu au fost
raportate accidente;

6.5. indicarea clard a actiunilor pe care trebuie sd le intreprindd consumatorii,
inclusiv atentionarea acestora sa inceteze imediat utilizarea produsului rechemat, precum
si explicarea pasilor pe care acestia trebuie sd ii urmeze, cum ar fi returnarea produsului
catre punctul de desfacere sau programarea ridicarii acestuia de la domiciliu ori a repararii
sale;

6.6. descrierea clarda a masurilor reparatorii puse la dispozitia consumatorilor,
respectiv repararea, inlocuirea sau rambursarea produsului, in conformitate cu prevederile
art. 33 din Legea nr. 196/2025, precum si, dupd caz, indicarea altor stimulente oferite
consumatorilor, cum ar fi reduceri sau cupoane valorice;

6.7. datele de contact prin intermediul cdrora consumatorii pot obtine informatii
suplimentare, respectiv adresa unui serviciu online interactiv, cum ar fi un site cu formular
de contact sau o adresa de e-mail, si/sau un numar de telefon gratuit, disponibile in limba
oficiald relevanta sau, dupa caz, in limbile oficiale relevante;

6.8. logo-ul autoritatii de supraveghere a pietei, atunci cand rechemarea se
efectueaza ca urmare a unei masuri dispuse de aceasta.

7. Anuntul de rechemare poate cuprinde, in mod suplimentar, elemente precum:
logoul operatorului economic, un mesaj de scuze adresat consumatorilor, link-uri catre
retelele sociale sau catre site-ul web al operatorului economic, un cod QR ori o alta solutie
tehnica ce faciliteaza accesul la informatii suplimentare privind rechemarea, precum si un
indemn adresat consumatorilor de a informa alte persoane cu privire la rechemarea
produsului.

8. Consumatorii ar trebui sd fie informati in mod clar cu privire la masurile de
siguranta si la actiunile pe care trebuie sa le ia ca parte a rechemarii.

9. Anuntul de rechemare ar trebui sd indice consumatorilor sa inceteze imediat sa
utilizeze produsul rechemat.

10. Autoritatile de supraveghere a pietei publicd acest model pe site-urile lor web
oficiale.



Anexa
la Regulamentul privind stabilirea
modelului de anunt de rechemare

Company logo Rechemarea din motive de siguranta a unui produs
(optional) Data

[Denumirea societitii] recheama [produsul]

Inserati o imagine/imagini a(le) produsului si o indicare grafica a locului unde pot gdsite
numerele de identificare (dupd caz)

Pentru versiunea online a anuntului de rechemare a produsului, este important ca informatiile
esentiale cuprinse in imagine, in special in cazul in care acestea sunt necesare pentru
identificarea produsului rechemat, sd fie disponibile si intr-un format scris citibil automat

Includeti o descriere clard a produsului rechemat, inclusiv informatiile de identificarea produsului:
® Denumirea si marca produsului;
® Numerele de identificarea ale produsului, cum ar fi numarul lotului si numarul de serie si, optional,
codul de bare sau perioada de productie a produsului, si, daca este cazul, indicarea grafica a locului unde pot fi
gasite pe produs;
® Informatii privind locul si momentul in care a fost vandut produsul si de catre cine, daca aceste
informatii sunt disponibile.

De ce este periculos produsul?
® Specificati in mod clar pericolul pe care il prezinta produsul si de ce utilizarea sa este periculoasa;
® Nu utilizati termeni sau expresii care pot reduce perceptia consumatorilor asupra riscului, de exemplu

“voluntar”, “preventiv”, “discretionar”, “in situatii rare/specifice”, sau indicand ca nu s-au raportat accidente.
® Nu indicati faptul ca nu s-au raportat accidente.

Ce trebuie de facut?

® Indicati in mod clar ce masuri de sigurantd ar trebui sd ia consumatorii. Aceasta indicatie trebuia sa
include instructiunea de a inceta imediat utilizarea produsului rechemat, cu exceptia cazului in care este posibila
utilizare temporara in conditii de siguranta in anumite conditii de siguranta, care ar trebui specificate in anuntul
pentru consumatori.

® Explicati in mod clar ce actiune (actiuni) trebuie luata (luate) de consumatori (de exemplu, sa returneze
produsul la punctul de desfacere, sa programeze ridicarea de la domiciliu/reparatia, sa actualizeze software-ul
etc.). In cazul in care reparatia este efectuati chiar de citre consumator, v rugim si includeti instructiunea intr-
un document separat atasat la prezentul anunt de rechemare.

Masurile reparatorii la dispozitia consumatorilor
®  Descrieti in mod clar masurile reparatorii aflate la dispozitia consumatorilor, dintre urmatoarele optiuni:
reparare, inlocuire sau rambursare (in conformitate cu art. 33 din Legea 196/2025 cu privire la siguranta
generald a produselor);
® Indicati daca se ofera alte stimulente (de exemplu, reduceri sau cupoane valorice).

Contact
®  Furnizati adresa unui serviciu online interactiv (cum ar fi un site web cu un formular de contact sau o
adresa de e-mail) si/sau un numar de telefon gratuit unde consumatorii pot obtine mai multe informatii
in limba (/limbile) oficiala (oficiale) relevanta (relevante) a(le) Uniunii.

®  Furnizati adresa postala a societatii (optional)




[Mesaj de scuze (optional)]
[Linkuri catre posturi pe platforme de comunicare sociald/site web care ofera
informatii referitoare la rechemare (optional)]
[Cod QR sau alta solutie tehnica ce trimite spre pagina rechemarii
produsului/informatii suplimentare (optional)]

Difuzati stirea despre aceasta rechemare, in special daca stiti ca
produsul rechemat a fost oferit, imprumutat sau vindut cuiva.




NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul Hotararii Guvernului pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.
196/2025 privind siguranta generala a produselor

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul hotdrarii Guvernului pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.
196/2025 privind siguranta generala a produselor a fost elaborat de Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii (in continuare - MDED)

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Elaborarea proiectului al Hotdrarii Guvernului este prevazuta de Programul national de
aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana (actiunea normativa numarul 17, in Anexa
A, Cluster 2, Piata interna, Capitolului 28 — Protectia consumatorilor si a sanatatii) — cu termen
de realizare martie 2027 — si constituie parte din criteriile de referinta pentru inchiderea
Capitolului.

De mentionat ca, Republica Moldova a creat legislatia primara referitoare la siguranta
generala a produselor prin adoptarea Legii nr. 196/2025 privind siguranta generald a
produselor, care asigura alinierea la Regulamentul (UE) 2023/988 al Parlamentului European
si al Consiliului din 10 mai 2023 privind siguranta generald a produselor, de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 1025/2012 al Parlamentului European si al Consiliului si a Directivei
(UE) 2020/1828 a Parlamentului European si a Consiliului si de abrogare a Directivei
2001/95/CE a Parlamentului European si a Consiliului si a Directivei 87/357/CEE a Consiliului
(Text cu relevanta pentru SEE) (in continuare - Regulamentul (UE) 2023/988). link

In contextul sedintelor de monitorizare bilaterale desfisurate cu Comisia Europeani in
cadrul procesului de aderare la Uniunea Europeana, Republica Moldova a receptionat lista
actelor acquis-ului Uniunii Europene care urmeaza a fi transpuse ori pentru care este necesar
crearea cadrului normativ corespondent care va asigura aplicarea actelor UE, necesar pentru
inchiderea capitolelor de negociere. Printre acestea se regasesc si actele delegate si de punere
in aplicare adoptate in temeiul Regulamentului (UE) 2023/988, inclusiv:

- Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2024/1740 al Comisiei din 21 iunie
2024 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (UE) 2023/988 al Parlamentului
European si al Consiliului in ceea ce priveste modalitdtile prin care consumatorii si alte parti
interesate pot informa Comisia cu privire la produsele care ar putea prezenta un risc pentru
sanatatea si siguranta consumatorilor si modalitatile de transmitere a acestor informatii catre
autoritatile nationale in cauza; /ink

- Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2024/2639 al Comisiei din 9 octombrie
2024 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (UE) 2023/988 al Parlamentului
European si al Consiliului in ceea ce priveste rolurile si sarcinile punctelor nationale unice de
contact din cadrul sistemului de alerta rapida Safety Gate; [ink

- Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2024/1435 al Comisiei din 24 mai
2024 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (UE) 2023/988 al Parlamentului
European si al Consiliului in ceea ce priveste stabilirea modelului de anunt de rechemare. /ink

In acest sens, elaborarea proiectului actului normativ a fost determinati de necesitatea
consolidarii cadrului national privind siguranta generald a produselor si asigurarea unui
mecanism eficient de schimb de informatii referitoare la produsele care prezinta risc pentru
sdnatatea si securitatea consumatorilor. Totodatd, elaborarea actului normativ a fost impusa de
necesitatea reglementarii rolurilor si responsabilititilor punctului national unic de contact



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32023R0988
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/1740/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/2639/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/1435/oj/eng

pentru Safety Gate astfel cum este stabilit in art. 24 din Legea nr. 196/2025, stabilirii
modalitatilor de transmitere a informatiilor de catre consumatori si alte parti interesate privind
produsele periculoase, precum si formatul anuntului de rechemare.

Prezenta hotdrare a Guvernului intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, intrucat proiectul nu instituie obligatii noi in sarcina operatorilor
economici, ci reglementeazd modul de exercitare a atributiilor deja prevazute de Legea nr.
196/2025, precum si modalititile de cooperare intre autoritdtile competente si consumatori,
fard a fi necesara o perioada de vacatio legis.

Prin exceptie, Regulamentul privind rolurile si sarcinile punctului national de contact in
relatia cu sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate" (Anexa nr. 1) intra in vigoare la data ratificarii
acordului international privind accesul Republicii Moldova la Sistemul de alerta rapida al
Uniunii Europene ,,Safety Gate", concomitent cu data aderarii Republicii Moldova la Uniunea
Europeana sau cu data obtinerii statutului de membru al acestui sistem. Potrivit art. 27 alin. (1)
din Legea nr. 196/2025, prevederile art. 24 din lege, care reglementeaza atributiile punctului
national de contact in raport cu sistemul ,,Safety Gate", se pun in aplicare de la data ratificarii
acordului international mentionat, motiv pentru care Anexa nr. 1, care detaliazd exercitarea
acestor atributii, urmeaza acelasi regim de aplicare.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Legea nr. 196/2025 privind siguranta generala a produselor stabileste principiile
generale in domeniu, nsa nu reglementeazd mecanismele operationale necesare Republicii
Moldova pentru eventualul acces la sistemul european de alertd rapida ,,Safety Gate". In
prezent, nu sunt atribuite rolurile si sarcinile punctului national de contact, nu existd o
procedura unitard de notificare a produselor periculoase si nu existd un model armonizat de
anunt de rechemare.

Aceasta situatie limiteaza capacitatea autoritdtilor nationale de a coopera eficient cu
sistemul ,,Safety Gate" si de a reactiona prompt la produsele care prezinta riscuri, precum si
alinierea la actele delegate si de punere in aplicare adoptate in temeiul Regulamentului (UE)
2023/988.

Prezentul proiect intervine pentru a acoperi aceste lacune, prin aprobarea Regulamentul
privind rolurile si sarcinile punctului national de contact in relatia cu sistemul de alerta rapida
“Safety Gate” (Anexa nr. 1), a Instructiunii cu privire la modalitatile de transmitere a
informatiilor privind produsele care ar putea prezenta un risc pentru sandtatea si siguranta
consumatorilor, de catre consumatori catre autoritatile de supraveghere a pietei in cauza (Anexa
nr. 2) si a Regulamentului privind stabilirea modelului de anunt de rechemare, conform anexei
(Anexa nr. 3).

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Principalele prevederi ale proiectului Hotararii Guvernului vizeazd aprobarea
regulamentelor si instructiunilor necesare pentru punerea in aplicare a Legii nr. 196/2025, cu
privire la cooperarea intre autoritatile competente, consumatori si operatorii economici, In
scopul identificarii, notificarii si gestionarii produselor care prezintd riscuri pentru sandtatea si
securitatea consumatorilor. In acest sens, proiectul reglementeazi:

Rolul si sarcinile punctului national de contact, desemnat prin Legea nr. 196/2025,
in ceea ce priveste receptionarea, verificarea si gestionarea informatiilor privind produsele care
prezintd riscuri, precum si modul de cooperare a acestuia cu autorititile nationale de
supraveghere a pietei.




Procedura de notificare a produselor periculoase, prin instituirea unor pasi clari si
uniformi pe care consumatorii $i alte parti interesate trebuie sa 1i urmeze pentru semnalarea
unui produs cu risc.

Standardizarea informarii consumatorilor in cazul produselor rechemate, prin
aprobarea unui model unic de anunt de rechemare, menit sa asigure claritate si uniformitate in
comunicarea catre consumatori atunci cand un produs este retras sau rechemat de pe piata.

£

Company logo Rechemarea din motive de siguranta a unui produs
(optional) Data

[Denumirea societatii] recheama [produsul]

Inserati o inagine/imagini a(le) produsului 5i o indicare graficd a locului unde pot gdsite
numerele de identificare (dupd caz)

Pentru versiunea oniine a anunfuiul de rechemare a produsuiui, este important ca informatiile
esentiale cuprinse in imagine, in special i cazul i care acestea sunt necesare pentru identificarea
prodt ir . 5d fle disponibile 51 iutr-un format scris clitibii automar

Includeti o descriere clari a produsului rechemat, inclusiv informatiile de identificarea produsului:
® Denumirea i marca produsului;
® Numerele de identificarea ale produsului, cum ar fi numarul lotului si numarul de serie si, optional,
codul de bare sau perioada de productie a produsului. si, daci este cazul, indicarea grafica a locului unde pot fi
gasite pe produs:
® Informatii privind locul si momentul in care a fost vandut produsul si de citre cine, daci aceste
informatii sunt disponibile.

De ce este periculos produsul?
® Specificati in mod clar pericolul pe care il prezinta produsul si de ce utilizarea sa este periculoasi;
® Nu utilizati termeni sau expresii care pot reduce perceptia consumatorilor asupra riscului, de exemplu
*voluntar”, “preventiv”, “discretionar”, “in situatii rare/specifice”. sau indicand ci nu s-au raportat accidente.
® Nu indicati faptul ci nu s-au raportat accidente.

Ce trebuie de facut?

® Indicati in mod clar ce m3suri de siguranta ar trebui s3 ia consumatorii. Aceast3 indicatie trebuia s3
include instructiunea de a inceta imediat utilizarea produsului rechemat, cu excepiia cazului in care este posibild
utilizare temporari in condifii de siguranti in anumite conditii de siguranti, care ar trebui specificate in anuntul
pentru consumatori.

® Explicati in mod clar ce actiune (actiuni) trebuie luati (luate) de consumatori (de exemplu, 53 returneze
produsul 1a punctul de desfacere, si programeze ridicarea de la domiciliu/reparatia, =3 actualizeze software-ul
etc). In cazul in care reparatia este efectuati chiar de citre consumator. vi rugim si includeti instructiunea intr-
un document separat atasat la prezentul anunt de rechemare.

Masurile reparatorii la dispozitia consumatorilor
®  Descrieti in mod clar m3surile reparatorii aflate la dispozitia consumatorilor, dintre urmitoarele optiuni-
reparare, inlocuire sau rambursare (in conformitate cu art. 33 din Legea 196/2025 cu privire la siguranta
generali a produselor);
L) Indicati daci se oferd alte stimulente (de exemplu, reduceri sau cupoane valorice).

Contact
®  Furnizati adresa unui serviciu online interactiv {cum ar fi un site web cu un formular de contact sau o
adresi de e-mail) si/san un numir de telefon gratuit unde consumatorii pot obtine mai multe informatii
in limba (/limbile) oficiald (oficiale) relevanti (relevante) a(le) Uniunii.
L) Furnizati adresa postali a societitii (optional)

[Mesaj de scuze (optional)]
[Linkuri citre posturi pe platforme de comunicare sociala/site web care ofera informatii
referitoare la rechemare (optional)]
[Cod QR sau alta solutie tehnica ce trimite spre pagina rechemarii produsului/informatii
suplimentare (optional)]

Difuzati stirea despre aceastd rechemare, in special daca stiti cia
produsul rechemat a fost oferit, imprumutat sau vindut cuiva

De mentionat cd, pand in prezent, desi punctul national de contact era desemnat prin
Legea nr. 196/2025, nu erau stabilite rolul si sarcinile concrete ale acestuia, nici o procedura
unitard de notificare sau un model armonizat de anunt de rechemare. Proiectul acopera aceasta
lacuna, transpunand principiile generale stabilite prin Legea nr. 196/2025 intr-un mecanism
concret si aplicabil la nivel national.

Anexa nr. 1 — Regulamentul privind rolurile si sarcinile punctului national de
contact in relatia cu sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate" este desemnat in temeiul art.
24 alin. (2) din Legea nr. 196/2025 si in conformitate cu Regulamentul de punere in aplicare
(UE) 2024/2639. Este desemnat in calitate de punct national de contact Inspectoratul de Stat
pentru Supravegherea Produselor Nealimentare si Protectia Consumatorilor. Principalele
elemente reglementate vizeaza: verificarea si validarea caracterului complet al notificarilor
nationale inainte de transmiterea lor catre Comisia Europeana; verificarea prealabila a
existentei unei notificari anterioare pentru acelasi produs si, dupd caz, transmiterea unei
notificari subsecvente, in cooperare cu autoritatea de supraveghere a pietei corespunzatoare;
asigurarea comunicarii directe cu Comisia Europeand. De asemenea, punctul national de




contact asigurd transmiterea notificarilor validate provenite din alte state catre autoritatile
nationale de supraveghere a pietei si catre Serviciul Vamal, promoveazd utilizarea
instrumentelor de supraveghere electronica, precum Webcrawler-ul, formeaza si sprijina
autoritdtile de supraveghere a pietei, coopereaza cu celelalte puncte nationale de contact
»dafety Gate" si cu Reteaua pentru siguranta consumatorilor, si gestioneaza drepturile de acces
ale utilizatorilor din reteaua nationala la platforma electronica a sistemului de alerta rapida
Lwdafety Gate".

Anexa nr. 2 — Instructiunea cu privire la modalititile de transmitere a
informatiilor privind produsele care ar putea prezenta un risc pentru sanatatea si
siguranta consumatorilor, de ciatre consumatori catre autoritatile de supraveghere a
pietei reglementeazd modalitatea prin care consumatorii si alte parti interesate informeaza
punctul national de contact cu privire la produsele care ar putea prezenta riscuri, prin
intermediul unei sectiuni separate a portalului privind schimbul rapid de informatii pentru
produsele periculoase. Sunt stabilite informatiile pe care consumatorul trebuie s le furnizeze
— 1dentificarea produsului, date privind lantul de aprovizionare, elementele care justifica riscul
suspectat, statul de resedinta, datele de contact si eventualele contacte avute cu operatorul
economic — precum $i regimul de stocare a datelor cu caracter personal, limitat la maximum
cinci ani.

Anexa nr. 3 — Regulamentul privind stabilirea modelului de anunt de rechemare
introduce proceduri standardizate, unitare si obligatorii pentru anunturile de rechemare, precum
si un model unic de anunt de rechemare, pe care operatorii economici si furnizorii de piete
online sunt obligati sd il difuzeze, in conformitate cu art. 31 alin. (3) din Legea nr. 196/2025,
menit sa asigure informarea clara si accesibild a consumatorilor atunci cand un produs este
retras sau rechemat de pe piatd. Sunt reglementate elementele obligatorii ale anuntului —
identificarea operatorului economic si a produsului, descrierea clara a riscului, actiunile pe care
trebuie sd le intreprinda consumatorii si masurile reparatorii disponibile (reparare, inlocuire,
rambursare). Atunci cand anuntul este publicat online, acesta respecta standardele de
accesibilitate web, iar informatiile esentiale despre produs incluse in imagini sunt transcrise,
astfel Tncat sa poata fi citite si de persoanele cu dizabilitati care folosesc tehnologii asistive.

In ansamblul siu, proiectul de hotarare, intr-o maniera substantiald si structurala,
contribuie la consolidarea mecanismelor nationale de supraveghere a pietei si de asigurare a
sigurantei generale a produselor.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

Optiunea I — completarea Legii nr. 196/2025 privind siguranta generala a produselor
cu prevederi exprese referitoare la punctul national unic de contact si la procedura de notificare,
precum si reglementarea modelului de anunt de rechemare printr-un ordin al conducatorului
autoritatii responsabile de supravegherea pietei.

Aceastd optiune a fost respinsa din urmadtoarele considerente: modificarea unei legi
organice presupune parcurgerea integrald a procedurii legislative, cu termene semnificativ mai
lungi decét cele necesare adoptarii unei hotarari de Guvern.

Optiunea II — adoptarea unei hotarari de Guvern care sa asigure aplicarea, la nivel
subsecvent, a prevederilor Legii nr. 196/2025, prin aprobarea Instructiunii privind procedurile
si modalitatile de notificare privind produsele periculoase de catre consumatori (Anexa nr. 2)
si a modelului unic de anunt de rechemare (Anexa nr. 3), precum si rolurile si sarcinile
punctului national de contact.

In urma evaludrii oportunititii si relevantei celor doud optiuni, s-a constatat ci Optiunea
I1 reprezinta solutia adecvata, intrucat hotararea de Guvern are forta juridica necesara pentru a




stabili proceduri de conlucrare intre consumatori si autoritati privind produsele periculoase si
obligatii de utilizare a modelului unic de rechemare de catre operatori economici vizati, si
permite reglementarea unitard, intr-un singur act.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Implementarea proiectului va asigura consolidarea schimbului de informatii privind
produsele periculoase plasate pe piata Republicii Moldova, prin instituirea unei proceduri
unitare de notificare intre autoritatile competente si consumatori.

Proiectul nu presupune crearea unor noi autoritati sau structuri, functia de punct national
de contact fiind exercitata, conform Legii nr. 196/2025, de Ministerul Dezvoltarii Economice
st Digitalizarii, in limitele atributiilor si resurselor existente.

Standardizarea procedurii de notificare va permite crearea unei evidente centralizate a
produselor semnalate si rechemate, utila pentru fundamentarea deciziilor de supraveghere a
pietei si pentru identificarea categoriilor de produse cu risc ridicat, pe baza datelor acumulate
in timp. Totodata, unificarea modelului de anunt de rechemare va facilita identificarea rapida
a informatiilor esentiale de catre consumatori (produsul vizat, riscul asociat, masurile de
urmat), reducand riscul de confuzie generat de formatele neuniforme utilizate in prezent de
operatorii economici.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului nu presupune angajarea de personal suplimentar, atributiile
aferente punctului national de contact urmand a fi exercitate de personalul existent al institutiei
desemnate, 1n limitele sarcinilor si resurselor curente.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Proiectul de Hotarare a Guvernului va avea un impact pozitiv asupra sectorului privat
prin instituirea unor reguli clare si previzibile privind notificarea produselor care prezintd
riscuri pentru sdnatatea si securitatea consumatorilor.

De asemenea, operatorii economici nu vor inregistra cheltuieli de conformare, intrucat
modelul unic de anunt de rechemare este aprobat prin prezenta hotarare si pus la dispozitia
acestora spre completare, presupunand doar preluarea informatiilor deja detinute cu privire la
produsul vizat. Obligatia de a emite un anunt de rechemare existd deja in sarcina operatorilor
economici, astfel incat proiectul nu instituie o obligatie noud, ci doar standardizeaza forma in
care aceasta este indeplinitd, elimindnd costurile si incertitudinea asociate elaborarii
individuale a unui asemenea anunt.

4.4. Impactul social

Modelul unic de anunt de rechemare (Anexa nr. 3) asigura accesul la informatie si pentru
persoanele cu dizabilitati. Atunci cand anuntul este publicat online, informatiile esentiale
despre produsul rechemat incluse in imagini sunt transcrise in format text, pentru a putea fi
citite de persoanele cu deficiente de vedere prin tehnologii asistive (screen-reader).

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Implementarea proiectului poate avea un impact asupra prelucrarii datelor cu caracter
personal, avand 1n vedere instituirea unor mecanisme de transmitere, colectare si schimb de
informatii intre consumatori, autoritatile competente, operatorii economici §i alte parti
interesate in contextul gestiondrii produselor care pot prezenta riscuri pentru sandtatea si
securitatea consumatorilor.

Prelucrarea eventualelor date cu caracter personal va fi realizatd cu respectarea
prevederilor Legii nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal.




Datele cu caracter personal vor fi prelucrate doar in masura in care sunt necesare pentru
realizarea atributiilor legale ale autoritdtilor competente, inclusiv pentru identificarea,
evaluarea si gestionarea situatiilor privind produsele care prezintd riscuri pentru sanatatea si
securitatea consumatorilor.

De mentionat ca, datele furnizate sunt stocate pentru o perioada de maximum cinci ani
de la introducerea lor in sistemul informational de schimb rapid de informatii pentru produsele
periculoase

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Nu este aplicabil.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu au fost identificate.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in legislatia
nationala

Proiectul Hotararii Guvernului:

- transpune partial: (art.1 si art. 2) din Regulamentul (UE) 2024/2639 din 9 octombrie
2024 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste rolurile si sarcinile
punctelor nationale unice de contact din cadrul sistemului de alertd rapida ,,Safety Gate”,
publicatda in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/2639, 10.10.2024, CELEX:
32024R2639; link

- transpune partial (art. 1 alin. (1) si art. 4) Regulamentul (UE) 2024/1740 al
Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste modalitatile prin care consumatorii
si alte parti interesate pot informa autoritatea competenta cu privire la produsele care ar putea
prezenta un risc pentru sanatatea si siguranta consumatorilor si modalitatile de transmitere a
acestor informatii catre autoritatile nationale in cauza, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L, 2024/1740, 24.06.2024, CELEX: 32024R1740; link

- transpune partial (art. 1 si anexa) Regulamentul (UE) 2024/1435 din 24 mai 2024 al
Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste stabilirea modelului de anunt de
rechemare, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/1435, 27.05.2024,
CELEX: 32024R1435. link

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru
implementarea legislatiei UE

Proiectul hotararii Guvernului constituie masura normativa interna prin care se creeaza
cadrul juridic necesar implementarii Legii nr. 196/2025 privind siguranta generald a
produselor. Prin proiect se instituie: mecanismul de exercitare a atributiilor punctului national
unic de contact in relatia cu sistemul european de alertd rapida ,,Safety Gate"; Instructiunea
privind procedurile si modalitatile concrete prin care consumatorii pot notifica autoritatile
competente cu privire la produsele care prezinta riscuri, aprobatd prin Anexa nr. 2; precum si
modelul unic de anunt de rechemare, aprobat prin Anexa nr. 3, utilizat pentru informarea
consumatorilor in situatiile Tn care se impune retragerea sau rechemarea de pe piatd a
produselor neconforme sau periculoase.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In scopul respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, elaborarea a fost demarata odata cu publicarea pe site-ul web-oficial a Ministerului
Dezvoltarii Economice si Digitalizarii la compartimentul Transparentd Decizionald -
Anunturi privind consultdri publice si pe platforma particip.gov.md a anuntului de initiere



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/1740/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/2639/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/1435/oj/eng
https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/18087

prin care se solicita implicarea tuturor subiectilor interesati prin prezentarea propunerilor de
rigoare asupra proiectului de hotarare.

Proiectul hotararii Guvernului urmeaza a fi transmis spre avizare autoritatilor publice
interesate, printre care: Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Sanatétii (inclusiv: Agentia
Nationala pentru Sanatate Publicd, Agentia Medicamentului si Dispozitivelor Medicale),
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (inclusiv: Inspectoratul National pentru
Supraveghere Tehnicd, Agentia Nationald Transport Auto), Ministerul Mediului (inclusiv
Inspectoratul pentru Protectia Mediului), Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor,
Centrul de Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal.

De asemenea, proiectul urmeaza a fi transmis spre consultare reprezentantilor mediului
de afaceri si asociatiilor de protectie a consumatorilor.

Sinteza obiectiilor si propunerilor receptionate in cadrul avizarii si consultarii publice
vor fi anexate la dosarul de promovare a proiectului catre Guvern.

7. Concluziile expertizelor

Proiectul de lege urmeaza a fi supus expertizei de compatibilitate cu legislatia UE, in
conformitate cu prevederile art. 35 al Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

Totodata, in conformitate cu prevederile art. 36 si 37 din Legea nr. 100/2017, proiectul
de lege urmeaza a fi supus expertizei anticoruptie si expertizei juridice.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul hotararii Guvernului asigurd cadrul normativ subsecvent necesar pentru
implementarea prevederilor Legii nr. 196/2025 privind siguranta generala a produselor.

Proiectul se incadreaza in sistemul actelor normative nationale care reglementeaza
domeniul sigurantei produselor, protectiei consumatorilor si supravegherii pietei, fara a genera
contradictii cu cadrul normativ existent.

Totodata, acesta contribuie la implementarea obligatiilor asumate de Republica
Moldova in procesul de armonizare a legislatiei nationale cu acquis-ul Uniunii Europene si
asigurd aplicarea actelor Uniunii Europene adoptate in temeiul Regulamentului (UE) 2023/988
privind siguranta generald a produselor.

Adoptarea proiectului de hotarare nu impune modificarea altor acte normative, acesta
urmand sd functioneze In conexiune cu cadrul normativ existent In domeniul sigurantei
generale a produselor si al supravegherii pietei.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

Implementarea proiectului presupune realizarea urmatoarelor masuri de catre
autoritatile vizate:

e Se va asigura instituirea unei sectiuni separate a portalului privind schimbul rapid de
informatii pentru produsele periculoase, prin care consumatorii pot transmite
informatiile prevazute in Anexa nr. 2;

e Autoritdtile de supraveghere a pietei vor publica pe site-urile lor web oficiale modelul
de anunt de rechemare prevazut in Anexa nr. 3, conform pct. 10 al Regulamentului;

e Operatorii economici si furnizorii de piete online vor fi informati cu privire la noul
model unic de anunt de rechemare si la cerintele de accesibilitate aplicabile acestuia.

Ministrul dezvoltarii
economice si digitalizarii Claudiu-Tulius-Gavril NASUI



TABEL DE CONCORDANTA

Titlul actului Uniunii Europene, inclusiv cele mai recente amendamente incluse

REGULAMENTUL DE PUNERE IN APLICARE (UE) 2024/2639 AL COMISIEI din 9 octombrie 2024 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului
(UE) 2023/988 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste rolurile si sarcinile punctelor nationale unice de contact din cadrul sistemului
de alerta rapida ,,Safety Gate”, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/2639, 10.10.2024, CELEX: 32024R2639; (https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R2639&qid=1785233747182)

Titlul proiectului de act normativ national
Proiectul Hotararii Guvernului pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2025 privind siguranta generala a produselor

Gradul general de compatibilitate: Partial compatibil

Autoritatea/persoana responsabild: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii (MDED)

Data intocmirii/actualizarii : 01.07.2026

Actul Uniunii Europene Proiectul de act normativ national Gradul de Observatiile
compatibilitate
6 7 8 9
Anexanr. 1
la Hotararea Guvernului nr. /2026
REGULAMENT

privind rolurile si sarcinile punctului national de
contact in relatia sistemului de alerta rapida ,,Safety
Gate”

1. Regulamentul privind rolurile si sarcinile punctului Compatibil
national de contact in relatia sistemului de alertd rapida
»Safety Gate” stabileste rolurile si sarcinile punctului
national de contact desemnat in conformitate cu art. 24
alin. (2) din Legea nr. 196/2025 privind siguranta generala
a produselor.

2. Punctul national de contact este responsabil de Compatibil
verificarea caracterului complet al notificarilor nationale
si de transmiterea acestora in vederea validarii de cétre



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R2639&qid=1785233747182
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R2639&qid=1785233747182

Comisia Europeana, precum si de comunicarea cu
Comisia Europeana.

Articolul 1

Rolurile si sarcinile punctelor nationale unice de contact
mentionate n articolul 25 alineatul (2) din Regulamentul
(UE) 2023/988 (,,punctele de contact «Safety Gate»”) sunt
urmatoarele:

3. Punctul national unic de contact exercitd urmatoarele
roluri si sarcini:

(a) sa verifice si sa valideze caracterul complet al fiecarei
notificdri primite de la alte autoritéti nationale din statul
lor membru Inainte de transmiterea acesteia catre Comisie
prin intermediul sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”
in temeiul articolului 25 alineatul (2) primul paragraf din
Regulamentul (UE) 2023/988;

3.1. verifica si valideazd caracterul complet al fiecarei
notificari primite de la autoritatile de supraveghere a
pietei, inainte de transmiterea acesteia catre Comisie
Europeana prin intermediul sistemului de alerta rapida
»Safety Gate”.

Compatibil

(b) sa verifice, Inainte de a transmite o notificare prin
intermediul sistemului de alertd rapida ,,Safety Gate”,
daca produsul care face obiectul notificarii respective a
fost deja notificat in sistem; in caz afirmativ, sa transmita
— dacd este cazul, in cooperare cu autoritatea relevanta
corespunzitoare — o notificare complementara 1in
conformitate cu articolul 26 alineatul (7) din
Regulamentul (UE) 2023/988;

3.2. verificd inainte de a transmite o notificare prin
intermediul sistemului de alertd rapida ,,Safety Gate”,
daca produsul care face obiectul notificarii respective a
fost deja notificat in sistem; in caz afirmativ, se transmite
— dacd este cazul, in cooperare cu autoritatea de
supraveghere a pietei corespunzatoare la nivel national.

Compatibil

(c) sa se asigure ca notificarile din alte state membre care
au fost validate de Comisie in sistemul de alerta rapida
Safety Gate” ajung la autoritatile nationale relevante din
statul lor membru, inclusiv la autoritatile responsabile cu
controalele la frontierele externe, astfel incdt sa se ia
actiunile subsecvente corespunzdtoare la nivel national;

3.3. se asigurd cd notificarile din alte state care au fost
validate de Comisia Europeana in sistemul de alerta rapida
»dafety Gate” ajung la autorititile de supraveghere a
pietei relevante, inclusiv la Serviciul Vamal, astfel incat
sd se ia actiunile subsecvente corespunzitoare la nivel
national;

Compatibil

(d) sa@ promoveze utilizarea in statele lor membre a
aplicatiei informatice Webcrawler de supraveghere
electronica pentru siguranta produselor (,,Product Safety
eSurveillance Webcrawler”) si  eventual a altor
instrumente similare; sd promoveze in special luarea de
masuri de catre autoritdtile nationale in functie de
rezultatele relevante ale aplicatiei;

3.4. promoveaza utilizarea de catre autoritatile de
supraveghere a pietei aplicatiei informatice Webcrawler
de supraveghere electronicé pentru siguranta produselor
(,,Product Safety eSurveillance Webcrawler”) si eventual
a altor instrumente similare, precum si, in special, luarea
de masuri de catre autoritatile de supraveghere a pietei in
functie de rezultatele relevante ale aplicatiei,

Compatibil

(e) sa formeze si sd asiste toate autoritatile nationale in
utilizarea sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”;

3.5. acorda suport autoritatilor de supraveghere a pietei
privind utilizarea sistemului de alerta rapida ,,Safety
Gate”;

Compatibil




(f) sa faciliteze indeplinirea, in statele lor membre, a
sarcinilor legate de sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate”
care decurg din Regulamentul (UE) 2023/988 si
Regulamentul delegat al Comisiei din 27 august 2024 de
completare a Regulamentului (UE) 2023/988 al
Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce
priveste normele privind accesul la Sistemul de alerta
rapida ,,Safety Gate” si functionarea acestuia, informatiile
care trebuie introduse in sistemul respectiv, cerinta
privind notificarile si criteriile de evaluare a nivelului de
risc; s se asigure in special cd toate informatiile necesare
sunt furnizate Comisiei in conformitate cu Regulamentul
(UE) 2023/988;

3.6. faciliteazd 1indeplinirea sarcinilor legate de sistemul
de alerta rapida ,Safety Gate” care decurg din
Regulamentul (UE) 2023/988 si Regulamentul delegat al
Comisiei din 27 august 2024 de completare a
Regulamentului (UE) 2023/988 al Parlamentului
European si al Consiliului in ceea ce priveste normele
privind accesul la Sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate”
si functionarea acestuia, informatiile care trebuie
introduse in sistemul respectiv, cerinta privind notificarile
si criteriile de evaluare a nivelului de risc;

3.7. se asigurda in special cd toate informatiile
necesare sunt furnizate Comisiei Europene 1In
conformitate cu Regulamentul (UE) 2023/988;

Compatibil

(g) sa coopereze cu alte puncte de contact ,,Safety Gate”
si sa facad schimb de informatii relevante pentru siguranta
produselor si sd participe la discutiile dintre punctele de
contact ,,Safety Gate” coordonate de Comisie;

3.8 coopereaza cu alte puncte de contact ,,Safety Gate” si
face schimb de informatii relevante pentru siguranta
produselor, precum si participd la discutiile dintre
punctele de contact ,,Safety Gate” coordonate de Comisia
Europeana;

Compatibil

(h) sa faca schimb de informatii relevante pentru siguranta
produselor la nivel national cu autoritatea membra a
Retelei pentru siguranta consumatorilor mentionate la
articolul 30 din Regulamentul (UE) 2023/988, daca
aceasta difera de punctul de contact ,,Safety Gate”;

3.9. face schimb de informatii relevante pentru siguranta
produselor la nivel national cu autoritatea desemnata in
calitate de membru a Retelei pentru siguranta
consumatorilor creatd de Comisia FEuropeand in
conformitate cu art. 30 din Regulamentul (UE) 2023/988;

Compatibil

In cazul in care CE sustine
modificarea la Legea nr.
196/2025 de trecere a calitatii
de punct national de contact la
MDED nu va fi necesard
aceastd prevedere.

(1) sa faca schimb de informatii relevante pentru siguranta
produselor la nivel national cu biroul unic de legatura
desemnat 1n conformitate cu articolul 10 din
Regulamentul (UE) 2019/1020 al Parlamentului European
si al Consiliului (7) si cu articolul 23 alineatul (1) din
Regulamentul (UE) 2023/988, daca acesta difera de
punctul de contact ,,Safety Gate”;

3.10. face schimb de informatii relevante pentru siguranta
produselor la nivel national cu biroul unic de legatura
desemnat in conformitate Legea nr. 162/2023 privind
supravegherea pietei si conformitatea produselor;

Compatibil

In cazul in care CE sustine
modificarea la Legea nr.
196/2025 de trecere a calitatii
de punct national de contact la
MDED nu va fi necesard
aceasta prevedere inclusiv
modificarile la Legea
nr.162/2023.

(j) sa informeze fard intarziere Comisia cu privire la toate
problemele tehnice legate de functionarea sistemului de
alertd rapida ,,Safety Gate”;

3.11. poate informa Comisia Europeana cu privire la
problemele tehnice legate de functionarea sistemului de
alerta rapida ,,Safety Gate”;

Comaptibil




(k) sa gestioneze cererile de acces la aplicatiile legate de
sistemul de alertd rapida ,Safety Gate” depuse de
utilizatorii din reteaua lor nationald ,,Safety Gate” si sa
informeze Comisia cu privire la toate modificarile de
personal care afecteaza drepturile de acces;

3.12. gestioneaza cererile de acces la aplicatiile legate de
sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate” depuse de
utilizatorii din reteaua nationala a Sistemului de schimb
rapid de informatii privind produsele periculoase si
informeaza Comisia Europeana cu privire la toate
modificarile de personal care afecteaza drepturile de
acces;

Compatibil

(1) sa raspunda cererilor legate de functionarea in statele
lor membre a sistemului de alertd rapida ,,Safety Gate”
care au fost transmise de parti interesate, inclusiv de
operatori economici si de furnizori de piete online;

3.13. raspunde cererilor legate de functionarea in
Republica Moldova a sistemului de alerta rapida ,,Safety
Gate” care au fost transmise de parti interesate, inclusiv
de operatori economici si de furnizori de piete online;

Compatibil

(m) daca este cazul, sa colaboreze cu acea autoritate din
statul lor membru care a trimis o notificare in sistemul de
alertd rapida ,,Safety Gate” in legatura cu adaugarea la
notificare a oricaror informatii suplimentare, la cererea
operatorilor economici sau a furnizorilor de piete online,
in special atunci cand intreprinderile respective pot fi
afectate negativ de caracterul incomplet al unei notificari
din sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate”.

3.14. dupa caz, poate colabora, cu acea autoritate de
supraveghere a pietei care a trimis o notificare pentru a fi
inclusd in sistemul de alertd rapida ,,Safety Gate” in
legdtura cu addugarea la notificare a oricaror informatii
suplimentare, la cererea operatorilor economici sau a
furnizorilor de piete online, In special atunci cénd
intreprinderile respective pot fi afectate negativ de
caracterul incomplet al unei notificari din sistemul de
alertd rapida ,,Safety Gate”.

Compatibil

Articolul 2

Comisia si autoritatile nationale care actioneaza ca
operatori asociati pentru prelucrarea datelor in sistemul
de alerta rapida ,,Safety Gate” in temeiul articolului 26
din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului si al articolului 28 din
Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului
European si al Consiliului au rolurile si responsabilitatile

stabilite in anexa la prezentul regulament.

4. Punctul national de contact si Comisia Europeana
actioneazd 1in calitate de operatori asociati pentru
prelucrarea datelor in sistemul de alertd rapida ,,Safety
Gate” 1n conformitate cu rolurile si responsabilitatile
stabilite in anexa la Regulamentul de punere in aplicare
(UE) 2024/2639 al Comisiei din 9 octombrie 2024 de
stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (UE)
2023/988 al Parlamentului European si al Consiliului in
ceea ce priveste rolurile si sarcinile punctelor nationale de
contact din cadrul sistemului de alertd rapida ,,Safety
Gate”.

Compatibil

Articolul 3

Prezentul regulament intra in vigoare in a doudzecea zi
de la data publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene.

3. Prezenta hotdrare intrd in vigoare la data publicarii in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, cu exceptia
anexei nr. 1 care intrd in vigoare la data aderarii Republicii
Moldova la Uniunea Europeand sau odatd cu obtinerea

Prevederi UE
neaplicabile




statului de membru 1n cadrul Sistemului de alertd rapida
»dafety Gate”.

ANEXA

REGIMUL OPERATORILOR ASOCIATI Al
SISTEMULUI DE ALERTA RAPIDA ,SAFETY
GATE”

1. OBIECTUL SI DESCRIEREA PRELUCRARII

Sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate” este un sistem de
notificare administrat de Comisie si destinat schimbului
rapid de informatii intre autoritatile nationale ale statelor
membre, autoritatile nationale ale celor trei state din
Spatiul Economic European/Asociatia Europeana a
Liberului Schimb (SEE/AELS) (Islanda, Liechtenstein si
Norvegia) si Comisie cu privire la masurile luate
impotriva produselor periculoase identificate pe piata
Uniunii si/sau pe

piata SEE/AELS. Scopul sistemului de alerta rapida
Safety Gate” este de a permite schimbul rapid de
informatii cu privire la masurile corective luate n
intreaga Uniune in legdtura cu produsele care prezinta un
risc. Schimbul de informatii se refera la masurile
corective luate 1n legatura cu produsele de consum si
profesionale periculoase care intrd in domeniul de
aplicare al Regulamentelor (UE) 2023/988 sau (UE)
2019/1020. Sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate”
acopera atat masurile dispuse de autoritatile nationale,
cat si masurile luate in mod voluntar de operatorii
€Cconomici.

Prevederi UE
neaplicabile

2. SFERA DE APLICARE A COMPETENTEI DE
OPERATOR ASOCIAT

Comisia si autoritatile nationale actioneazd in calitate de
operatori asociati pentru prelucrarea datelor in sistemul
de alertd rapida ,,Safety Gate”. Termenul ,,autoritati
nationale” acopera toate autoritatile care actioneaza in
domeniul sigurantei produselor in statele membre si/sau
in tarile AELS/SEE si care participa la reteaua UE de
puncte de contact ,,Safety Gate”, inclusiv autoritatile de

Prevederi UE
neaplicabile




supraveghere a pietei responsabile cu monitorizarea
conformitatii produselor cu cerintele in materie de
siguranta si autoritatile responsabile cu controalele la
frontierele externe. In sensul articolului 26 din
Regulamentul (UE) 2016/679 si al articolului 28 din
Regulamentul (UE) 2018/1725, urmatoarele activitati de
prelucrare intra in responsabilitatea Comisiei, in calitate
de operator asociat care efectueaza operatiuni de
prelucrare a datelor cu caracter personal:

1. prelucrarea de cétre Comisie a informatiilor privind
masurile luate impotriva produselor care prezinta riscuri
grave, importate in Uniune si in Spatiul Economic
European sau exportate din acestea, pentru a transmite
aceste informatii punctelor nationale unice de contact ale
sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate” (denumite in
continuare ,,puncte de contact «Safety Gate»”);

Prevederi UE
neaplicabile

2. prelucrarea de catre Comisie a informatiilor primite de
la tari terte, organizatii internationale, intreprinderi sau
alte sisteme de alertd rapida cu privire la produse care
provin din UE si din afara UE si care prezinta un risc
pentru sanatatea si siguranta consumatorilor, pentru a
transmite aceste informatii autoritatilor nationale.

Prevederi UE
neaplicabile

Atunci cand desfagoara aceste activitati, Comisia asigura
respectarea obligatiilor si conditiilor aplicabile din
Regulamentul (UE) 2018/1725. Urmatoarele activitati de
prelucrare intra in responsabilitatea autoritatilor
nationale, 1n calitate de operatori asociati care efectucaza
operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal:

Prevederi UE
neaplicabile

1. prelucrarea de catre autoritatile nationale a
informatiilor in temeiul articolului 26 din Regulamentul
(UE) 2023/988 privind siguranta generald a produselor si
al articolului 20 din Regulamentul (UE) 2019/1020 cu
scopul de a notifica aceste informatii Comisiei si
celorlalte tari din UE si AELS/SEE,;

Prevederi UE
neaplicabile

2. prelucrarea de catre autoritatile nationale a
informatiilor obtinute in urma activitatilor lor
subsecvente intreprinse in legatura cu notificarile din
sistemul de alertd rapida ,,Safety Gate”, cu scopul de a

Prevederi UE
neaplicabile




notifica aceste informatii Comisiei si celorlalte state
membre ale UE si tari din AELS/SEE.

Atunci cand desfasoara aceste activitati, autoritatile
nationale asigura respectarea obligatiilor si conditiilor
aplicabile din Regulamentul (UE) 2016/679.

Prevederi UE
neaplicabile

3. RESPONSABILITATILE, ROLURILE SI
RELATIILE OPERATORILOR ASOCIATI iN
RAPORT CU PERSOANELE VIZATE

3.1. Categorii de persoane vizate si de date cu caracter
personal

Operatorii asociati prelucreaza in comun urmatoarele
categorii de date cu caracter personal:

(a) Datele de contact ale utilizatorilor sistemului de alerta
rapida ,,Safety Gate”:

Prevederi UE
neaplicabile

Pot fi prelucrate urmatoarele date:

— numele utilizatorilor sistemului de alerta rapida
Safety Gate”;

— prenumele utilizatorilor sistemului de alerta rapida
Safety Gate”;

— adresa de e-mail a utilizatorilor sistemului de alerta
rapida ,,Safety Gate”;

— tara utilizatorilor sistemului de alertd rapida ,,Safety
Gate”;

— limba preferata a utilizatorilor sistemului de alerta
rapida ,,Safety Gate”.

Prevederi UE
neaplicabile

(b) Datele de contact ale autorilor si ale validatorilor

Prevederi UE

notificarilor i reactiilor transmise prin intermediul neaplicabile
sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate™:

Printre acesti autori si validatori se numara:

— punctele nationale de contact ,,Safety Gate” si Prevederi UE
inspectorii din cadrul autoritatilor de supraveghere a neaplicabile

pietei din statele membre ale UE si din tarile AELS/SEE
sau din cadrul autoritatilor nationale responsabile cu
efectuarea controalelor la frontierele externe care sunt
implicati in procedura de notificare;

— membri ai personalului Comisiei, inclusiv functionari,
agenti temporari, agenti contractuali, stagiari si
prestatori externi de servicii.




Pot fi prelucrate urméatoarele date:

— numele autorilor si ale validatorilor notificarilor si
reactiilor transmise prin intermediul sistemului de alerta
rapida ,,Safety Gate”;

— prenumele autorilor si ale validatorilor notificarilor si
reactiilor transmise prin intermediul sistemului de

alertd rapida ,,Safety Gate”;

— denumirea autoritatii care emite sau valideaza
notificarile si reactiile transmise prin intermediul
sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”;

— adresa autoritatii care emite sau valideaza notificarile
si reactiile transmise prin intermediul sistemului de
alertd rapida ,,Safety Gate”;

— adresa de e-mail a autorilor si a validatorilor
notificdrilor si reactiilor transmise prin intermediul
sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”;

— numarul de telefon al autorilor si al validatorilor
notificdrilor si reactiilor transmise prin intermediul
sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”.

Prevederi UE
neaplicabile

(c) In plus, in sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate” pot
fi incluse accidental doua tipuri de date cu caracter
personal:

Prevederi UE
neaplicabile

(i) atunci cand este necesar pentru urmarirea produselor
periculoase, astfel cum sunt definite la articolul 3 punctul
3 din Regulamentul (UE) 2023/988, datele de contact ale
operatorilor economici ar putea contine date cu caracter
personal care vor fi incluse in sistemul de alerta rapida
Safety Gate”. Aceste date se

introduc in sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate” numai
de catre autoritatile nationale, pe baza

informatiilor colectate in timpul investigatiei lor. Pot fi
prelucrate urmatoarele date:

— numele operatorilor economici;

— adresa operatorilor economici;

— localitatea operatorilor economici;

— tara operatorilor economici;

— datele de contact ale operatorilor economici (1);

— adresa de contact a operatorilor economici;

Prevederi UE
neaplicabile




(i1) numele persoanelor care au efectuat testele pe
produse periculoase si/sau au autentificat rapoartele de
testare, atunci cand respectivele nume au fost incluse
accidental in alte documente, cum ar fi rapoartele de
testare.

Prevederi UE
neaplicabile

3.2. Furnizarea de informatii persoanelor vizate

Comisia furnizeaza informatiile mentionate la articolele
15 si 16 si efectueaza orice comunicare in temeiul
articolelor 17-24 si 35 din Regulamentul (UE)
2018/1725 intr-o forma concisa, transparenta, inteligibila
si usor accesibila, utilizand un limbaj clar si simplu. De
asemenea, Comisia ia masurile corespunzatoare pentru a
oferi asistenta autoritatilor nationale in ceea ce priveste
furnizarea oricaror informatii mentionate la articolele 13
si 14 si efectuarea oricarei comunicari in temeiul
articolelor 19-26 si 37 din Regulamentul (UE) 2016/679
intr-o forma concisa, transparenta, inteligibild si usor
accesibild, utilizand un limbaj clar si simplu, cu privire la
urmatoarele date:

Prevederi UE
neaplicabile

— datele legate de utilizatorii sistemului de alerta rapida
»Safety Gate”;

— datele referitoare la autorii si validatorii notificarilor
si reactiilor.

Prevederi UE
neaplicabile

Utilizatorii sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”
trebuie sa fie informati cu privire la drepturile lor prin
intermediul declaratiei de confidentialitate disponibile 1n
sistemul de alertd rapida ,,Safety Gate”. Autoritatile
nationale iau masurile corespunzitoare pentru a furniza
orice informatie mentionata la articolele 13 si 14

si pentru a efectua orice comunicare in temeiul
articolelor 19-26 si 37 din Regulamentul (UE) 2016/679,
intr-o forma concisa, transparenta, inteligibild si usor
accesibild, utilizdnd un limbaj clar si simplu, cu privire la
urmatoarele date:

Prevederi UE
neaplicabile

— informatii privind persoanele juridice, prin care se
identificd o persoana fizica;

Prevederi UE
neaplicabile




— numele si alte date ale persoanelor care au efectuat
testele pe produsele periculoase si/sau au autentificat
rapoartele de testare.

Informatiile se furnizeaza in scris, inclusiv in format
electronic.

Pentru a-si respecta obligatiile cu privire la persoanele Prevederi UE
vizate, autoritatile nationale utilizeaza modelul de neaplicabile
declaratie de confidentialitate pus la dispozitie de catre

Comisie.

3.3. Solutionarea cererilor din partea persoanelor vizate

Persoanele vizate isi pot exercita drepturile impotriva Prevederi UE
operatorilor asociati — Comisia sau autoritatile nationale neaplicabile

— 1n temeiul Regulamentului (UE) 2018/1725 si,
respectiv, al Regulamentului (UE) 2016/679.

Operatorii asociati solutioneaza cererile din partea
persoanelor vizate In conformitate cu procedura stabilita
de operatorii asociati in acest scop. Procedura detaliata
pentru exercitarea drepturilor persoanelor vizate este
explicata in declaratia de confidentialitate.

Operatorii asociati coopereaza si, la cerere, isi acorda
reciproc asistenta rapida si eficienta pentru solutionarea
cererilor din partea persoanelor vizate. Daca un operator
asociat primeste din partea unei persoane vizate o cerere
care nu intra in responsabilitatea sa,

respectivul operator asociat redirectioneaza rapid
cererea, in termen de maximum sapte zile calendaristice
de la primirea ei, operatorului asociat care este efectiv
responsabil pentru respectiva cerere. Operatorul asociat
responsabil trimite persoanei vizate o confirmare de
primire in termen de trei zile calendaristice de la
primirea cererii redirectionate si informeaza in acelasi
timp operatorul asociat care a primit initial cererea.

Ca raspuns la o cerere de acces la date cu caracter
personal din partea unei persoane vizate, niciun operator
asociat nu divulga si nu pune la dispozitie in alt mod
niciun fel de date cu caracter personal prelucrate in
comun fara consultarea prealabila a celuilalt operator
asociat.
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4. ALTE RESPONSABILITATI SI ROLURI ALE
OPERATORILOR ASOCIATI

4.1. Securitatea prelucrarii

Fiecare operator asociat aplica masuri tehnice si
organizatorice adecvate menite:

(a) sd asigure si sa protejeze securitatea, integritatea si Prevederi UE
confidentialitatea datelor cu caracter personal prelucrate neaplicabile
in comun, in conformitate cu Decizia (UE, Euratom)

2017/46 a Comisiei (2) si, respectiv, cu actul juridic

relevant al tarii din UE sau din AELS/SEE;

(b) sa ofere protectie impotriva prelucrarii, a pierderii, a Prevederi UE
utilizarii, a divulgarii, a dobandirii sau a accesarii neaplicabile
neautorizate sau ilegale a oricaror date cu caracter

personal pe care le detine;

(c) sa nu dezvaluie sau sa nu permita accesul la datele cu Prevederi UE
caracter personal altor persoane decat destinatarii sau neaplicabile
persoanele Imputernicite de operatori stabilite in

prealabil.

Fiecare operator asociat aplica masuri tehnice si Prevederi UE
organizatorice adecvate pentru a asigura securitatea neaplicabile
prelucrarii in temeiul articolului 33 din Regulamentul

(UE) 2018/1725 si, respectiv, al articolului 32 din

Regulamentul (UE) 2016/679.

Operatorii asociati 1si acorda reciproc asistenta rapida si Prevederi UE
eficienta in cazul unor incidente de securitate, inclusiv in neaplicabile
cazul Incélcarii securitatii datelor cu caracter personal.

4.2. Gestionarea incidentelor de securitate, inclusiv a

incélcarii securitatii datelor cu caracter personal

Operatorii asociati trateaza incidentele de securitate, Prevederi UE
inclusiv incélcarea securitatii datelor cu caracter neaplicabile
personal, in conformitate cu propriile proceduri interne si

cu legislatia aplicabila.

In special, operatorii asociati isi acorda reciproc asistenti Prevederi UE
rapida si eficienta, dupa cum este necesar, pentru a neaplicabile

facilita identificarea si tratarea oricaror incidente de
securitate, inclusiv a Incalcarilor securitatii datelor cu
caracter personal, legate de operatiunea de prelucrare in
comun.
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Operatorii asociati se informeaza reciproc cu privire la
urmatoarele aspecte:

(a) oricare riscuri potentiale sau actuale legate de
disponibilitatea, confidentialitatea si/sau integritatea
datelor cu caracter personal care fac obiectul prelucrarii
in comun;

Prevederi UE
neaplicabile

(b) orice incident de securitate legat de operatiunea de
prelucrare in comun;

Prevederi UE
neaplicabile

(c) orice incalcare a securitatii datelor cu caracter
personal (si anume orice incélcare a securitatii care are
drept consecinta distrugerea, pierderea, modificarea,
divulgarea neautorizata sau accesarea, accidentala sau
ilegala, a datelor cu caracter personal care fac obiectul
prelucrarii in comun), posibilele consecinte ale incélcarii
securitatii datelor cu caracter personal, evaluarea riscului
de nerespectare a drepturilor si libertatilor persoanelor
fizice si orice masura luatd pentru a solutiona situatiile
de incalcare a securitatii datelor cu caracter personal si a
atenua riscurile care vizeaza drepturile si libertatile
persoanelor fizice;

Prevederi UE
neaplicabile

(d) orice incalcare a garantiilor tehnice si/sau
organizatorice legate de operatiunea de prelucrare in
comun.

Prevederi UE
neaplicabile

Fiecare operator asociat este responsabil de toate
incidentele de securitate, inclusiv de incalcarile
securitatii datelor cu caracter personal, survenite ca
urmare a Incalcarii obligatiilor care 1i revin respectivului
operator asociat in conformitate cu prezentul regulament
de punere in aplicare, cu Regulamentul (UE) 2018/1725
si, respectiv, cu Regulamentul (UE) 2016/679.

Prevederi UE
neaplicabile

Operatorii asociati documenteaza incidentele de
securitate (inclusiv incdlcdrile securitatii datelor cu
caracter personal) si se informeaza reciproc fara
intarzieri nejustificate si in termen de maximum 48 de
ore dupa ce au luat cunostinta de un incident de
securitate (inclusiv de o incalcare a securitatii datelor cu
caracter personal).

Prevederi UE
neaplicabile
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Operatorul asociat responsabil de o incélcare a securitatii
datelor cu caracter personal documenteaza respectiva
incélcare a securitatii datelor cu caracter personal si o
notificd Autoritatii Europene pentru Protectia Datelor sau
autoritatii nationale de supraveghere competente.
Operatorul respectiv transmite notificarea fara intarzieri
nejustificate si, dacd este posibil, nu mai tarziu de 72 de
ore dupa ce a luat cunostinta de incalcarea securitatii
datelor cu caracter personal, cu exceptia cazului in care
este putin probabil ca respectiva incélcare sd genereze un
risc pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice.
Operatorul asociat responsabil il informeaza pe celilalt
operator asociat cu privire la o astfel de notificare.

Prevederi UE
neaplicabile

Daca incélcarea securitatii datelor cu caracter personal
este susceptibild sa genereze un risc ridicat pentru
drepturile si libertatile persoanelor fizice, operatorul
asociat responsabil de incilcarea securitatii datelor cu
caracter personal le comunica respectiva incélcare a
securitdtii datelor cu caracter personal persoanelor
vizate. Operatorul asociat responsabil trebuie sa il
informeze pe celélalt operator asociat cu privire la o
astfel de comunicare.

Prevederi UE
neaplicabile

4.3. Localizarea datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal colectate in scopul procesului
de notificare prin intermediul sistemului de alerta rapida
Safety Gate” se stocheaza si se colecteaza in sistemul
de alerta rapida ,,Safety Gate”, pentru a se asigura ca
accesul la aplicatie este limitat numai la persoanele
identificate in mod clar si, prin urmare, ca datele stocate
in aplicatie sunt bine protejate.

Prevederi UE
neaplicabile

Datele cu caracter personal colectate in scopul
operatiunii de prelucrare se prelucreaza exclusiv pe
teritoriul UE/SEE si nu parasesc teritoriul respectiv, cu
exceptia situatiilor In care se asigurd conformitatea cu
articolul 45, 46 sau 49 din Regulamentul (UE) 2016/679
sau cu articolul 47, 48 sau 50 din Regulamentul (UE)
2018/1725.

Prevederi UE
neaplicabile
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Potrivit articolului 40 din Regulamentul (UE) 2023/988,
Comisia poate furniza tarilor terte sau organizatiilor
internationale anumite informatii selectate din sistemul
sau de alerta rapida ,,Safety Gate” si poate primi
informatii relevante cu privire la siguranta produselor si
la masurile preventive, restrictive si corective luate de
respectivele tari terte sau organizatii internationale. Orice
schimb de informatii efectuat in temeiul articolului 40
din Regulamentul (UE) 2023/988, in masura 1n care
implica date cu caracter personal, se efectueaza in
conformitate cu normele Uniunii privind protectia
datelor.

Prevederi UE
neaplicabile

4.4. Destinatarii datelor cu caracter personal

Accesul la datele cu caracter personal nu se acorda decat
personalului autorizat si contractantilor Comisiei si
autoritatilor nationale, in scopul administrarii si al
operarii sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”. Acest
acces face obiectul cerintelor vizand identitatea si parola,
dupd cum urmeaza:

Prevederi UE
neaplicabile

— Doar Comisia si utilizatorii desemnati in mod specific
de catre autoritatile din statele membre ale UE, din

tarile AELS/SEE si din Regatul Unit — 1n ceea ce i
priveste pe utilizatorii din Irlanda de Nord — pot utiliza
sistemul

de alertd rapida ,,Safety Gate™.

Prevederi UE
neaplicabile

— Accesul la datele cu caracter personal colectate in
sistemul de alertd rapida ,,Safety Gate” se acorda doar
utilizatorilor desemnati si autorizati ai aplicatiei, pe baza
de nume de utilizator si parold. Se poate acorda acces la
aplicatie si parold unui utilizator doar daca acest lucru
este solicitat de autoritatea nationald competenta, sub
supravegherea generala a echipei ,,Safety Gate” a
Comisiei.

Prevederi UE
neaplicabile

— Accesul la datele cu caracter personal colectate se
acorda personalului Comisiei responsabil cu efectuarea
acestei operatiuni de prelucrare si persoanelor autorizate
in conformitate cu principiul ,,necesitatii de a cunoaste”.

Prevederi UE
neaplicabile
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Personalul mentionat respecta dispozitiile legale si,
atunci cand este necesar, acordurile de confidentialitate
suplimentare.

Persoanele care pot primi acces la datele cu caracter
personal colectate sunt urmatoarele:

(a) personalul si contractantii Comisiei; Prevederi UE
neaplicabile

(b) punctele de contact identificate si inspectorii din Prevederi UE

cadrul autoritatilor de supraveghere a pietei din statele neaplicabile

membre ale UE si din tarile AELS/SEE, precum si din

cadrul autoritatilor din Regatul Unit 1n ceea ce 1i priveste

pe utilizatorii din Irlanda de Nord;

(c) inspectorii identificati din cadrul autoritatilor Prevederi UE

responsabile cu efectuarea controalelor la frontierele neaplicabile

externe ale statelor membre ale UE si tarilor AELS/SEE.

Persoanele care pot primi acces la toate datele cu caracter

personal colectate si dreptul de a le modifica la cerere

sunt

urmatoarele:

(a) membrii echipei ,,Safety Gate” a Comisiei; Prevederi UE
neaplicabile

(b) membrii serviciului de asistenta ,,Safety Gate” al Prevederi UE

Comisiei. neaplicabile

O lista a tuturor punctelor de contact ,,Safety Gate”, care Prevederi UE

contine datele de contact ale acestora (prenume, nume, neaplicabile

denumirea autoritatii, adresa autoritatii, telefon, e-mail)

se publica pe portalul ,,Safety Gate” (3). Gestionarea

utilizatorilor la nivel national este controlata de punctele

nationale de contact ,,Safety Gate”, prin intermediul

sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate”.

Toti utilizatorii au acces la continutul notificérilor cu Prevederi UE

statutul ,,Validata de CE”. Numai utilizatorii nationali ai neaplicabile

sistemului de alerta rapida ,,Safety Gate” au acces la
proiectele lor de notificari (inainte de transmiterea lor
catre CE). Personalul Comisiei si persoanele autorizate
de aceasta au acces la notificarile cu statutul ,, Transmisa
catre CE”.
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Fiecare operator asociat 1i informeaza pe toti ceilalti Prevederi UE

operatori asociati cu privire la orice transfer de date cu neaplicabile

caracter personal catre destinatari din tari terte sau

organizatii internationale.

5. RESPONSABILITATILE SPECIFICE ALE

OPERATORILOR ASOCIATI

Comisia trebuie si asigure si sa raspunda de:

(a) luarea deciziilor cu privire la mijloacele, cerintele si Prevederi UE

scopurile prelucririi; neaplicabile

(b) inregistrarea operatiunii de prelucrare; Prevederi UE
neaplicabile

(c) facilitarea exercitarii drepturilor persoanelor vizate; Prevederi UE
neaplicabile

(d) tratarea cererilor din partea persoanelor vizate; Prevederi UE
neaplicabile

(e) luarea deciziei de a restrictiona aplicarea drepturilor Prevederi UE

persoanelor vizate sau de a acorda o derogare de la neaplicabile

aceste drepturi, dacd acest lucru este necesar si

proportional;

(f) respectarea confidentialitatii intr-o maniera automata Prevederi UE

si implicita; neaplicabile

(g) identificarea si evaluarea legalitatii, a necesitatii si a Prevederi UE

proportionalitétii transmiterilor si transferurilor de date neaplicabile

cu caracter personal;

(h) organizarea unei consultari prealabile cu Autoritatea Prevederi UE

Europeana pentru Protectia Datelor, dacé este necesar; neaplicabile

(i) faptul ca persoanele autorizate sa prelucreze datele cu Prevederi UE

caracter personal s-au angajat sa respecte neaplicabile

confidentialitatea sau au o obligatie legald adecvata de

confidentialitate;

(j) cooperarea, la cerere, cu Autoritatea Europeana pentru Prevederi UE

Protectia Datelor in cursul indeplinirii atributiilor care le neaplicabile

revin.

Autoritatile nationale trebuie sa asigure si sa raspunda

de:

(a) inregistrarea operatiunii de prelucrare; Prevederi UE
neaplicabile
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(b) garantarea faptului ca datele cu caracter personal care

Prevederi UE

fac obiectul prelucrarii sunt adecvate, exacte, relevante si neaplicabile

limitate la ceea ce este necesar scopurilor urmarite;

(c) informarea transparentd a persoanelor vizate si Prevederi UE

comunicarea transparenta cu acestea cu privire la neaplicabile

drepturile lor;

(d) facilitarea exercitarii drepturilor persoanelor vizate; Prevederi UE
neaplicabile

(e) recurgerea exclusiv la persoane imputernicite de Prevederi UE

operatori care ofera garantii suficiente pentru a pune in neaplicabile

aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate, astfel

incat prelucrarea sa indeplineasca cerintele

Regulamentului (UE) 2016/679 si s asigure protectia

drepturilor persoanei vizate;

(f) reglementarea prelucrarii de catre persoana Prevederi UE

imputernicita de operator printr-un contract sau un act neaplicabile

juridic in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului

intern, In conformitate cu articolul 28 din Regulamentul

(UE) 2016/679;

(g) organizarea unei consultari prealabile cu autoritatea Prevederi UE

nationald de supraveghere, dacd este necesar; neaplicabile

(h) faptul cé persoanele autorizate sa prelucreze datele cu Prevederi UE

caracter personal s-au angajat sa respecte neaplicabile

confidentialitatea sau au o obligatie legala adecvata de

confidentialitate;

(1) cooperarea, la cerere, cu autoritatea nationald de Prevederi UE

supraveghere pentru indeplinirea atributiilor care le neaplicabile

revin.

6. DURATA PRELUCRARII

Operatorii asociati nu pastreaza si nu prelucreaza date cu Prevederi UE

caracter personal pentru o perioada mai lungéa decat este neaplicabile

necesar pentru indeplinirea scopurilor si a obligatiilor

convenite, astfel cum sunt prevazute in prezentul

regulament, si anume pentru perioada necesara

indeplinirii scopului de colectare sau de prelucrare

ulterioara. In special:

(a) datele de contact ale utilizatorilor sistemului de alerta Prevederi UE

rapidd ,,Safety Gate” se pastreaza in sistem atat timp cat neaplicabile
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acestia au calitatea de utilizatori. Datele de contact se
sterg din sistemul de alerta rapida ,,Safety Gate” imediat
dupa primirea informatiei conform céareia o anumita
persoand nu mai este utilizator al sistemului;

(b) datele de contact ale inspectorilor din cadrul
autoritatilor de supraveghere a pietei din statele membre
ale UE si din tarile AELS/SEE, precum si ale
inspectorilor din cadrul autoritétilor responsabile cu
efectuarea controalelor la frontierele externe, furnizate in
cadrul notificarilor si al reactiilor, se pastreaza in sistem
pentru o perioada de cinci ani de la validarea
respectivelor notificari sau reactii;

Prevederi UE
neaplicabile

(c) datele cu caracter personal ale altor persoane fizice
care ar putea fi incluse in sistem se pastreaza intr-o
forma care sa permita identificarea pentru o perioada de
30 de ani de la momentul introducerii informatiilor in
sistemul de alertd rapida ,,Safety Gate”, perioada care
corespunde ciclului de viatd maxim estimat al
categoriilor de produse, cum ar fi aparatele electrice sau
autovehiculele.

Prevederi UE
neaplicabile

Cererile legitime din partea persoanelor vizate pentru
blocarea, modificarea sau stergerea datelor lor se
solutioneazd de Comisie 1n termen de o luna de la
primirea cererilor respective.

Prevederi UE
neaplicabile

7. RASPUNDEREA IN CAZ DE NECONFORMARE

In caz de neconformare, Comisia este raspunzitoare in
conformitate cu dispozitiile capitolului VIII din
Regulamentul (UE) 2018/1725.

Prevederi UE
neaplicabile

In caz de neconformare, autorititile din statele membre
ale UE sunt raspunzatoare in conformitate cu dispozitiile
capitolului VIII din Regulamentul (UE) 2016/679.

Prevederi UE
neaplicabile

8. COOPERAREA DINTRE OPERATORII ASOCIATI

Atunci cand i se solicitd, fiecare operator asociat ofera
asistenta rapida si eficienta celuilalt operator asociat
pentru executarea prezentului regulament, respectand in
acelasi timp toate cerintele aplicabile prevazute in
Regulamentele (UE) 2018/1725 si, respectiv, (UE)

Prevederi UE
neaplicabile
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2016/679, precum si alte norme aplicabile In materie de
protectie a datelor.

9. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Operatorii asociati depun eforturi pentru a solutiona pe
cale amiabila orice litigiu aparut ca urmare a interpretarii
sau a aplicarii prezentului regulament ori legat de
interpretarea sau aplicarea sa.

Prevederi UE
neaplicabile

Atunci cand survine o problema, un litigiu sau o
neintelegere intre operatorii asociati cu privire la
prezentul regulament sau in legatura cu acesta, operatorii
asociati depun toate eforturile pentru a gasi o solutie
printr-un proces de consultare.

Prevederi UE
neaplicabile

Este de preferat ca toate litigiile sa fie solutionate la nivel
operational pe masura ce apar, de citre punctele de
contact mentionate la punctul 10 din prezenta anexa si
enumerate pe portalul ,,Safety Gate”.

Prevederi UE
neaplicabile

Scopul consultarii este de a revizui si de a conveni, in
masura in care este posibil, masurile luate pentru
solutionarea problemei. Operatorii asociati negociaza cu
buna credinta 1n acest scop. Fiecare operator asociat
raspunde unei cereri de solutionare pe cale amiabild in
termen de sapte zile lucrdtoare de la primirea respectivei
cereri. Termenul pentru o solutionare pe cale amiabila
este de 30 de zile lucratoare de la data primirii cererii in
acest sens.

Prevederi UE
neaplicabile

Daca litigiul nu poate fi solutionat pe cale amiabila,
fiecare operator asociat poate recurge la mediere sau/si la
proceduri judiciare, dupd cum urmeaza:

Prevederi UE
neaplicabile

(a) In cazul medierii, operatorii asociati desemneaza in
comun un mediator acceptat de fiecare dintre acestia,
care va fi responsabil cu facilitarea solutionarii litigiului
in termen de doua luni de la data la care i-a fost adus la
cunostinta respectivul diferend;

Prevederi UE
neaplicabile

(b) In cazul unei proceduri judiciare, chestiunea este
inaintata Curtii de Justitie a Uniunii Europene, in
conformitate cu articolul 272 din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene.

Prevederi UE
neaplicabile
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10. PUNCTE DE CONTACT PENTRU COOPERAREA
DINTRE OPERATORII ASOCIATI

Fiecare operator asociat desemneaza un punct unic de Prevederi UE
contact la care alti operatori asociati pot trimite neaplicabile
interogari, plangeri si cereri de informatii care intra in

domeniul de aplicare al prezentului regulament.

O lista detaliata a tuturor punctelor de contact desemnate Prevederi UE
de Comisie si de autoritatile nationale, care contine neaplicabile

datele de contact ale acestora (prenume, nume,
denumirea autoritatii, adresa autoritatii, telefon, fax, e-
mail) se publica pe portalul ,,Safety Gate”.
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TABEL DE CONCORDANTA

Titlul actului Uniunii Europene, inclusiv cele mai recente amendamente incluse

REGULAMENTUL DE PUNERE IN APLICARE (UE) 2024/1740 AL COMISIEI din 21 iunie 2024 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului
(UE) 2023/988 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste modalitatile prin care consumatorii si alte parti interesate pot informa Comisia
cu privire la produsele care ar putea prezenta un risc pentru sanatatea si siguranta consumatorilor si modalitatile de transmitere a acestor informatii catre
autoritatile nationale in cauza, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/1740, 24.06.2024, CELEX: 32024R1740. (https:/eur-
lex.europa.eu/eli/reg impl/2024/1740/0j/eng)

Titlul proiectului de act normativ national
Proiectul Hotararii Guvernului pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2025 privind siguranta generald a produselor

Gradul general de compatibilitate: Compatibil

Autoritatea/persoana responsabild: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii (MDED)

Data intocmirii/actualizarii : 01.07.2026

Actul Uniunii Europene Proiectul de act normativ national Gradul de Observatiile
compatibilitate
6 7 8 9
Anexa nr. 2
la Hotararea Guvernului nr. /2026
INSTRUCTIUNE

cu privire la modalititile de transmitere a
informatiilor privind produsele care ar putea
prezenta un risc pentru sinatatea si siguranta

consumatorilor, de citre consumatori catre
autorititile de supraveghere a pietei

1. Prezenta Instructiune are ca scop reglementarea Compatibil
modalitatilor prin care consumatorii transmit autoritatilor
de supraveghere a pietei informatii privind produsele care
ar putea prezenta un risc pentru sanitatea si siguranta



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/1740/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/1740/oj/eng

consumatorilor, in vederea facilitarii identificarii si
gestionadrii acestor riscuri.

(2) In conformitate cu art.27 lin. (3) al Legii nr.196/2025
privind siguranta generala a produselor, consumatorii si
alte parti interesate au posibilitatea de a informa punctul
national de contact cu privire la produsele care ar putea
prezenta un risc pentru sandtatea si  siguranta
consumatorilor, prin intermediul unei sectiuni separate a
portalului privind schimbul rapid de informatii pentru
produsele periculoase.

Compatibil

Articolul 1
Informatii care trebuie furnizate de consumatori si de alte
parti interesate




99 A

(1) Comisia concepe 1n asa fel portalul ,,Safety Gate” incat
consumatorii $i alte parti interesate sd poatd informa
Comisia

cu privire la produsele care ar putea prezenta un risc
pentru sandtatea si siguranta consumatorilor si sd
furnizeze urmatoarele informatii:

(a) elementele de identificare a produsului care ar putea
prezenta un risc pentru sanatatea §i  siguranta
consumatorilor;

(b) orice date disponibile cu privire la lantul de
aprovizionare aferent produsului respectiv, in special,
operatorul economic sau furnizorul unei piete online prin
intermediul caruia au achizitionat produsul si tara in care
este stabilit respectivul operator economic sau furnizor al
unei piete online, precum si persoana responsabila pentru
produs, in temeiul articolului 4 din Regulamentul (UE)
2019/1020 sau al articolului 16 alineatul (1) din
Regulamentul (UE) 2023/988, dupa caz;

(c) clementele care justificd riscul suspectat pentru
sanatatea si siguranta consumatorilor pe care il prezinta
produsul, inclusiv, dupa caz, descrierea si circumstantele
accidentului si descrierea vatimarilor sau a oricéror alte
prejudicii suferite;

(d) statul lor membru de resedinta sau statul membru in
care se afla;

(e) numele si datele lor de contact;

(f) orice informatii privind contactele directe pe care
consumatorul sau altd parte interesatd le-a avut cu
operatorul economic relevant sau cu furnizorul unei piete
online.

3. Atunci cand informeaza punctul national de contact,
consumatorii furnizeaza urmatoarele informatii:

3.1. elementele de identificare a produsului care ar putea
prezenta un risc pentru sanatatea si  siguranta
consumatorilor;

3.2. orice date disponibile cu privire la lantul de
aprovizionare aferent produsului respectiv, in special,
operatorul economic sau furnizorul unei piete online prin
intermediul caruia au achizitionat produsul si tara in care
este stabilit respectivul operator economic sau furnizor al
unei piete online, precum §i persoana responsabild pentru
produs, in temeiul art. 5 din Legea nr. 162/2023 privind
supravegherea pietei si conformitatea produselor sau al
art. 16 alin. (1) din Legea nr. 196/2025 privind siguranta
generald a produselor dupa caz;

3.3. elementele care justificd riscul suspectat pentru
sandtatea si siguranta consumatorilor pe care il prezinta
produsul, inclusiv, dupa caz, descrierea si circumstantele
accidentului si descrierea vatamarilor sau a oricaror alte
prejudicii suferite;

3.4. statul de resedinta sau statul in care se afla;

3.5. numele si datele de contact;

3.6. orice informatii privind contactele directe pe care
consumatorul sau altd parte interesatd le-a avut cu
operatorul economic relevant sau cu furnizorul unei piete
online.

Partial compatibil




(2) Comisia concepe portalul ,,Safety Gate” astfel incat
sd evite sau sa reduca la minimum posibilele utilizari
abuzive sau amenintari la adresa securitatii sale tehnice.

Prevederi UE
neaplicabile

Articolul 2

Verificarea exactitatii si a relevantei informatiilor
transmise

Comisia concepe o sectiune dedicata a portalului ,,Safety
Gate” astfel incat sa se asigure ca, In urma primirii
informatiilor transmise in temeiul articolului 1 alineatul
(1) prin intermediul portalului ,,Safety Gate”,
informatiile respective sunt filtrate de portal in mod
automat pentru a verifica daca informatiile furnizate de
consumator sau de alta parte interesata se refera la

un aspect legat de siguranta produselor.

Prevederi UE
neaplicabile

Articolul 3

Transmiterea informatiilor de catre Comisie catre statul
membru relevant sau statele membre relevante

(1) In cazul in care, in urma verificarii efectuate in
temeiul articolului 2, reiese cd informatiile furnizate de
consumator sau de o alta parte interesata se referd la un
aspect legat de siguranta produselor, Comisia transmite
informatiile respective

fara Intarzieri nejustificate urmatorului stat membru sau
urmatoarelor state membre:

(a) statul membru in care isi are resedinta sau se afla
consumatorul sau cealalta parte interesaté care a transmis
aceste informatii, dupa caz;

(b) statul membru in care a fost achizitionat produsul,
dupa caz;

(c) statul membru in care este stabilita persoana
responsabila pentru produs, in temeiul articolului 4 din
Regulamentul

(UE) 2019/1020 sau al articolului 16 alineatul (1) din
Regulamentul (UE) 2023/988 sau in care este stabilit
furnizorul relevant al unei piete online, dupd caz.

Prevederi UE
neaplicabile

(2) Comisia informeaza consumatorul sau alta parte
interesata cu privire la actiunea sa si, dupd caz, cu privire
la statul

Prevederi UE
neaplicabile




membru sau statele membre cirora le-a comunicat
informatiile mentionate la alineatul (1).

(3) Comisia concepe 1n asa fel portalul ,,Safety Gate” Prevederi UE
incat sa se asigure ca toate celelalte state membre au neaplicabile
acces la informatiile transmise de consumator sau de
partea interesata in momentul transmiterii informatiilor
catre statul membru sau statele membre relevante in
conformitate cu alineatul (1).
Articolul 4
Pastrarea datelor
Datele cu caracter personal furnizate de consumator si de | 4. Datele cu caracter personal furnizate de consumator si Compatibil
alte parti interesate sunt stocate pe portalul ,,Safety Gate” | de alte parti interesate sunt stocate in Sistemul
si in sistemele nationale numai atat timp cat este necesar | informational de schimb rapid de informatii pentru
pentru a asigura adoptarea de masuri subsecvente produsele periculoase (SI SRIPP) numai atat timp cat este
adecvate in cazurile respective. In orice caz, aceste date necesar pentru a asigura adoptarea de masuri subsecvente
sunt stocate pentru o perioada de maximum cinci ani de adecvate 1n cazurile respective.
la introducerea lor.
5. Datele furnizate sunt stocate pentru o perioada de
maximum cinci ani de la introducerea lor in sistemul
informational de schimb rapid de informatii pentru
produsele periculoase.
Articolul 5 Prevederi UE
Intrare in vigoare si data aplicarii neaplicabile

Prezentul regulament intra in vigoare 1n a doudzecea zi
de la data publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene.

Se aplica de la 13 decembrie 2024.




TABEL DE CONCORDANTA

1 Titlul actului Uniunii Europene, inclusiv cele mai recente amendamente incluse

REGULAMENTUL DE PUNERE IN APLICARE (UE) 2024/1435 AL COMISIEI din 24 mai 2024 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (UE) 2023/988 al
Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste stabilirea modelului de anunt de rechemare, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, 2024/1435,
27.05.2024, CELEX: 32024R 1435 (https://eur-lex.curopa.eu/eli/reg_impl/2024/1435/0j/eng)

2 Titlul proiectului de act normativ national

Proiectul Hotararii Guvernului pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2025 privind siguranta generala a produselor

3 Gradul general de compatibilitate: Compatibil

4. Autoritatea/persoana responsabili: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii (MDED)

5. Data intocmirii/actualizarii: 01.07.2026

Actul Uniunii Europene Proiectul de act normativ national Gradul de Observatiile
compatibilitate
6 7 8 9
Anexanr. 3
la Hotararea Guvernului nr. /2026
REGULAMENT
privind stabilirea modelului de anunt de rechemare
Articolul 1
Prezentul regulament stabileste modelul de anunt de | 1. Prezentul Regulament stabileste modelul de anunt de Compatibil
rechemare 1in conformitate cu articolul 36 din | rechemare a produselor din motive de siguranta, cerintele
Regulamentul (UE) 2023/988. Modelul este prevazut in | privind continutul, forma si modalitatea de prezentare a
anexd. Comisia publica acest model pe site-ul sau web. acestuia, In vederea informarii eficiente a consumatorilor
si facilitarii identificarii si returnarii produselor care
prezintd un risc pentru sanatatea si siguranta
consumatorilor.
2. In cazul unei rechemiri din motive de siguranti a Compatibil

produsului sau in cazul In care anumite informatii trebuie
aduse la cunostinta consumatorilor pentru a asigura
utilizarea in conditii de siguranta a unui produs, operatorii



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2024/1435/oj/eng

economici si furnizorii de piete online, in conformitate cu
responsabilitatile care le revin stabilite la art. 31 alin. (3)
al Legii nr. 196/2025 privind siguranta generala a
produselor, difuzeaza un anunt de rechemare clar si
vizibil.

2. In cazul unei rechemiri din motive de siguranti a
produsului sau in cazul In care anumite informatii trebuie
aduse la cunostinta consumatorilor pentru a asigura
utilizarea in conditii de sigurantd a unui produs, operatorii
economici si furnizorii de piete online, in conformitate cu
responsabilitatile care le revin stabilite la art. 31 alin. (3)
al Legii nr. 196/2025 privind siguranta generala a
produselor, difuzeaza un anunt de rechemare clar si
vizibil.

Compatibil

3. Operatorii economici elaboreaza anuntul de rechemare
in conformitate cu modelul prevazut in anexa nr. 1 la
prezentul Regulament si  asigurd, dupa caz,
disponibilitatea acestuia in formate accesibile persoanelor
cu dizabilitati.

Compatibil

4. Atunci cand un anunt de rechemare este partajat online,
acesta ia 1n considerare standardele si bunele practici
referitoare la accesibilitatea web. In cazul in care intr-o
imagine sunt incluse informatii importante cu privire la
produsul rechemat sau la identificarea produselor vizate
de rechemare, este esential ca aceste informatii sa fie
transcrise pentru a putea fi citite automat.

Compatibil

5. Anuntul de rechemare trebuie s fie clar, concis si usor
de inteles, sd descrie in mod explicit riscul prezentat de
produs si masurile pe care consumatorii trebuie sa le
intreprinda.

Compatibil

6. Informatiile obligatorii pe care ar trebui sa le contina
anuntul de rechemare sunt urméatoarele:

6.1. denumirea operatorului economic care efectueaza
rechemarea si denumirea produsului care face obiectul
rechemarii, precum si data emiterii anuntului;

6.2. una sau mai multe imagini ale produsului rechemat,
insotite, dupa caz, de o indicatie grafica a locului de pe
produs unde pot fi identificate numerele de identificare; in
cazul in care informatiile esentiale pentru identificarea

Compatibil




produsului sunt cuprinse exclusiv Intr-o imagine, acestea
se transcriu si in format text, astfel incat sa poata fi citite
automat, in special in cazul versiunii online a anuntului;
6.3. o descriere clara a produsului rechemat, care sa
includa:

6.3.1. denumirea si marca produsului;

6.3.2. numerele de identificare ale produsului, precum
numarul lotului si numarul de serie;

6.3.3. locul si perioada in care produsul a fost
comercializat, precum si, dacd se cunoaste, identitatea
distribuitorului, atunci cind aceste informatii sunt
disponibile;

6.4. o descriere clard a pericolului pe care il prezinta
produsul si a motivelor pentru care utilizarea acestuia este
periculoasa, fara a se folosi termeni sau expresii de natura
sa diminueze perceptia consumatorilor cu privire la risc,
precum "voluntar", "preventiv", "discretionar" ori "in
situatii rare/specifice", sau mentiuni potrivit carora nu au
fost raportate accidente;

6.5. indicarea clard a actiunilor pe care trebuie sa le
intreprinda consumatorii, inclusiv atentionarea acestora sa
inceteze imediat utilizarea produsului rechemat, precum
si explicarea pasilor pe care acestia trebuie sa 1i urmeze,
cum ar fi returnarea produsului catre punctul de desfacere
sau programarea ridicarii acestuia de la domiciliu ori a
repardrii sale;

6.6. descrierea clara a masurilor reparatorii puse la
dispozitia consumatorilor, respectiv repararea, inlocuirea
sau rambursarea produsului, in conformitate cu
prevederile art. 33 din Legea nr. 196/2025, precum si,
dupad caz, indicarea altor stimulente oferite
consumatorilor, cum ar fi reduceri sau cupoane valorice;
6.7. datele de contact prin intermediul carora
consumatorii pot obtine informatii suplimentare, respectiv
adresa unui serviciu online interactiv, cum ar fi un site cu
formular de contact sau o adresd de e-mail, si/sau un
numar de telefon gratuit, disponibile in limba oficiala
relevanta sau, dupa caz, in limbile oficiale relevante;




6.8. logo-ul autoritatii de supraveghere a pietei, atunci
cand rechemarea se efectueaza ca urmare a unei masuri
dispuse de aceasta.

7. Anuntul de rechemare poate cuprinde, in mod
suplimentar, elemente precum: logoul operatorului
economic, un mesaj de scuze adresat consumatorilor, link-
uri catre retelele sociale sau catre site-ul web al
operatorului economic, un cod QR ori o altd solutie
tehnica ce faciliteazd accesul la informatii suplimentare
privind rechemarea, precum si un indemn adresat
consumatorilor de a informa alte persoane cu privire la
rechemarea produsului.

Compatibil

8. Consumatorii ar trebui sa fie informati in mod clar cu
privire la masurile de sigurantd si la actiunile pe care
trebuie sd le ia ca parte a rechemarii.

Compatibil

9. Anuntul de rechemare ar trebui sa indice
consumatorilor sa Inceteze imediat sa utilizeze produsul
rechemat.

Compatibil

10. Autoritatile de supraveghere a pietei publicd acest
model pe site-urile lor web oficiale.

Compatibil

Articolul 2

Prezentul regulament intra in vigoare in a doudzecea zi de
la data publicérii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.
Acesta se aplica de la 13 decembrie 2024.

ANEXA

Anexa la Reguli privind stabilirea modelului de anunt de
rechemare

Compatibil




[DENUMIREA SOCIETATII] RECHEAMA [PRODUSUL]

Insrapi oimaginglimagind ayle proctau’ § oindiaregraficia loadui undspal f giite
numerdle defdntificire (olpda)
v 1
esfialeapninge inimegine In paal inaad
prootsulul rethert, sfiedisponibile 8 intr-un format s atibl automat.

Includeti o descriereclard a produsului rechemat, inclus
PRODUSULUL
— Denumirea si marca produsului
— Numerele de identificare ale produsului, cum ar fi numirul lotului §i numirul de serie si, daci este
cazul, indicarea graficd a locului unde pot fi gisite pe produs
— Informatii privind locul si momentulin carea fost vandut produsul §i de catre cine (daca aceste
informatii sunt disponibile)

INFORMATILE DE IDENTIFICARE A

DECEESTEPERICULOSPRODUSUL?

— %peml'uﬂ nmod clar pericolul pe care il prezinta produsul §i dece utilizarea sa este periculoasi

— Nu utilizati termeni sau expresii care pot reduce perceptiaconsumatorilor asupra riscului, de
exemplu yoluntar”, ,preventiv’, ,discrefionar”, ,in situatii rare/specifice”, sai icdnd cd nu s-au
raportat accidente

CETREBUIEFACUT

— Atragetiatentia consumatorilor sa inceteze imediat s utilizeze produsul rechemat
afi in mod clar ce actiunitrebuie luate de consumatori (de exemplu, si returneze produsul
la punctul de desfacere, si programeze ridicarea de la domiciliu/reparatia)

MASURILEREPARATORII LA DISPOZITIA CONSUMATORILOR
— Deserietiin mod clar méasurile reparatorii aflate la dispozitia cons wrilor, dintre

optiuni: reparare, inlocuire sau rambursare (in conformitate cu articolul 37 din Regulamentul
2023/988)

— Indicafi dacase ofera alte stimulente (de exemplu, reduceri sau cupoane valorice)

CONTACT

— Furnizati adresaunui serviciu online interactiv (cum ar fi un site web cu un formular de contact
sau o adresd de e-mail)si/sau un numar de telefon gratuit unde consumatorii pot obtine mai
multe informatii in limbaoficiala relevanta/limbile oficiale relevante afle) Uniunii.

[£2)

Company logo Rechemarea din motive de siguran{i a unui produs
(optional) Data

D ea tii] r

[produsul]

Inserajt o imagine/imagint afle) produsulut 31 o Indicare graflcd a loculul unde pot glsite
numerels de identificare (dupd eaz)

Pentru verswunea onitne a anunpuiut de rechemare a produsulut, este tnportant ca fermajitie
esenptale cuprinse n tmagtme, i special in cazul f care acestea sunt necesare pentru tdentiflcarea
produsului rechemat, 5 fie disponibile 51 tntr-un format scris ciibil automar

Includeti o descriere clari 3 produsului rechemat, inclusiv nformatile de identificarea produsului
 Denumirea 5i marca produsului;
® Numerele de identificarea ale produsului, cum ar fi numirul lotului 3i numérul de serie gi, optional,
codul de bare sau perioada de productic a produsului, §i, daci cste cazul, indicarca grafica a locului unde pot i
sisite pe produs

® Informaii privind locul 5i momentul in care a fost vandut produsul 5i de catre cine, daca aceste
informatii sunt disponibile

De ce este periculos produsul?
® Specificafi in mod clar pericolul pe care il prezinti produsul gi de ce utilizarea sa este periculoass;
u utilizali termeni sau expresii care pot reduce perceptia consumatorilor asupra riscului, de exemplu
“voluntar”, “preventiv”, “discretionar”, “in situatii rare/specifice”’, sau indicind c3 au s-au raportat accidente.
 Nu indicati faptul i mu s-au raportat accidente

Ce trebuie de facut?

@ Indicafi in mod clar ce masuri de siguranta ar trebui 54 ia consumatorii. Aceasta indicatie trebuia 53
include mstructiunea de a inceta imediat utilizarea produsului rechemat, cu excepia cazului in care este posibili
utilizare temporard in condifii de sigurantd in anumite conditii de siguranta, care ar trebui specificate in anuny
pentru consumatori.

= Explicaf in mod clar ce acfiune (acfiuni) trebuie luatt (luste) de consumatori (de exempl, s returneze
produsul 1a punctul de desfacere, 53 programeze ridicarea de la
etc.). In cazul in care reparafia este efectuats chiar de catre consumator, vA rugim oy mcma:u instructiunea. intr-
un document separat atagat la prezentul anun{ de rechemare.

Masurile reparatorii la dispezifia consumatorilor
@  Descriefi in mod clar masurile reparatorii aflate la dispozifia consumatorilor, dintre urmétoarele opfiuni:
teparare, inlocuire sau rambursare (in conformitate cu art. 33 din Legea 106/2025 cu privire la siguranta
generali a produselor);
®  Indicayi dach se ofera alte stimulente (de exemplu, reduceri sau cupoane valorice).

Contact
®  Furnizafi adresa unui serviciu online interactiv (cum ar fi un site web cu un formular de contact sau o
adresa de e-mail) $i/sau un numi de telefon gratit unde consumatorii pot obline mai multe informatii
in limba (/limbile) oficiala (oficiale) relevanti (relevante) aCle) Uniunii
®  Furnizafi adresa postald a societifii (optional)

[Mesaj de seuze (optional)]
[Linkuri citre posturi pe platforme de comunicare sociala/site web care ofera informatii

[Cod QR sau alti solutic tehnici ce trimite spre pagina 1
suplimentare (optional)]
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Rechemare din motive de m
siguranta a unui produs

[MESAJ DE SCUZE (OPTIONAL)]
[LINKURI CATRE RETELELE SOCIALE /SITE-UL WEB (OPTIONAL)]

[COD QR sau alta solutie tehnica ce trimite spre pagina rechemarii
produsului/informatii suplimentare (OPTIONAL)]

Logo-ul autoritatii de
supraveghere a pietei in cazul in

care rechemarea se efectueaza
\ DIFUZATI STIREA: Informati-va prietenii si familia cu privire la 4 a ¥ Az
aceasts rechemare! ca urmare a unei masuri
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nr. 18/2 —3086 din 07.09.2026

| Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii
I al Republicii Moldova

Cancelaria de stat

CERERE

privind inregistrarea de citre Cancelaria de Stat
a proiectelor de acte ale Guvernului

institutiilor a caror
avizare este necesara

Nr. | Criterii de inregistrare Nota autorului

crt.

1. |Categoria si denumirea |Proiectul Hotararii Guvernului pentru punerea in aplicare
proiectului a prevederilor Legii nr. 196/2025 privind siguranta

generald a produselor

2. |Autoritatea care a Ministerul Dezvoltérii Economice si Digitalizarii
elaborat proiectul

3. |Justificarea depunerii Scopul promovarii prezentului proiect al Hotararii
cererii Guvernului constd 1n asigurarea mecanismului de

implementare a Legii 196/2025 privind siguranta
generald a produselor, si anume stabilirea rolului si
sarcinilor punctului national de contact pe portalul
“Safety Gate”, reglementarea instructiunii de notificare
pentru consumatori privind produsele periculoase,
precum si stabilirea  modelului unic de anunt de
rechemare.

3' |Referinta la documentul |Proiectul asigura realizarea actiunii nr. 17, prevazutd de
de planificare care Programul national de aderare pentru anii 2025-2029, in
prevede elaborarea Anexa A, Cluster 2, Piata internd, Capitolul 28 ,,Protectia
proiectului (PNA, PND, |Consumatorului si a Sanatatii”.

PNR, alte documente de
planificare sectoriale)

4. |Lista autoritatilor si Avizare:

1. Ministerul Afacerilor Interne

2. Ministerul Sanatatii (inclusiv: Agentia Nationala
pentru Sandtate Publica, Agentia Medicamentului si
Dispozitivelor Medicale)

3. Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale
(inclusiv: Inspectoratul National pentru Supraveghere
Tehnicd, Agentia Nationald Transport Auto)

4. Ministerul Mediului (inclusiv Inspectoratul pentru
Protectia Mediului)

5. Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare

6. Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

7. Agentia Nationala pentru Siguranta Alimentelor

8. Centrul de Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal




Expertizare:
Centrul de Armonizare a Legislatiei

de promovarea

Termenul-limitd pentru | 10 zile

depunerea

avizelor/expertizelor

Persoana responsabilda  |Ilia Bodiu, consultant superior - Sectia protectia

consumatorului 1 supravegherea pietii, Directia

proiectului infrastuctura calitdtii si supravegherea pietii
tel.: (022) 250-536
E-mail: ilia.bodiu@mded.gov.md

Anexe 1. Proiectul Hotararii Guvernului — 10 file;

2. Nota de fundamentare — 5 file;
3. Tabele de concordanta — 20/5/6 file;

Data si ora depunerii
cererii

Conform semnaturii electronice

Semnatura

Semnat electronic

Secretar de Stat

Natalia SELEVESTRU

Piata Marii Adunari Nationale nr. 1, Chisinau, MD-2012, tel. +373 22 250-107
e-mail: secretariat@mded.gov.md, Pagina web: www.mded.gov.md
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